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	 Selamat	datang	di	dalam	materi	Strategi	Digital	Marketing	yang	intinya	bertu-
juan	untuk	membantu	kita,		para	peserta	agar	dapat	memulai	bisnis	online	yang	suk-
ses,		dan	sesuai	dengan	harapan,	bagi	masing	-	masing	peserta.


	 Sebelum	memulai	materi	ini,	mari	kita	pelajari	bersama,	keuntungan	apa	yang	
Anda	peroleh	 ketika	Anda	 selesai	 dari	materi	 yang	 sebentar	 lagi	 yang	 kita	 pelajari.	
Pertama,	Anda	akan	belajar	bagaimana	Baba	studio	menjual	puluhan	ribu	produk	per	
bulan	secara	online,	dari	mulai	barang	yang	seharga	25	ribu	per	produk	s/d	250	juta	
per	produk.	Artinya,	Anda	akan	mempelajari	bagaimana	Anda	menjual	produk	yang	
berharga	murah,	dan	juga	bagaimana	caranya	bagaimana	menjual	produk	yang	ber-
harga	mahal,	melalui	saluran	online.
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1. 8 Keuntungan yang anda peroleh setelah Menguasai Materi 
 Kursus Bisnis Online







	 Seperti	 yang	Anda	 ketahui,	menjual	 produk	 yang	 berharga	murah	 tentu	 saja	
berbeda		dengan	cara	menjual	produk	mahal.	Mengetahui	perbedaan	ini,	Anda	akan	
sukses	menjual	produk	yang	sekarang	Anda	miliki.
	 Yang	kedua,	Anda	juga	akan	mempelajari	bagaimana	Baba	studio	melipatganda-
kan	penjualannya	secara	online,	sampai	40	kali	lipat	menggunakan	internet	marketing.
	 Sebagai	informasi,	produk	yang	bisa	dijual	sampai	40	kali	lipat	ini,	dijual	seharga	
10	juta,	dan	paling	mahal	seharga	20	juta	per	produk.
	 Menggunakan	Internet	Marketing,		tips	bisnis	online,	yang	sesaat	lagi	kita	akan	
pelajari	bersama,	Anda	akan	menguasai,	Anda	akan	mengetahui	bagaimanakah	cara	
Baba	studio	melakukan	hal	tersebut.	
	 Yang	ketiga,	Anda	juga	bisa	tahu	produk	apa,	yang	dijual	secara	online	pasti	laku.
	 Kita	tidak	ingin	menebak-nebak	produk,		kita	tidak	ingin	mengira-ngira	produk	
ini	kayanya	bakal	laku	secara	online,	produk	ini	kayanya	bakal	tidak	laku	secara	online,		
kita	tidak	ingin	menebak-nebak,	kita	ingin	tahu	benar-benar,	apakah	produk	tersebut	
bisa	laku	jika	dijual	online.


	 Yang	 keempat,	 Anda	 juga	 bisa	 tahu	 siapa	 kompetitor	 Anda,	 dan	 kekurangan	
mereka.
	 Dalam	bisnis	mengetahui	produk	Anda	sendiri,	sama	pentingnya	dengan	meng-
etahui	kelebihan	produk	milik	kompetitor	Anda.
	 Dengan	mengetahui	kelebihan	tersebut,	Anda	bisa	tahu	kekuatan	Anda	ada	di-
mana	dan	hal-hal	yang	harus	Anda	perbaiki.	Sehingga	ketika	terjadi	persaingan	di	dun-
ia	online,	dunia	bisnis	online,	Anda	bisa	menjadi	pemenangnya.	Kemudian,	Anda	juga	
akan	mengetahui	cara	membuat	website	Anda	tampil	dihalaman	pertama	
Google	dalam	5	menit,	ya	dalam	5	menit.
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	 Kita	akan	mempelajari	bagaimana	caranya,	website	Anda	bisa	tampil	dihalaman	
pertama	Google	dalam	5	menit.	
	 Selanjutnya,	Anda	akan	mempelajari	cara	membuat	website	Anda	ramai	hanya	
oleh	pengunjung	yang	ngebet	akan	produk	Anda,	dan	punya	uang.	Menarik,	bukan?
	 Jadi,	website	 itu	Anda	bisa	 setting,	 agar	hanya	menjadi	magnet	bagi	mereka	
yang	butuh	produk	anda,	dan	mereka	memiliki	 uang	untuk	membeli	 produk	Anda.	
Orang-	orang	yang	tidak	memiliki	uang,	dan	tidak	tertarik	dengan	barang	yang	Anda	
jual,	tidak	akan	pernah	tahu	dan	tidak	pernah	akan	masuk	ke	website	Anda.
	 Kalau	Anda	berjualan,	 tentunya	Anda	hanya	 ingin	 yang	datang	 ke	 toko	Anda	
adalah	orang	yang	 tertarik	dengan	produk	Anda	dan	memiliki	uang	untuk	membeli	
produk	Anda.
	 Bayangkan	 jika	 toko	Anda	 ramai,	 tapi	 ramai	oleh	pencuri,	 ramai	oleh	orang	 -	
orang	yang	tidak	ada	sangkut	pautnya	dengan	produk	Anda.	Kelihatan	ramai	tapi	rek-
ening	di	bank	tidak	juga	bertambah	banyak.
	 Inilah	kuncinya,	Anda	akan	mengetahui	bagaimana	caranya	agar	merubah	web-
site	atau	bisnis	online	Anda	menjadi	magnet	bagi	mereka,	yang	memiliki	uang,	yang	
benar-benar	tertarik,		serta	butuh	akan	produk	Anda.
	 Karena	pengunjung	di	sosial	media	memiliki	karakteristik	yang	berbeda,	dengan	
pengunjung	yang	datang	ke	website	Anda	melalui	Google.Pengunjung-pengunjung	ini,	
jika	Anda	mengetahui	perbedaan	serta	kecenderungan-kecenderungan	mereka,	Anda	
bisa	memastikan	bahwa	promosi	Anda	sampai	tepat	sasaran.	Tentu	saja	jika	promosi	
Anda	tepat	sasaran,	biasanya	pembeli	akan	senang	dengan	website	Anda	dan	kemudi-
an	terjadilah	pembelian.	
	 Yang	 terakhir,	 cara	beriklan	di	media	online	dengan	murah	dan	efektif.	Anda	
akan	mengetahui	caranya	beriklan,	baik	di	google	maupun	di	Facebook.	
	 Anda	akan	mempelajari	dengan	sangat-sangat	efektif,	dan	sangat-sangat	seder-
hana	sehingga	bagi	Anda	yang	tidak	memiliki	latar	belakang	dalam	bidang	IT,
	 Anda	tidak	perlu	khawatir	karena	tetap	juga	Anda	akan	mampu	menguasai	ilmu	
ini.	Karena	apa?	Karena	Saya	sendiri	sebenarnya	tidak	memiliki	latar	belakang	di	dalam	
dunia	IT.	Baru	tujuh	tahun	ini,	Saya	terjun	ke	dalam	dunia	IT	dan	mempelajari	bagaima-
na	cara	meningkatkan	penjualan	online	di	dalam	perusahaan	Baba	Studio.
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 Perkenalkan,	nama	saya	Dian	Martin,	Direktur	
Marketing	Baba	Studio.com.
	 Selama	 ini	 saya	 fokus	 untuk	mengembangkan	
bisnis	online	Baba	Studio.
	 Mari	kita	segera	masuki	materi	kita	kali	ini.
	 Hari	ini,	bersama-sama	tentunya		kita	mempe-
lajari	internet	marketing.
	 Menariknya,	 internet	 marketing	 ini	 berdasar-
kan	pengalaman	Baba	Studio.
	 Sebelumnya,	 mohon	 izinkan	 saya	 bercerita	
mengenai	sumber	materi	saat	ini.	Materi	 ini,	tidak	


berdasarkan	buku	apapun.	Sekali	 lagi,	materi	ini	tidak	bisa	berdasarkan	buku	mana-
pun.	Seluruhnya,	berdasarkan	pengalaman	kami	di	Baba	Studio	untuk	menyelesaikan	
beberapa	tantangan	yang	dihadapi	di	Baba	Studio.	Salah	satunya	adalah	menjual	pro-
duk	training	Baba	Studio		yang	harganya	10	sampai	dengan	20	juta	rupiah	per	peser-
ta.	Dikala	lokasi	Baba	Studio	saat	itu	amat	sangat	tidak	menguntungkan,	sangat	tidak	
strategis,	dengan	berbagai	masalah	yang	dihadapi.


 Diantaranya	 adalah	masalah	 banjir.	 Ketika	 terjadi	 hujan	meskipun	 sedikit,	 ti-
ba-tiba	terjadi	banjir.
	 Seperti	yang	terlihat	di	dalam	gambar	ini.	Ini	adalah	lokasi	Baba	Studio	saat	itu.
	 Dimana	didepannya	ada	kali,	dan	kemudian	didepannya	itu	tiap	kali	hujan	tidak	
terlalu	besar	pun,	terjadi	banjir.
	 Permasalahan	kedua	adalah	lokasinya	amat	sangat	tidak	strategis,		yang	berada	
di	Jakarta	barat,	di	Taman	Kosmos.	Meskipun	berlokasi	di	Jakarta,	tetapi	orang-orang	
sering	menyebutkan	lokasinya	berada	di	Jakarta	coret.	Jadi,	sulit	dijangkau	oleh	calon	
pembeli.	 8	 dari	 10	murid	 Baba	 Studio,	 tersasar	 ketika	 sedang	mencari	 lokasi	 kami.	
Sehingga,	itupun	menjadi	sebab	murid	baba	studio	sangat	sedikit.	6	tahun	yang	lalu,	
murid	Baba	Studio	terkadang	dalam	tiga	bulan	tidak	ada	sama	sekali.	Ya.	6	tahun	yang	
lalu,	sebelum	kami	menemukan	tips	dan	trik	internet	marketing	yang	sesaat	lagi	akan	
Anda	pelajari.
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	 Itulah,	situasi	yang	dialami	oleh	Baba	Studio.
	 Modal	kami	untuk	mengatasi	semua	tantangan	ini,	adalah	kualitas	training	Baba	
Studio	yang	untungnya	termasuk	salah	satu	yang	terbaik	di	Indonesia.	Karena	semua	
materi	dalam	paket-paket	khusus	dan	training	di	Baba	Studio	100	persen	berdasarkan	
pengalaman	pengajar	dalam	membuat	website-website	maupun	karya-karya	animasi	
ternama.	Setelah	mencoba	beberapa	teknik	internet	marketing,	akhirnya	kami	mene-
mukan	cara	yang	paling	cocok	untuk	masyarakat	online	di	Indonesia.
	 Hasilnya	adalah	murid	Baba	Studio	saat	ini	lebih	dari	10.000	orang.	Mulai	dari	
mahasiwa,	staf-staf	perusahaan	ternama	seperti	Freeport,	Exon	Mobil,	Kompas	Grup,	
Bank	Mandiri,	Kidzania,	Yahoo	Indonesia,	serta	para	staf	dari	47	lembaga	dan	Kemen-
trian	Republik	Indonesia.


	 Berbekal	hal	tersebut,	Baba	Studio.com	pun	membuka	beberapa	cabang	baru	
dalam	dua	tahun.	Cabang-cabang	tersebut	sekarang	sudah	ada	di	Bekasi,	tahun	
depan	akan	ada	di	Surabaya,	di	Jakarta	akan	bertambah	di	ITC	Cempaka	Mas,	dan	di	
Tangerang	di	Mall	 Sumarecon	Serpong.	 Semua	 ini	bisa	 terjadi	dikarenakan	 internet	
marketing.	Internet	marketing	yang	sesaat	lagi	akan	Anda	pelajari.	


	Saya	 ingin	 mengingatkan	 bahwasanya	
materi	yang	akan	kita	pelajari,	100	pers-
en	berdasarkan	benar-benar	pengalaman	
Baba	Studio.	
	Selanjutnya,	materi	 ini	pun	berdasarkan	
pengalaman	Baba	Studio	menjual	
produk	yaitu	buku	secara	online.
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	 Kemudian	 pada	 saat	 itu,	
Baba	 Studio	 berhasil	 membuat	
sebuah	 toko	 buku	 online	 yang	
cukup	terkenal	di	 Indonesia,	ter-
masuk	 salah	 satu	 yang	 terbesar,	
yang	 akhirnya	 mampu	 menjual	
puluhan	ribu	buku	per	bulannya,	
hanya	 dengan	 staf	 yang	 sedikit	
dan	lokasinya	juga	tidak	strategis.
	 Tapi	 benar	 sekali,	 sampai	
disini,	kami	makin	yakin	internet	


marketing	mampu	menjembatani	lokasi	antara	toko	yang	tidak	strategis	untuk	tetap	
dapat	sukses	berjualan	online.
	 Selain	 itu,	 Baba	 Studio	 pun	 saat	 ini	 dipercaya	 sebagai	 konsultan	 kementrian	
dan	perusahaan	ternama	di	 Indonesia.	Hampir-hampir	di	akhir	tahun	2014	ini	Baba	
studio	 tiap	minggu	memberikan	 pelatihan	maupun	materi-materi	 internet-internet	
marketing	pada	kementrian-kementrian	di	 Indonesia,	 termasuk	 juga	pada	kalangan	
pengusaha,	materi	ini	pun	telah	diberikan	gambaran	bagaimana	dunia	internet	mar-
keting,	dunia	bisnis	online	merupakan	dunia	masa	depan.	Saat	itu	Baba	studio	bersa-
ma	teman-teman	dari	Kaskus	dan	Zalora,	memberikan	inspirasi	bagi	bisnis	gathering	
yang	digagas	oleh	Berita	Satu.
	 Mari	kita	lanjutkan	materi	kita.
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2. Dahsyatnya Peluang Bisnis Online di Indonesia & Cara memulai 
 Bisnis Onlie


	 Pertama	 –	 tama,	 mari	 kita	
pahami	mengenai	para	pengguna	
internet 
di	Indonesia.
	 Pengguna	 internet	 di	 Indo-
nesia	saat	ini	telah	mencapai	
lebih	 dari	 70	 juta	 orang,	 bahkan	
ada	 yang	 mengatakan	 sampai	
dengan	100	juta.		
	 Dan	 yang	 menarik,	 bukan	
hanya	itu.	Bukan	hanya	pengguna	


internet	Indonesia	yang	berkembang	terus.
	 Menariknya	adalah	penduduk	Indonesia	secara	total,	lebih	dari	200	juta	tetapi	
pengguna	internetnya	kurang	dari	setengahnya.	Artinya	apa?
	 Pertumbuhan	akan	terus	terjadi	sepanjang	tahunnya.	
	 Rata-rata	pertumbuhan	pengguna	internet	antara	10	sampai	15	persen	setiap	
tahunnya,	tahun	depan	akan	lebih	besar	lagi.
	 Apakah	ini	membuat	Anda	bertanya	–	tanya	dalam	hati	Anda?
	 Kira-kira,	ada	berapakah	jumlah	transaksi	online	di	Indonesia	saja	setiap	
tahunnya?
	 Berapakah	jumlah	total	transaksinya?
	 Transaksi	bisnis	online	di	Indonesia	saja	setiap	tahunnya.
	 Menurut	Ibu	Mari	Elka,	jumlahnya	adalah	126	triliun	per	tahun.
	 Yang	luar	biasanya,	beliau	katakan	masih	kecil,	volume	nya	dianggap	masih	


kecil.	Bagi	saya,	dan	mungkin	juga	bagi	
Anda	yang	terpenting	bukanlah	volume	
nya	besar	atau	kecil,	tetapi	apakah	kita	
kecipratan	atau	tidak,	dari	bisnis	online	
tersebut?
	 Dari	 transaksi	 yang	 besarnya	 126	
triliun	 per	 tahun,	 apakah	 kita	 kecip-
ratan	dari	sana?
	 Dan	 jika	 kita	 sudah	 kecipratan,	
apakah	kita	merasa	cukup	dengan	jum-
lah	yang	kita	peroleh	dari	bisnis	online	
kita?
	 Apakah	penghasilan	kita	dari	bisnis	
online	telah	mencapai	target	yang	kita	
cita	–	citakan?
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	 Dan	saking	besarnya	potensi	e-commerce	di	Indonesia,	bukan	hanya	Anda	yang	
tertarik	untuk	berbisnis	online.	
	 Para	pengusaha	dari	luar	negeri	mulai	datang	ke	Indonesia,	ada	seperti	Zalora,	
ada	Groupon,	dan	yang	lain	sebagainya,	begitu	banyaknya.
	 Tahukah	Anda?	
	 Bahkan	saya	pribadi	kaget	sekali,	ketika	menemukan	ada	sebuah	website	yang	
menjual	sayur	mayur	segar.	Dan	kemudian	istri	saya	order	ke	perusahaan	tersebut	se-
cara	online	dan	mengirimkannya	ke	apartemen	saya.	
	 Ternyata	sudah	ada	yang	menjual	sayur	mayur	segar	secara	online,	
teman	-teman	semua.
	 Saya	benar-benar	kaget	ketika	menyaksikan	sayur	tersebut	sampai	ke	aparte-
men	saya.	
	 Yang	menarik	lagi	adalah	ternyata	ketika	saya	tanya,	perusahaan	ini	milik	
siapa?
	 Ternyata	perusahaan	sayur	mayur	online	itu	adalah	salah	satu	milik	dari	perusa-
haan	luar,	yang	berinvestasi	dalam	dunia	bisnis	di	Indonesia.	
	 Itulah	keluarbiasaannya	pasar	di	Indonesia.
	 Jadi	 ketertarikan	 kita	 tidak	 salah,	 karena	 pengusaha	 asing	 juga	 sudah	mulai	
datang	ke	Indonesia.
	 Namun	,	selain	mereka	ada	juga	yang	tertarik.


	 Saat	ini,	bahkan	para	dukun	pun	berjualan	tuyul	secara	online.	Ya,	mereka	ber-
jualan	tuyul	secara	online.	
	 Ketika	saya	menemukan	website	yang	berjualan	tuyul	ini,	saya	juga	kaget	sekali.
	 Tahukah	Anda,	berapakah	biaya	membeli	sebuah	(apa	ya	sebutannya,	sebuah,	
seekor,	seorang)	tuyul	secara	online?
	 Saya	menemukan	harganya	fantastis	sekali,	yaitu	9	juta	per	tuyulnya.







 Teman	 –	 teman,	 yang	
namanya	bisnis	online,	
yang	 namanya	 bisnis	
online	 apapun,	 se-
galanya	 memiliki	 fon-
dasi.	 Tidak	 mungkin	
segala	 sesuatu	 berdiri	
begitu	 saja.	 Segala	 se-
suatu	 mampu	 berdiri	
kokoh,	 	 dengan	 kuat,	
dengan	 megah,	 jika	
berdiri	 diatas	 fondasi	
yang	kuat.


	 Nah,	fondasi	dari	internet	marketing,	fondasi	dari	digital	marketing,	fondasi	dari	
bisnis	online	adalah	hal	ini.	
	 Menurut	kami,	fondasinya	adalah	3D,	yaitu	Data,	Driven,	Decisions.	Yang	berarti	
segala	tindakan	wajib	berbasis	data.	Meskipun	sepenuhnya	kita	tidak	dapat	berbuat	
seperti	itu,	mulailah	kebiasaan	baru	seperti	ini.	Yaitu,	kurangilah	penggunaan	kata	kira	
–	kira	dan	kayanya.	Misalnya,	saya	bertanya	pada	Anda	sekarang,	barang	apa	atau	pro-
duk	apa	yang	rencananya	akan	Anda	jual	secara	online	menggunakan	internet	
marketing?


	 Dan	bayangkan,	 ketika	Anda	mengorder	 ini,	 kalau	Anda	yang	berjualan	Anda	
tidak	akan	pusing	untuk	mengirimkan	tuyul	tersebut.	Apakah	akan	dikirimkan	meng-
gunakan	Tiki	JNE	kah,	atau	kantor	pos,	iya	kan?
	 Nah	Bapak/Ibu	sekalian,	tujuan	saya	mengungkapkan	ini,	bukan	untuk	mengin-
spirasi	 Anda	 berjualan	 tuyul	 juga.	 Tetapi	 tujuannya	 adalah	 jika	 tuyul	mampu	dijual	
secara	online	di	Indonesia,	seharusnya	barang	–	barang	yang	lebih	nyata,	barang	–	ba-
rang	yang	bisa	dipegang	atau	jasa	yang	bisa	dinikmati	langsung,	harusnya	lebih	mudah	
dijual.
	 Tujuan	saya	mengungkapkan	ini	adalah	agar	kita	semua	terinspirasi.
	 Bahkan	tahukah	Anda,	bahwa	para	pawang	hujan	pun	sekarang	di	Jakarta	saat	
ini	mempunyai	website.	
	 Mereka	mempunyai	website	yang	bernama	usilujan.com.
	 Pawang	hujan	sudah	punya,	para	dukun	sudah	punya,	kemudian	para	pengu-
saha	asing	datang	kesini	dan	punya	website	nya.	Ada	dimana	kita?	Apakah	kita	hanya	
menjadi	pembeli?
	 Semoga	 kita	 dalam	 sesaat	 lagi	 setelah	Anda	mempelajari	 teknik	 ini,	 teknik	 –	
teknik	 yang	akan	 kita	 kuasai	 setelah	materi	 ini	 selesai,	Anda	akan	mampu	menjadi	
pemain	di	bisnis	online	ternama	di	Indonesia.
	 Mari	kita	lanjutkan	ke	dalam	materi	berikutnya.
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	 Jika	Anda	menjawab,	misalkan	baju	kerja,	dan	kemudian	saya	bertanya	kembali	
alasannya	apa	kepada	Anda.
	 Mengapa	Anda	memilih	produk	baju	kerja,	bukan	produk-produk	lain?
	 Jika	Anda	menjawab,	yang	bunyi	jawaban	Anda	kira-kira	seperti	ini;	“ya,	kayanya	
sih	pasti	laku	kan	yang	butuh	baju	kerja	banyak	banget.”	Jawaban	seperti	ini	bukanlah	
jawaban	seorang	internet	marketer	yang	baik.
	 Jawaban	Anda	sebaiknya	adalah	sebagai	berikut;	“saya	memilih	baju	kerja,	kare-
na	pencarian	baju	kerja	tiap	bulannya	sebanyak	tiga	ribu	pencarian,	itu	hanya	di	Jakar-
ta	saja.	Kemudian	saya	menganalisa	kompetitor	yang	ada,	dari	situ	saya	mengetahui	
produk	atau	website	yang	akan	saya	buat	memiliki	kelebihan	yang	tidak	mereka	miliki.	
”	Nah	inilah	data	yang	mengandung	unsur	3D;	Data,	Driven,	dan	Decisions.	Yaitu	kepu-
tusan	yang	diambil	berdasarkan	data.	
	 Saya	memiliki	sedikit	pertanyaan	bagi	Anda,	banyak	yang	salah	ketika	menjawab	
pertanyaan	berikut	ini.	Tetapi,	sebelum	itu	ketahuilah	bahwasanya,	hanya	saat	inilah	
baru	 terjadi	di	 zaman	kita	 sekarang	 ini,	Anda	mampu	menjawab	berdasarkan	data.	
Anda	mampu	mengetahui	isi	kepala	orang-	orang	di	Jakarta	saja.	Anda	mampu	men-
getahui	keinginan,	kebutuhan	orang-orang	di	Bekasi,	Tangerang,	Depok,	Kalimantan,	
Sulawesi,	mengetahui	kebutuhan	orang-orang	di	Jayapura,	di	Banda	Aceh,	Anda	bisa	
mengetahui	apa	kebutuhan	mereka,	hanya	dari	kamar	Anda.
	 Itulah	 luar	 biasanya	 jaman	 ini.	 Anda	mampu	mengetahui	 kebutuhan	mereka	
tanpa	perlu	berbicara	dengan	mereka.
	 Mari	kita	lanjut	mengenai	pertanyaan	yang	kebanyakan	orang	salah	pada	saat	
saya	bertanya	pada	pertanyaan	ini.	
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	 Pertanyaannya	adalah	andaikan	Anda	 ingin	memulai	 sebuah	usaha,	manakah	
yang	lebih	penting	dari	keempat	hal	diatas	ini?		
	 Misalkan	 saya	 bertanya,	 apa	 yang	 lebih	 penting	 bagi	 Bapak/Ibu	 ketika	 ingin	
memulai	usaha?
	 Apakah	yang	paling	penting	dari	keempat	hal	ini	adalah	modal?
	 Atau	apakah	yang	sangat	penting	adalah	toko	atau	tempat	usaha?	
	 Apakah	market?
	 Apakah	suplier	amat	sangat	penting	bagi	Anda	untuk	memulai	bisnis	Anda?
	 Coba	jawab?	Apa?	Pasti	Anda	telah	menebaknya.
	 Kebanyakan	orang,	sering	menjawab	modal.	Kalau	punya	modal,	saya	bisa	
usaha.	
	 Makanya,	ketika	orang	ditanya,	“aduh	saya	tidak	bisa	usaha,	karena	tidak	punya	
modal.”	Seringkali	orang	menjawab	seperti	 itu.	Tetapi	para	pebisnis	 tahu,	yang	 ter-
penting	adalah	bukan	modal,	bukan	pula	toko	atau	tempat	usaha,	bukan	pula	suplier	
saja,	tetapi	yang	utama	adalah	marketnya.	Apakah	ada	atau	tidaknya	market?	Apakah	
ada	orang	yang	membutuhkan	produk	yang	ingin	Anda	jual?	Apakah	ada	orang	yang	
membutuhkan	jasa	yang	ingin	Anda	jual?	
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	 Pasti,	atau	salah	satu	dari	Anda	pernah	mengalami	hal	ini.
	 Pergi	ke	sebuah	toko,	misalkan,	kalau	di	Jakarta	di	Mangga	Dua,	saya	tidak	tahu	
di	Medan,	barangkali	ada	daerah	elektronik.	Pasti	di	kota-kota	 lain	ada,	di	Sulawesi	
juga	ada,	dan	ditempat	lainnya.	
Ketika	Anda	datang	ke	toko	elektronik	itu,	bisa	terjadi	situasi	sebagai	berikut:


	 Misalkan	 Anda	mencari	 sebuah	 barang,	 anggap	 saja	 adalah	USB.	 Anda	 ingin	
membeli	USB,	kebetulan	toko	itu	tidak	memiliki	produk	yang	Anda	tanyakan.	Apa	yang	
dilakukan	pelayan	toko	itu?
Menurut	pengalaman	kita,	biasanya	mereka	tidak	akan	bilang	tidak	ada,	tetapi	mereka	
akan	bilang	tunggu	sebentar	ya.	Dan	sang	pelayan	pergi	dalam	5-10	menit,	tiba	–	tiba	
memberikan	barang	yang	kita	butuhkan.	
	 Dia	pergi	ke	toko	temannya,	dan	membawa	barang	tersebut	dan	akhirnya	kita	
membeli	dari	dia.	Dan	sang	pelayan	mendapatkan	komisi	karena	menjualkan	barang	
milik	tetangganya.	
Itulah	bisnis.	Ketika	ada	permintaan,	maka	bisa	 terjadi	bisnis.	Alangkah	pentingnya,	
jika	Anda	bisa		mengetahui	permintaan	tersebut.	
Ada	salah	satu	ilustrasi	lagi	yang	sangat	saya	sukai,	karena	kejadian	sama	saya	ketika	
itu,	 beberapa	 tahun	 silam,	 sekitar	 8	 tahun	 silam	ketika	 saya	menjadi	 seorang	 sales	
di	perusahaan.	Kemudian	saya	pergi	ke	customer	saya,	disana	saya	bertemu	seorang	
sales	lain	dan	kemudian	kita	terlibat	pembicaraan.		
	 Saya	tanya,	kebetulan	kami	bergerak	dalam	produk	part	–	part	mobil	pada	saat	
itu.	Saya	tanya,	“kamu	jualan	apa?”	dia	menyebutkan	produknya	dan	dia	tambahkan	
“saya	juga	jualan	tai	kambing.”
	 “Maksudnya?	Kok	bisa	dari	produk	part	mobil	ke	tai	kambing?	Maksud	kamu	ke	
orang	lain?”
	 “Tidak,	saya	menjual	ke	perusahaan	mobil	ini.”
	 “kok	bisa?	Masa	perusahaan	mobil	itu	membeli	tai	kambing	ke	kamu?”
	 “Jadi	situasinya	begini,	suatu	ketika	saya	sedang	menunggu	klien	saya	di	perusa-
haan	ini.	


3. Apakah Fungsi Utama website yg dapat menghasilkan ratusan juta 
 perbulan untuk anda







	 Dan	bicara-bicara	dengan	seorang	HRD	atau	seorang	divisi	apa	pada	waktu	itu	
dan	mereka	terlibat	pembicaraan.	Pada	saat	mereka	terlibat	pembicaraan,	orang	terse-
but	berbicara	bahwasanya	pohon-pohon	di	perusahaan	ini	banyak	yang	mati.	Karena	
tidak	adanya	pupuk	yang	terbuat	dari	tai	kambing.	Suplier	nya	pada	saat	itu,	tidak	bisa	
menemukan	tai	kambingnya.	Maka	akhirnya	saya	bantu	untuk	mencarikan.	Akhirnya	
saya	menjual	tai	kambing	ke	perusahaan	ini.”
	 Nah,	seperti	itulah	ketika	Anda	menemukan	kebutuhan,	maka	Anda	baru	men-
cari	suplier.	
	 Mari	kita	mulai	dari	basis	yang	itu.
	 Pertama	adalah	Data,	Driven,	Decisions.
	 Yang	kedua	adalah	market	yang	utama	bagi	kita.	Kita	akan	mulai	menganalisa	
market	dahulu.
	 Kita	 akan	 mulai	 menemukan	 kebutuhan-kebutuhan	 orang	 dari	 produk	 yang	
akan	kita	pasarkan.


	 Ketika	kita	tahu	produknya	yang	dibutuhkan	oleh	mereka.	Bisa	jadi	itu	USB,	bisa	
jadi	itu	tai	kambing.	Bahkan	bisa	jadi	apapun.	Ketika	Anda	tahu	kebutuhan	dia,	Anda	
tinggal	mencari	pembantunya.	Karena	bisnis	pada	dasarnya	mempermudah	calon	
pelanggan	Anda.	
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	 Siapa	yang	mampu	membuat	 lebih	baik,	 lebih	cepat,	 lebih	nyaman,	bisnisnya	
akan	tumbuh	menjadi	lebih	besar.	Itulah	yang	dilakukan	oleh	para	pebisnis.
Nah,	kita	akan	mulai	masuk	step	by	step.	Bagaimana	menguasai	bisnis	online.	
	 Kita	akan	masuk	dalam	step	by	step	ketika	Anda	berhasil	menjadi	seorang	inter-
net	marketing,	berdasarkan	pengalaman	yang	kami	miliki	di	Baba	Studio.
Yang	pertama,	step	ini	hanya	bisa	sukses	jika	Anda	memiliki	website.	Ya,	step	–	step	
bisnis	online	ini	hanya	bisa	berhasil	jika	Anda	memiliki	website.


	 Tentu	saja	ada	bisnis-bisnis	online	yang	lain,	misalkan	Anda	menjual	menggu-
nakan	BB,	menggunakan	aplikasi	watsapp,	atau	LINE,	menggunakan	KASKUS,	menggu-
nakan	Facebook,	menggunakan	Twitter,	semuanya	sah	dan	semuanya	mendapatkan	
untung.	
	 Ya,	tetapi	yang	akan	kita	bahas	ini,	adalah	penjualan	yang	pada	dasarnya,	Anda	
memerlukan	website.	Mengapa	seperti	itu?	Mengapa	website	penting	bagi	Anda?
Pertama-tama,	jika	Anda	sudah	berjualan	online	menggunakan	Facebook,	Twitter,	In-
stagram,	sosial	media	lain,	forum,	dan	lain	sebagainya.	
	 Ada	satu	hal	kekurangan	disana.	Anda	tidak	bisa	memiliki	database,	Anda	tidak	
bisa	memiliki	secara	detail	perilaku	dia.	Apa	saja	yang	biasanya	dia	belanja,	produk	apa	
yang	di	klik,	dan	yang	lain	sebagainya.
	 Tahukah	Anda,	salah	satu	toko	buku	dunia	yang	bernama	Amazone?	
10	tahun	yang	lalu	hanya	sebuah	toko	buku	saja,	tetapi	saat	ini	dia	telah	menjadi	raja	
di	dunia	online.
Hampir	semua	perusahaan-perusahaan	besar	menggunakan	server	milik	Amazone.
	 Yang	kedua,	Amazone	bahkan	memiliki	perusahaan	roket	yang	bernama	Blue	
Origin.
Bayangkan!	Dari	berjualan	buku	pada	awalnya.	Salah	satu	hal	yang	membuat	Ama-
zone	sukses	adalah	karena	dia	mengumpulkan	database	pengunjungnya.	
Yes!	Database	pengunjung	menggaransi	Anda	untuk	sukses.	
Mengapa?	Karena	Amazone	tahu	apa	yang	disukai	orang-orang	ketika	masuk	ke	
websitenya.
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	 Buku	seperti	apa?	Jika	saya	ingin	membeli	buku,	misalkan	Lord	of	the	Ring,	ke-
mungkinan	saya	akan	menyukai	buku	sejenis	yang	mirip-mirip.	Dan	Amazone	pun	bisa	
mengirimkan	 promosi	 melalu	 email,	 yang	 berkaitan	 dengan	 buku	 sejenisnya.	 Yang	
akan	terjadi	pada	akhirnya	adalah	saya	akan	membeli	lagi	kemudian	membeli	lagi.	
Amazone	bisa	mengirimkan	email	promosi	kepada	mereka.
	 Saya	yakin,	diantara	 kita	disini,	 barangkali	 sudah	ada	yang	pernah	menerima	
email	promosi	di	dalam	inbox	nya.
	 Bagaimana	mereka	melakukan	itu?	
	 Karena	mereka	memiliki	website,	karena	mereka	memiliki	database.
Renungkan	hal	berikut.	Facebook,	apa	produk	dia?	Dulu	tidak	ada	produk	dia.	Tetapi	
karena	penggunanya	sampai	1	miliar	lebih,	dan	Facebook	tahu	sekali	apa	yang	suka	di	
like	orang,	apa	yang	suka	diucapkan	orang,	maka	mereka	menjual	data	nya	itu	dengan	
cara	menjual	iklan.
	 Akhirnya	Facebook	mendapat	penghasilan	dan	kemudian	menjadi	perusahaan	
yang	sangat	besar.	
	 Atau	KASKUS	di	Indonesia.	KASKUS	mempunyai	member	sebanyak	6	juta.	Dan	
akibatnya,	KASKUS	pun	berharga	mahal.
Pun	dengan	Detik.	Detik	juga	memiliki	pengunjung	yang	terus-menerus		memiliki	fo-
rum	yang	ada	membernya.	Dan	akhirnya	apa?	Akhirnya	harganya	pun	menjadi	mahal.	
Website-website	nomor	satu	di	dunia	biasanya	memiliki	membership.


	 Dan	biasanya	bisnis	online	terbesar	di	dunia,	pada	akhirnya	harus	memiliki	web-
site.	Sebutkan	bisnis-bisnis	online	di	dunia.	Pasti	Anda	akan	menemukan	website	mer-
eka.Website	adalah	perjalanan	yang	 lebih	 jauh,	 lebih	tinggi	dibandingkan	 jika	Anda	
berjualan	hanya	dengan	sosial	media	atau	forum-forum	saja.	
	 Mari	kita	mulai.
	 Kita	 akan	menguasai	 ratusan	 langkah	 dan	 empat	 ratusan	tips	 dan	 trik	 untuk	
menguasai	bisnis	online	ini.
Apakah	Anda	siap?	Atau	sekarang	Anda	mulai	kaget	dan	lemas,	karena	angka	empat	
ratus	tips	dan	trik	atau	ratusan	langkahnya?







	 Bagaimana	jika	saya	remas	semuanya	dan	kemudian	saripatinya	saja	saya	ber-
ikan,	yang	apabila	Anda	terapkan	saripati	 ini,	maka	Anda	akan	menguasai	apa	yang	
telah	kami	kuasai	juga,	tentunya	jika	diterapkan	secara	benar.
Saya	akan	memerasnya	menjadi	hanya	tiga	langkah	saja.
	 Apakah	Anda	siap?	Oke.	Pastinya	Anda	akan	lebih	semangat,	dikarenakan	seka-
rang	tidak	terlalu	banyak	langkah-langkahnya	ya.
Yang	pertama	adalah	analisa	market.
Lagi-lagi,	analisa	market	ini	penting.	Seperti	tadi	yang	kita	lihat,	ketika	kita	ingin	mem-
buat	sebuah	bisnis,	yang	terpenting	adalah	kebutuhannya.	Kebutuhan	dari	market	itu	
sendiri.	Berapa	besar	kebutuhannya?	
	 Jika	kita	tahu	apa	kebutuhan	dia,	kapan	dia	membutuhkannya,	dan	karena	apa	
dia	butuh.	Dan	produk	seperti	apa	yang	dia	sukai,	maka	dengan	mudah	kita	mampu	
menjual	barang	apabila	cocok	dengan	apa	yang	mereka	inginkan.	Ya	kan?	Itu	sangat	
penting.
	 Yang	kedua	adalah	persuasif	web	desain.	Yaitu	adalah	seni	yang	membuat	orang	
masuk	ke	website	Anda	yang	mau	membeli	produk	Anda.	Seperti	tadi	telah	dicerita-
kan	diatas,	Baba	Studio	mampu	menjual	produk	seharga	10	 juta.,	20	 juta,	250	juta,	
melalui	bisnis	online.	Dan	Anda	pun	akan	mengetahui	resep	rahasianya	seperti	apa.
Langkah	yang	ketiga	adalah	meramaikan	website.
	 Jadi	meramaikan	website	ini	adalah	langkah	yang	terakhir.		Orang	banyak	selalu	
menginginkan	agar	menguasai	seni	meramaikan	website.
Sangat	jarang	saya	menemukan,	“Pak,	saya	bukan	ingin	menguasai	seni	meramaikan	
website	pak.	Saya	ingin	menguasai	seni	membuat	barang	saya	laku,	dan	membuat	re-
kening	saya	gendut.”	Jarang	sekali	orang	menjawab	seperti	itu.	
Kebanyakan	mereka	selalu,	“Saya	ingin	ramai	websitenya.	Saya	ingin	ramai	websiten-
ya.”	
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Mereka	tidak	berpikir	bahwasanya,	komposisi	itu	ramaikan	website	hanya	20	persen	
saja	dari	100	persen,	menurut	pengalaman	kami.
Pertama-tama,	Anda	harus	benar-benar	menganalisa	market	Anda.	40	persen	bobotn-
ya	,	Anda	bisa	lakukan	nanti	setelah	mempelajari	materi	ini.	Lakukan	langkah	pertama	
ini	selama	satu	minggu	sampai	satu	bulan.	Langkah	kedua,	yaitu	membuat	web	desain	
yang	persuasif,	yang	akan	mau	membuat	orang	tiba-tiba	ingin	mengeluarkan	uang	dari	
kantongnya	untuk	Anda,	tanpa	Anda	pelu	bicara	pada	dia.	Nah,	bobotnya	adalah	40	
persen.	Lakukan	juga	proses	mendesain	web	yang	persuasif	ini,	yang	membujuk,	yang	
kredibel,	selama	satu	minggu	sampai	satu	bulan.	
	 Yang	terakhir	adalah	meramaikan	website.	Untuk	meramaikan	website,	cukup	2	
minggu	Anda	menyeting	darimana	saja	traffic	yang	akan	datang	ke	website	Anda.	Dan	
bagi	kita,	disini	bobotnya	adalah	20	persen.
Kita	akan	membahas	satu	per	satu	langkah-langkah	di	dalam	Step	to	Successfull	Online	
Business	ini.
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4. Fondasi Analisa Market Online dan Anatomi Google Search


	 Sebelum	kita	memulai	untuk	menganalisa	market,	saya	ingin	memperlihatkan	
mengenai	email	promosi	yang	dimiliki	Amazone.	
	 Ini	adalah	email	dari	Amazone	yang	saya	terima.	Amazone	suka	mengirimkan	
email-email	yang	berisi	buku-buku	yang	barangkali	saya	sukai.	Menariknya,	kadang-
kadang	saya	membeli	karena	email	ini.


	 Tahukah	Anda?	Biaya	untuk	mengirimkan	promosi	seperti	 ini	pada	pelanggan	
Anda	menggunakan	email,	 amat	 sangat	murah.	Hampir-hampir	nol!	Bayangkan	 jika	
Anda	harus	membuat	promosi	menggunakan	selebaran,	brosur,	yang	kemudian	Anda	
harus	mencetak,	kemudian	meminta	tolong	loper	koran	untuk	mengedarkan	brosur	
Anda.







	 Dengan	menggunakan	email,	hanya	sekali	pencet	tombol	,	Anda	telah	mengi-
rimkan	kepada	ribuan,	ratusan	ribu	bahkan.	Saya	sendiri	pernah	mencoba	mengirim-
kan	kepada	tiga	ratus	ribu	orang,	mengenai	promosi	dari	Baba	Studio.	
Itulah	 luar	biasanya	menggunakan	email	marketing.	Biayanya	murah,	cepat	sampai,	
dan	efektif.	Itulah		 	 mengapa	 banyak	 alasan	 website	 –	 website	 besar,	 seperti	
facebook,	twitter,	amat	mengandalkan	kepada	membernya.
Semoga	dengan	tampilan	ini,	semakin	jelas	bahwasanya	memiliki	website,	akan	mem-
buat	Anda	memiliki	kelebihan.


	 Yang	 kedua,	 Anda	 dapat	 menge-
tahui	 apakah	 mereka	 ingin	 membeli	
produk	atau	hanya	mengecek	harga	di	
website	Anda.
Yang	 	 ketiga,	Anda	dapat	mengetahui	
siapa	saja	kompetitor	Anda	dan	keku-
rangan	mereka.			 Men ge t a hu i	
hal	 ini,	mengetahui	 jenis	 pengunjung	
sampai	 se-detail	mungkin,	dan	kemu-
dian	andaikan	Anda	bisa	menarik	pe-


ngunjung	bagai	magnet	ke	dalam	website	Anda,	 itu	akan	menjadi	 keuntungan	bagi	
bisnis	online	Anda.	
	 Kabar	baiknya	lagi,	Anda	dapat	melakukan	semua	ini	dari	kamar	Anda,	dan	bi-
ayanya	gratis.	Bayangkan	jika	Anda	memerlukan	data	statistik,	Anda	harus	datang	ke	
Badan	Pusat	Statistik	misalnya,	tentunya	Anda	perlu	bayar	disana.	
	 Yang	luar	biasa	ketika	Anda	membutuhkan	data	statistik	secara	online	ini,	Anda	
bisa	mendapatkannya	gratis,	asal	Anda	tahu	caranya.	Sesaat	 lagi,	Anda	akan	belajar	
cara	untuk	melakukan	analisa	market	tersebut.


	 Mari	 kita	masuk	 dalam	market	 research.	 Yang	 pertama	 adalah	 pembahasan	
mengenai	analisa	market.	
	 Ada	tiga	hal	penting	disini.	Bayangkan	hal	berikut.	Andai	Anda	adalah	seseorang	
yang	ingin	menjual	baju	kerja,	misalnya	Anda	dapat	mengetahui	jumlah	orang	di	tiap	
kota	di	Indonesia	yang	membutuhkan	baju	kerja.	
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	 Nah,	dengan	apa	 kita	melakukannya?	Kita	melakukan	analisa	market	dengan	
alat	yang	disebut	dengan	Google	Keyword	Planner.	
Untuk	memahami	Google	 Keyword	 Planner,	 pertama–	 tama,	 kita	 perlu	memahami	
Anatomi	Google	Search.
	 “Kok	bisa	sih,	mengetahui	apa	keinginan	masyarakat	Jakarta?	Kok	bisa	sih,	kita	
mengetahui	kebutuhan	masyarakat	di	Tokyo?	Kok	bisa	sih,	kita	mengetahui	kebutuhan	
Orang-orang	di	New	York,	di	Abu	Dhabi,	bahkan	di	Jayapura,	di	Banda	Aceh,	di	Tan-
gerang,	Jakarta,	kemudian	Jogja?	
	 Dimanapun	di	negara	bahkan	sampai	ke	kota	,	kita	bisa.	Karena	apa?	Karena	ini.	
Kita	akan	membahas	anatomi	Google	Search	sehingga	kita	bisa	mengetahui	hubun-
gannya	dengan	analisa	market	tadi.


	 Yang	 pertama,	 kita	 akan	
sepakat	 bahwasanya	 apapun	
yang	ditulis	oleh	orang,	ditulis	
oleh	Anda,	ditulis	oleh	siapap-
un	didalam	 kotak	 ini,	 disebut	
dengan	keyword.
Sepakat?	 Jika	 saat	 ini,	 saya	
mulai	menyebut	keyword,	be-
rarti	 saya	 sedang	 menyebut	
kotak	berikut	ini.	 	Maksudnya	
adalah	 tulisan	 yang	 ditulis	 di	
dalam	 kotak	 pencarian	 beri-
kut.
	 Yang	 kedua,	 iklan.	 Yang	 di-
maksud	 dengan	 iklan	 adalah	
ini	semua	disebut	dengan	ha-


sil	pencarian	Google.		Jadi	ketika	Anda	menulis	rumah	dijual,	enter,	muncul	lah	semua	
ini.	Ini	artinya	hasil	pencarian.	
Artinya	apa?	Anda	meminta	tolong	di	Google,	nih.	
	 “Tolong	cariin	dong,	rumah	dijual.”
	 Kemudian	Google	kasih.
	 “Eh	Dian,	ini	loh	rumah	yang	mau	dijual,	ada	yang	cocok	ngga	dengan	kamu?”
Ini	adalah	saran	Google	kepada	kita.	Kepada	kita	yang	membutuhkan	rumah	dijual,	
dalam	kasus	ini.	
Nah	dalam	hasil	pencariaan	Google	ini	terbagi	dua,	teman-teman	semua,	Bapak/Ibu	
sekalian.	
Yang	atas	ini	disebut	dengan	iklan.
	 Cirinya,	ada	kotak	kuning	dengan	tulisan	“ads”	atau	“advertising.”
Iklan	ini	memiliki	dua	tempat.	Apabila	banyak	yang	beriklan,		ada	yang	diatas,	ada	yang	
di	kanan,	dan	bahkan	ada	yang	dibawah.







	Ya,	 orang	 berlomba-lomba	
untuk	tampil	di	halaman	per-
tama	google.	
Karena	 apa?	 Dia	 berharap	
dong,	jika	ada	orang	mencari	
rumah	dijual,	dan	kebetulan	
dia		memiliki	rumah	dijual.
Dia	 bilang	 dong	 pada	 Goo-
gle.	
	“Eh	Google,	 kalo	ada	orang	
yang	menulis	 Rumah	 Dijual.	
Menulis	 keyword,	 tolong	


tampilkan	ya	alamat	website	saya,	di	halaman	pertama	kamu,	di	posisi	paling	atas.”
Sehingga	harapannya,	misalkan	nih,	saya	mencari	rumah	dijual,	kalau	si	Dian	Martin	
mencari	 Rumah	Dijual,	 saya	 berharap	website	 saya	 yaitu	 berniaga.com	di	 klik	 oleh	
orang-orang	seperti	dia	yang	menulis	rumah	yang	dijual	ini.	
Sehingga	website	saya	mampu	mempromosikan	rumah	yang	sedang	ingin	dijual.
	 Tahukah	Anda?	Bahwasanya	ketika	kita	melakukan	riset	seperti	ini,	google	selalu	
menyimpan	ini	didalam	database	nya.	Andai	ya,	saya	menulis	“Rumah	Dijual”	dari	kota	
Jakarta	pada	bulan	November	2014.	Lalu	Anda	menulis	juga	dari	kota	yang	sama,	kota	
Jakarta,	menulis	“Rumah	Dijual”	karena	Anda	sedang	mencari	juga	rumah	yang	sedang	
dijual,	di	bulan	yang	sama	yaitu	bulan	November	2014.	Maka	google	akan	menyimpan	
data.
Ada	dua	penulisan,	 “Rumah	Dijual”	 dari	 Jakarta	bulan	November.	 Kalau	 ada	 seribu	
penulisan,	maka	 google	 akan	menulis	 dan	mencatat	 	 seribu.	Dan	 jika	 saya	menulis	
“Rumah	Dijual”	ini	sepuluh	kali,	Anda	juga	menulis	sepuluh	kali	penulisan,	tentu	akan	
dicatat	ada	dua	puluh	kali	penulisan	“Rumah	Dijual”.	
	 Artinya,	tulisan	disini	tidak	secara	langsung	menggambarkan	jumlah	orangnya,	
tetapi	jumlah	pencariannya.	Berapa	kali	orang	membutuhkan	rumah	dijual.	
Inilah	yang	disebut	dengan	market.	
	 Jika	Anda	bisa	mengetahui	jumlah	ini,	dan	mengetahui	di	kota	apa,	pada	bulan	
apa,	berarti	Anda	mampu	mengetahui	kebutuhan	masyarakat.	
Ingat,	bisnis	terjadi	karena	apa?	
	 Karena	Anda	mengetahui	kebutuhan,	dan	mengantarkan	apa	yang	dibutuhkan	
itu,	dengan	lebih	cepat,	lebih	mudah,	dan	lebih	baik	pada	orang	–	orang	yang	membu-
tuhkannya,	maka	terjadilah	bisnis.
Disaat	ini,	ketika	nanti	Anda	ingin	memanggil	database	ini,	maka	Anda	tinggal	meng-
gunakan	alat	yang	disebut?	Tadi	sudah	saya	sebut	diawal.	Google	Keyword	Planner.


20







Google	Keyword	Planner	adalah	sarana,	alat	untuk	memanggil	berapakah	kebutuhan	
akan	sesuatu	di	kota	manapun	tiap	bulannya	itulah	alat	bagi	para	pebisnis	online.	
	 Jadi,	Google	Keyword	Planner	adalah	sahabat	utama	seorang	pebisnis	online.
Selanjutnya	apa	yang	kita	cari	pada	saat	kita	menganalisa	keyword	nanti.
	 Yang	pertama,	Anda	 ingin	menemukan	 kebutuhan,	 yaitu	orang	–	orang	 yang	
lapar	akan	sesuatu,	akan	produk	Anda.	Barangkali	orang	itu	lapar	akan	baju	kerja.	Baju	
kerja	wanita,	baju	kerja	muslim,	dan	yang	lain	sebagainya.	
	 Kedua,	Anda	juga	ingin	menemukan	melalui	analisa	market	nanti,	apakah	orang	
tersebut	 siap	membayar	Anda.	Membayar	 kepada	 toko	online	Anda.	Anda	mampu	
mengetahuinya.
	 Dan	yang	ketiga	adalah	pesaingnya.	


	 Siapa	saja	yang	telah	menjadi	pesaing,		akan	produk	yang	akan	Anda	jual	setelah	
selesai	mempelajari	internet	marketing	ini.
Kemudian,	saya	ingin	me-refresh	semuanya.
	 Selanjutnya	setelah	ini,	Anda	akan	praktik	Google	Keyword	Planner	adalah	mar-
ket	riset	kita.	Google	Keyword	Planner	adalah	sahabat	para	pebisnis	online.	
Dapat	menggunakan	Google	Keyword	Planner	dapat	menjamin	kesuksesan	Anda,	jauh	
lebih	besar	daripada	tidak	sama	sekali.
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5. Memahami Google Keyword Planner (alat untuk analisa Market)


	 Bagian	atas	 ini,	memuat	keyword	yang	akan	Anda	research.	Anda	bisa	meng-
ganti-	 ganti	keyword	yang	Anda	 ingin	di	 research.	Barangkali	 saat	 ini	 adalah	hamil,	
kemudian	baju	 kerja,	 kemudian	barangkali	 konsultan	pajak,	 apapun	bisa	Anda	 tulis	
untuk	menggantikan	keyword	yang	sudah	terpampang	disini.	


	 Pertama-tama,	penting	sekali	untuk	konsentrasi	pada	bagian	dalam	kotak	mer-
ah	berikut	ini.
	 Lupakanlah	tampilan	bagian	kanan,	kotak	merah	yang	memuat	tulisan	medium,	
low,	dan	high.	Lupakanlah	semua	kolom	yang	memuat	IDR	seperti	ini.	Semua	itu,	tidak	
ada	hubungannya	dalam	research	market	yang	segera	akan	kita	lakukan.	Semua	hal	
di	kanan	ini,	ada	hubungannya	ketika	nanti	kita	akan	memasang	iklan.	Ingat!	Ini	ada	
hubungannya	nanti	ketika	kita	pasang	iklan.
	 Saat	ini,	fokuskan	perhatian	kita	pada	informasi	pada	kotak	merah	berikut	ini.
Pada	keyword	dan	jumlah	pencarian	perbulan.	Bagian	kiri	ini	adalah	keyword,	dan	ba-
gian	kanan	ini	adalah	pencarian	perbulan.	
	 Contoh,	makanan	 ibu	hamil,	pencarian	per	bulannya	2900,	 ibu	hamil	pencar-
iannya	18100.	Jadi,	ada	orang	yang	menulis	kalimat	makanan	ibu	hamil,	baju	hamil,	
sejumlah	sekian	per	bulannya.	
	 Contoh	di	bagian	bawah	adalah	salah	satu	keyword	yaitu	makanan	ibu	hamil,	
yang	terpampang	disini	2900	pencarian	per	bulan.	Kemudian	tulisan	baju	hamil	dicari,	
berapa	nih	baju	hamil,	8100	per	bulan.	Angka	2900	dan	angka	8100	ini,	bukanlah	jum-
lah	orang	yang	akan	membeli	makanan,	saya	mengulang	sekali	lagi,	ini	bukan	jumlah	
orangnya.	Ibu	hamil	ataupun	baju	hamil	tersebut,	bukanlah	jumlah	orangnya.	
	 Jumlah	tersebut	memberitahu	Anda,	akan	banyaknya	tulisan	makanan	ibu	
hamil,	maupun	baju	ibu	hamil,	yang	tertulis	dikotak	pencarian	Google	selama		1	bulan.
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	 Seperti	kita	ketahui,	satu	orang	bisa	menulis	tiga	sampai	lima	kali	tulisan	yang	
sama.
	 Maka	dari	itu,	menurut	pengalaman	kami,	untuk	lebih	amannya,	jika	Anda	ingin	
mengetahui	berapakah	orang	yang	membutuhkan	makanan	ibu	hamil,	bagilah	angka	
2900	ini	dengan	angka	5.	Dan	jika	Anda	ingin	mengetahui	orang	yang	ingin	mencari	ibu	
hamil,	maka	8100	ini	pun	dibagi	5.	Maka	jumlah	orang	yang	ingin	membeli	makanan	
ibu	hamil	adalah	580.	Sedangkan	orang	yang	akan	membeli	baju	hamil,	adalah	1620.	
	 Barangkali	Anda	bertanya,	tahu	dari	mana?	Benar	sekali,	Google	tidak	member-
itahukan	hal	ini.
	 Tetapi	semua	itu	kami	peroleh	dari	pengalaman	kami,	berdasarkan	market	riset	
yang	kami	lakukan	dan	kemudian	dihubungkan	pada	akhirnya	jumlah	pengunjung	ke	
dalam	website	kami	dan	lain	sebagainya.	
	 Mari	kita	lanjutkan.
	 Bapak/Ibu	sekalian,	angka-angka	tadi	adalah	jumlah	market	Anda	per	bulannya.	
Sampai	titik	disini,	ketika	Anda	nanti	sesaat	lagi	menggunakan	Google	Keyword	Plan-
ner,	artinya	apa?
	 Pertama,	Anda	telah	tahu	market	yang	Anda	target.	Misalkan	Anda	ingin	men-
jual	makanan	ibu	hamil,	berarti	Anda	sudah	tahu	bahwasanya,	ada	2900	pencarian	per	
bulan	akan	makanan	ibu	hamil,	barangkali	Anda	menjual	makanan	ibu	hamil	atau	baju	
ibu	hamil,	di	dalam	satu	website	yang	sama.	
Jadi,	jumlah	total	customer	Anda	adalah	580	ditambah	dengan	1620,	cukup	banyak.	
Itu	adalah	jumlah	per	bulannya.	Bayangkan,	jumlah	per	bulan	di	Indonesia.
	 Setelah	Anda	tahu	market,	akan	mudah	sekali	bagi	Anda	untuk	menjual	produk	
pada	mereka.
Langkah	kedua	adalah	nantinya	adalah	bagaimana	menarik	orang-orang	itu	yang	jum-
lahnya	580	ditambah	1620,	atau	2200	orang,	ke	dalam	toko	online	Anda.	Angka	yang	
cukup	fantastis,	bukan?
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6.  Langkah-langkah Menganalisa Market Online


	 Sebelum	memulai	menggunakan	Google	Keyword	Planner,	yang	terpenting	ada-
lah	Anda	wajib	memiliki	email	Gmail,	bukan	Yahoo,	dan	bukan	email	lainnya.	
	 Karena,	Google	hanya	mempersilakan	kepada	mereka	yang	memiliki	akun	Gmail	
untuk	menggunakan	fasilitas	Google	Keyword	Planner.	Mudah	sekali	Anda	membuat-
nya	secara	gratis.
	 Jika	Anda	belum	membuatnya,	silahkan	berhenti	dari	video	ini,	dan	kemudian	
Anda	belajar	untuk	membuat	email	di	Gmail	dan	buatlah	satu	akun	Gmail	agar	Anda	
dapat	menggunakan	fasilitas	Google	Keyword	Planner.


	 Selanjutnya,	saya	berasumsi	bahwa	Anda	telah	memiliki	email	Gmail.
	 Pelajaran	pertama	kita	untuk	menggunakan	Google	Keyword	Planner,	kita	mulai	
dengan	pertama-tama,	Anda	tulislah	di	kotak	ini,	“Google	Keyword	Planner.”
Kemudian	klik	enter	disini.	Setelah	Anda	klik,	maka	akan	muncul	hasil	sebagai	berikut	
ini.
	 Mohon	maaf,	maksudnya	hasil	yang	seperti	ini.	Dan	klik	lah,	alamat	google	yang	
adwords.google.com/keywordplanner.	Jangan	yang	lain!	
Ingat,	ada	yang	mirip-mirip,	tapi	yang	merah	saja	yang	ini.
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	 Ketika	nanti	Anda	klik,	google	keyword	planner,	maka	akan	muncul	tampilan	
untuk	 Anda.	 Yaitu	 halaman	 awal,	 halaman	 awal	Google	 Keyword	 Planner	 tampilan	
awalnya	seperti	ini.


	 Ketika	Anda	klik,	dan	tampilannya	seperti	ini,	ketahuilah	Anda	sudah	mulai	
masuk	ke	Google	Keyword	Planner.	Pada	bagian	halaman	ini,	yang	perlu	Anda	lakukan	
adalah	mengklik	salah	satu	dari	dua	tombol	sign	in	ini.	
	 Silahkan	Anda	klik	salah	satunya.
	 Jika	Anda	sudah	klik	tombol	berikut,	maka	akan	muncul	tampilan	seperti	ini.
	 Jika	tampilannya	yang	seperti	Anda	lihat	dilayar,	maka	Anda	sudah	benar.
	 Selanjutnya	klik	lah	tombol	Tools	and	Analysis.
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	 Pilihlah	menu	Keyword	Planner,	atau	dalam	bahasa	Indonesia	Perencana	Kata	
Kunci.
	 Ketika	Anda	mengklik	segitiga	kecil	di	dalam	Tools	and	Analysis,	atau	Peralatan	
dalam	Bahasa	Indonesia	nya,	Anda	klik	dan	muncul	menu,	jika	bahasa	Inggris	tulisan-
nya	Keyword	Planner,	dalam	bahasa	Indonesia	Perencana	Kata	Kunci.
	 Jadi	dengan	mengklik	itu,	Anda	akan	masuk	ke	halaman	yang	sesaat	lagi	akan	
Anda	lihat	sebagai	berikut.
	 Jika	benar,	maka	Anda	akan	masuk	ke	halaman	seperti	ini.
Pada	halaman	berikut,	Anda	hanya	perlu	melakukan	satu	buah	 langkah.	Anda	tidak	
perlu	mengklik	tombol-tombol	yang	banyak	ini,	Anda	hanya	perlu	mengklik	satu	saja.
Klik	lah	menu	berikut	ini.	Jika	Anda	telah	mengklik	menu	berikut,	maka	akan	muncul	
tampilan	seperti	ini.


	 Inilah	tampilan	yang	akan	muncul	bagi	Anda.	Ada	tiga	kolom.
	 Dari	ketiga	kolom	ini,	Anda	tidak	perlu	mengisi	yang	kedua.
	 Oke,	Anda	tidak	perlu	mengisi	yang	dua	ini.
	 Isilah	bagian	“your	product	and	service.”	Maka	yang	ada	di	halaman	ini,	langkah	
yang	perlu	Anda	lakukan,	hanya	tiga.
	 Yang	pertama,	andaikan	Anda	ingin	mengetahui	banyaknya	baju	kerja,	tulislah	
baju	kerja	di	kolom	ini.
	 Tulis	baju	kerja,	kosongkan	landing	page,	kosongkan	product	category.
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	 Dan	langkah	kedua,	setelah	menulis	baju	kerja	adalah	mengisi	bagian	targeting.
	 Targeting	ini	apa?
	 Targeting	ini	menanyakan	pada	Anda,	Anda	ingin	tahunya,	orang	yang	ingin	baju	
kerja	di	Indonesia,	di	Malaysia,	di	Singapura,	negara-negara	atau	di	kota	Jakarta	saja,	di	
Bekasi,	di	kota	Pontianak,	di	kota	Jayapura,	kota	Medan,	kota	apa	yang	Anda	inginkan	
ketahui	market	yang	telah	Anda	tulis,	pada	kolom	your	product	and	service.
	 Jika	Anda	menulis	disini	makanan	ibu	hamil,	maka	kemudian	Anda	mengklik	dis-
ini	dan	Jakarta	saja,	berarti	Anda	ingin	mengetahui	market	yang	berada	di	Jakarta	saja.	
Market	apa?


	 Market	makanan	ibu	hamil	tentunya.
	 Jika	 Anda	 ganti	 lagi	 disini	menjadi	mobil,	misalnya	 apa,	merk	 Avanza,	 Xenia,	
maka	Anda	 ingin	mengetahui	 orang-orang	 yang	mencari	mobil	merk	 tersebut,	 dan	
kotanya	silakan	Anda	pilih	sendiri.
	 Barangkali	Anda	bertanya,	bisakah	saya	memilih	dua	atau	tiga	kotak	sekaligus?
Jangan	khawatir,	Google	memperbolehkan	Anda	untuk	memilih	kota	sebanyak-ban-
yaknya.	
	 Misalnya	Anda	 ingin	mengetahui	market	 baju	 kerja	wanita	 di	 Jakarta,	 Bogor,	
Pontianak,	Jayapura,	dan	Medan.	Tambah	Surabaya	misalkan,	Anda	dapat	melakukan-
nya.
Setelah	itu,	bagian	ketiga	yang	perlu	Anda	setting	adalah	bagian	bahasa,	disini	adalah	
bagian	bahasa.	Disini	anda	tinggal	klik	tombol	ini,	maka	akan	muncul	bahasa	Indone-
sia,	bahasa	Inggris,	bahasa	yang	lain	sebagainya.	
	 Tentu	saja,	di	lima	kota	yang	tadi	saya	sebutkan,	bahasanya	adalah	Indonesia.
Maka	pilihlah	bahasa	Indonesia.
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	 Jika	Anda	telah	selesai	mengisi,	ingat,	hanya	tiga	kolom.	
	 Satu.
	 Dua.
	 Tiga.
	 Yang	dua	ini	tidak	di	apa-apakan.
	 Lalu	klik	tombol	get	idea	berikut	ini.
	 Dengan	mengklik	tombol	get	idea,	maka	Anda	akan	sampai	pada	tampilan	yang	
menarik	yaitu	tampilan	yang	menunjukkan	jumlah	keyword,	yang	akan	Anda	teliti.


	 Pada	halaman	ini,	sebelum	Anda	memulai	meneliti	market	Anda,	klik	lah	key-
word	idea	berikut.
	 Sehingga	tampilannya	berubah	menjadi	seperti	berikut	ini.
	 Oke,	inilah	tampilan	yang	Anda	cari.
	 Inilah	halaman	yang	Anda	inginkan.
	 Inilah	halaman	dimana,	ingatlah	tampilannya	seperti	ini,	andai	saja	baju	kerja.
	 Ingat	kotak	diatas	tadi	adalah	kotak	keyword,	yang	bisa	Anda	ganti-ganti.
	 Baju	kerja	mau	ditambahkan	jadi	baju	kerja	wanita	misalnya.
	 Maka,	hasilnya	akan	berubah	disini.
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	 Saya	jelaskan	satu	per	satu	ya.
	 Bagian	atas	ini	adalah	bagian	yang	kita	tulis	tadi	di	depan.
	 Ingat,	saya	kembali	sedikit	agar	Anda	paham.
	 Saya	kembali	dulu	kesini.
	 Ini	ingat,	baju	kerja,	saya	tulis	ini,	sudah	seting	kotanya,	bahasanya.	Saya	klik	get	
idea,	kemudian	muncul	ke	halaman	ini.	
	 Jangan	lupa	untuk	keyword	idea,	maka	muncullah	sang	baju	kerja	diatas,	adalah	
salah	satu	keyword	yang	tadi	saya	tulis	di	depan.
	 Hasil	dari	pertanyaan	Anda,	dijawab	oleh	Google	di	kotak	pertama	berikut	ini.	
Kotak	pertama	ini.
	 Jadi	kita	bertanya	pada	Google.
	 “Google,	saya	mau	tanya	yang	mencari	baju	kerja	di	Indonesia	itu	ada	berapa	
pencarian	per	bulannya?”
	 “Oke,	ini	loh	hasilnya.	“	begitu	kata	Google.
	 Oke,	inilah	hasilnya.	
	 Inilah	hasil	dari	baju	kerja.
	 Oke,	 inilah	hasil	pencarian	dari	baju	kerja,	 kotak	diatas	 ini.	 Sedangkan,	 kotak	
dibagian	bawah,	seperti	kita	lihat,	di	bagian	bawah.	
Jika	Anda	perhatikan,	ada	usulan	dari	Google	seperti	yang	kita	bahas	sebelumnya.
	 Oke,	bagian	ini	adalah	usulan	dari	Google.
	 Bagian	atas	ini	adalah	hasil	pencarian	dari	kata	baju	kerja.
	 Sedangkan	bagian	bawah	adalah	saran	dari	Google	pada	kita.
	 Kenapa	Google	menyarankan	keyword-keyword	lainnya	pada	kita?
	 Karena	kita	akan	mengetahui	apa	saja	keyword	yang	ditulis	oleh	banyak	orang	
selama	 ini.	 Karena	 produk	 yang	 sama	 bisa	 disebut	 dengan	 keyword	 berbeda	 oleh	
pengguna	Google.
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	 Anda	bisa	menyebutnya	baju.	Barangkali	orang	lain	menyebutnya	pakaian.
	 Kebetulan	saja,	saya	menulis	baju	dan	banyak	pula	orang-orang	lain	yang	menu-
lisnya	baju		di	dalam	kotak	pencarian	Google.	
Ini	 akan	menjadi	 saran	 yang	 sangat	penting	bagi	 anda,	 dimana	Anda	bisa	mengga-
bung-gabungkan	market	Anda.
	 Disana	terlihat	baju	kerja	wanita,	dicari	sebanyak	4.400	kali	setiap	bulannya.
	 Dan	ada	juga	baju	kerja	muslim.
	 Lihat	disini,	dibawah	ada	baju	kerja	muslim	yang	ternyata	dicari	sebanyak	1.300	
pencarian	per	bulannya.	
	 Maka	market	Anda,	misalkan	market	Anda	adalah	baju	kerja,	dan	memiliki	baju	
kerja	wanita,	dan	memiliki	baju	kerja	muslim,	dan	juga	memiliki	baju	kerja	umum.	
	 Maka	market	Anda	adalah	3.600.	Ditambah	baju	kerja	wanita	4.400.	ditambah	
baju	kerja	muslim	1.300.	Totalnya	adalah	9.300	pencarian	per	bulannya.
Wow!	Banyak	sekali!


	 Barangkali	ini	sudah	menjadi	ide	bagi	Anda	untuk	berjualan	online.
	 Untuk	berjualan	baju	kerja	ada	9.300	pencarian	perbulan.	
	 Seperti	kita	ketahui	bersama,	angka	9.300	yang	dihasilkan	dari	menggabungkan,	
angka	baju	 kerja,	 ditambah	dengan	baju	 kerja	wanita,	 ditambah	dengan	baju	 kerja	
muslim,	bukan	merupakan	jumlah	calon	pembeli.		9.300	tersebut	adalah	jumlah	pen-
carian.
	 Anda	telah	mengetahui	bahwa	satu	orang,	bisa	saja	menulis	sampai	lima	kali,	
mengenai	satu	keyword	yang	sama.
Untuk	itu,	dibagilah	angka	9.300	tersebut	dengan	lima.	Hasilnya	adalah	1.860	calon	
pembeli	Anda.
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Bayangkan	luar	biasanya	bisnis	online	ini.
	 Anda	belum	memulai	bisnis	Anda,	 tapi	Anda	sudah	tahu	estimasi	orang	yang	
akan	membeli	produk	Anda,	jumlahnya	adalan	1.860.	
Jika	Anda	membuat	sebuah	bisnis	offline,	barangkali	Anda	tidak	bisa	melakukan	riset	
sedetail	ini.
	 Anda	bisa	memprediksi	ya,	tetapi	seperti	kita	ketahui	manusia	modern	saat	ini,	
lebih	dekat	dengan	google	daripada	pasangan	hidupnya	sendiri.
	 Mereka	lebih	jujur	pada	Google	daripada	pasangan	hidupnya.
	 Apa	yang	kita	rahasiakan	pada	pasangan	hidup,	kita	kadang	menulisnya	di	kotak	
google,	tanpa	malu-malu	lagi.	
	 Artinya,	angka	yang	tertera	disini	adalah	angka	yang	jujur.	Yang	jauh	dari	biasa.		
Karena	semua	orang	menulis	amat	sangat	dengan	jujurnya.	
	 Mereka	menulis	 ketika	 dikamar.	Mereka	menulis	 baju	 kerja,	mereka	menulis	
baju	kerja	wanita.	Anda	mendapatkan	survey	yang	luar	biasa.
	 Anda	sudah	tahu	bahwa	ini	ada	marketnya.	Anda	sudah	tahu	kemungkinan	ter-
jadinya	pembelian,	setiap	bulannya	bagi	Anda.


7.  Memahami biaya pemasangan iklan di google


	 Kita	akan	mempelajari	sekarang	tampilan	pada	sisi	kanan	ini,	yang	menampilkan	
competition	dan	suggested	bid	ini.	
	 Tadi	kita	sudah	fokus	pada	analisa	market,	Anda	fokus	disini.	Di	kotak	ini.
	 Yaitu	bagian	keyword	dan	average	monthly	searches.	
	 Lalu	kita	akan	mempelajari	dua	kolom	berikutnya	competition	dan	suggested	
bid.	Oke.
	 Suggested	bid	ini	artinya	apa?	Dan	competition	ini	artinya	apa?







	 Di	dalam	kolom	Competition,	hanya	menampilkan	tiga	nilai,	kalau	kita	lihat	se-
karang	hanya	ada	dua	jenis	nih.
	 Ada	medium,	medium,	dan	high.
	 Hanya	ada	dua	nilai.
	 Tetapi	sebenarnya	ada	satu	nilai	lagi,	yaitu	low.
	 Jadi	competition	hanya	menampilkan	low,	medium	dan	high.
	 Tidak	ada	nilai	lain.
	 Hanya	menyampaikan	low,	medium,	dan	high,	tiga	nilai	saja.
	 Kemudian	disini	ada	suggested	bid.	Suggested	bid	ini	artinya	adalah	biaya	pe-
masangan	iklan.
	 Jika	Anda	ingin	muncul	di	halaman	pertama	Google,	Google	bilang	pada	Anda,	
“kalau	kamu	ingin	website	kamu	muncul	di	halaman	pertama	Google,	tiap	kali	seseo-
rang	menulis	baju	kerja	di	kolom	Google,	maka	bayarlah	pada	kami	sebesar	2.339	per	
klik.	Dan	hanya	bayar	pada	kami,	jika	ada	yang	mengklik.	Jika	tak	ada	yang	mengklik,	
Anda	tidak	usah	bayar.”
	 Wah,	kayanya	mahal	ya.	
	 Bayangkan	kalau	2.339	ini	di	klik	oleh	3.600	kali	pencarian.	Nah,	tentu	saja	itu	
menjadi	mahal	buat	Anda.
	 Tetapi	ada	beberapa	hal	penting	disini,	2.339	ini,	hanya	dibayar	ketika	ada	yang	
mengklik,	satu	itu.
	 Kedua,	Anda	membudget	kan	pengeluaran	Anda	per	hari	nya	berapa.
	 Dan	kemudian	Anda	bisa	membudgetkan	berapa	hari	Anda	akan	beriklan.
	 Misalnya	budget	Anda	per	hari	10	ribu,	Anda	akan	hanya	beriklan	selama	5	hari.
	 Berarti	per	hari	nya	Anda		akan	di	klik	oleh	5	kali	klik,	selama	25	kali	dalam	satu	
minggu.
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	 Anda	bisa	melakukan	budgeting	seperti	itu.
	 Jangan	lupa	pula	iklan	biasa.
	 Jika	Anda	memiliki	 iklan	di	koran,	memiliki	 iklan	di	billboard,	memiliki	 iklan	di	
selebaran,	bahasa	kasarnya,	bahasa	gaulnya,	adalah	tebak-tebak	buah	manggis.
	 Barangkali	ada	yang	liat	brosur	Anda,	barangkali	ada	yang	liat	iklan	Anda	di	ko-
ran,	tetapi	kekuatan	dari	iklan	Google	adalah	ketika	memang	orang	butuh	baju	kerja,	
tiba-tiba	Anda	hadir	dihadapan	dia.
	 Itu	adalah	yang	tak	pernah	bisa	dilakukan	oleh	iklan	jenis	manapun.
	 Iklan-iklan	yang	 selama	 ini	 ada	adalah	 iklan	yang	menebak.	 	Menebak-nebak	
kalau	orang	yang	membaca	koran	tertentu	siapa	tahu	suka	dengan	baju	kerja.		Tapi	ini,	
ketika	orang	butuh	baju	kerja,	datanglah	website	Anda.
	 Ini	tidak	pernah	terjadi	sebelumnya.	Inilah	yang	membuat	pebisnis	online	lebih	
cepat	memiliki	uang	banyak	dibandingkan	bisnis	lain.
	 Bisnis	lain	juga	bisa	menghasilkan	banyak	uang.
	 Tetapi	kalau	kita	lihat	para	pebisnis	online	usianya	selalu	muda.	
	 Berapa	usianya	pemilik	Facebook	yang	pernah	menjadi	orang	kaya	termuda	di	
dunia,	yang	mempunyai	uang	ratusan	triliun.
	 Kemudian	bayangkan	juga,	pemilik	dari	Google,	yang	termasuk	kelompok	orang	
terkaya	didunia.	Bill	Gates,	pernah	menjadi	orang	kaya	di	dunia.	Dan	semuanya	dapat	
dicapai	pada	saat	usia	muda.
	 Itulah,	karena	apa	Anda	bisa	beriklan,	secara	tertarget	pada	orang	yang	butuh.	
Inilah	kekuatan	dari	Google.
	 Saya	akan	menjelaskan	kembali	kolom	ini,	barangkali	belum	jelas.
	 Saya	akan	memperlihatkan	tampilannya,	seperti	apa	sih	yang	artinya	medium,	
seperti	apa	pula	yang	artinya	low	maupun	high.	Ini	dia	tampilannya.
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Medium	kompetisi.
	 Tadi	baju	kerja	kita	lihat	kembali,	ya.	Baju	kerja	medium,	tampilannya	seperti	ini.		
Artinya	apa?
	 Dibandingkan	dengan	yang	high	kompetisi	,	baju	kerja	muslim,	mari	kita	ingat	
dulu.
	 Baju	kerja	muslim,	high.
	 Baju	kerja,	medium.
	 Mari	kita	lihat	tampilannya	seperti	ini.	Apa	bedanya?
	 Bedanya	adalah	 iklannya	ada	pada	bagian	high	di	 dua	posisi,	 yaitu	di	 bagian	
kanan	dan	bagian	atas.
	 Iklan	yang	paling	penting	posisinya	di	bagian	atas.	Karena	mata	kita	pasti	mem-
baca	dari	sebelah	kiri,	dan	paling	atas	dulu,	lalu	ke	bawah.
	 Maka,	biasanya	yang	high	itu	ada	iklan	di	bagian	atas,	bagian	kanan,	bahkan	di	
bagian	bawah	ada	iklan	lagi.
	 Ciri-ciri	iklan	seperti	Anda	ketahui	sebelumnya	adalah	ada	tulisan	ad,	ads,	adv,	
ada	tulisan	kuning	disebut	iklan.
	 Nah,	kemudian	secara	lebih	detail	saya	akan	menjelaskan	lagi	mengenai	ini	baju	
kerja.	Dia	harus	membayar	seberas	2,339,	seperti	tadi	yang	saya	jelaskan.	
	 Andaikan	saya	mengklik	saja	disini,	yang	tulisan	baju	wanita	karir	saya	klik.	Klik!	
Maka	yang	terjadi	adalah	website	pemiliknya	www.wow.com	ini	akan	membayar	sebe-
sar	2.339	rupiah	pada	Google.	
	 Sedangkan	untuk	baju	kerja	muslim,	dia	wajib	membayar	seberar	2.726	rupiah,	
lebih	mahal	daripada	baju	kerja.
	 Misalnya	saya	mengklik	ini,	maka	dia	akan	membayar	iklan	tersebut.
	 Modern	dress	muslim,	wow.com	ini	akan	membayar	sejumlah	tersebut.
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	 Biasanya,	mereka	pun	telah	melakukan	riset	market	seperti	apa	yang	Anda	telah	
lakukan	bersama	tadi.
	 Karena	apa?
	 Riset	market	sangat	penting	sekali,	kalau	mereka	mengetahui	demand	atau	per-
mintaan	dari	baju	kerja	maupun	baju	kerja	muslim,	dan	website	mereka	bisa	muncul	
pada	saat	orang	mencari.
	 Ketika	 orang	 mencari	 ini,	 baju	 kerja.	 Dan	 website	 Anda	 bisa	 muncul	 disini,	
bayangkan	Anda	hanya	tinggal	menunggu,	tiba-tiba	telepon	datang	ke	tempat	Anda.	
Itulah	kekuatan	dari	bisnis	online,	dengan	menggunakan	riset	market	yang	jelas.	
	 Nah,	ini	adalah	tampilan	yang	telah	Anda	pahami.
	 Yaitu	adalah	bagian	ini	untuk	beriklan.
	 Sampai	disini	kita	telah	paham.	Bagian	kiri	adalah	untuk	riset	market.	
Bagian	kanan	ini	untuk	memasang	iklan.	Jadi	tidak	ada	hubungannya	antara	kotak	ini,	
dan	kotak	ini.
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8. Cara membuat website Anda hanya dikunjungi mereka yg punya Uang
 saja
	 Kita	tadi	telah	mempelajari	Google	Keyword	Planner	bagian	kiri	adalah	bagian	
riset	market,	dan	bagian	kanan	adalah	bagian	pemasangan	iklan.
	 Disini	ada	judul	Ada	dan	Tidak	Ada	Uang.
	 Kita	 akan	melanjutkan	 bagaimana	 cara	mencari	 keyword-keyword	 yang	 akan	
mendatangkan	pembelian	pada	website	Anda.	
	 Bagaimana	menentukan	keyword-keyword,	dimana	orang	memiliki	uang.	Dima-
na	orang	sudah	siap	beli.	Nah,	itu	yang	lebih	tepat	bahasanya.
	 Kita	akan	meriset	keyword	yang	disarankan	oleh	Google,	dimana	saja	keyword-	
keyword	yang	akan	membuat	orang-orang	membeli	produk	Anda,	yang	sudah	keta-
huan,	orang	ingin	membelinya.
	 Saya	membuat	tiga	tampilan	seperti	ini.	Tidak	ada	uang,	ada	uang	1,	dan	ada	
uang	2.
	 Maksudnya	tidak	ada	uang	adalah	jika	Anda	menargetkan	keyword	konsultan,	
Anda	tidak	akan	menjual	paket	apapun	pada	website	Anda.	Contohnya	begini,	Anda	
adalah	konsultan	pajak,	kemudian	pada	waktu	melakukan	riset	market	Anda	memilih	
market	konsultan,	nah	ini	Anda	memilih	keyword	yang	tidak	ada	uangnya.	Anda	memi-
lih	keyword	yang	tidak	mendatangkan	pembeli.	
Tentu	saja	ada	yang	menulis	konsultan,	tentu	saja	itu	tidak	akan	mendatangkan	pem-
beli.
	 Sekarang,	kita	memahami	keyword-keyword	seperti	apa	yang	bisa	mendatang-
kan	pembeli.
	 Saya	akan	memberikan	lima	sampel,	lima	conoh,	Anda	perhatikan	baik	–	baik	
kelima	nya.	Jadi,	bagian	kiri	adalah	tidak	ada	uangnya,	bagian	tengah	ada	uangnya,	ba-
gian	kanan	juga	ada	uangnya.	Dua	yang	ini	bisa	Anda	pilih,	dua	yang	ini	adalah	ciri-ciri	
yang	ada	uangnya,	sebagai	berikut.	Perhatikan	ini.
	 Aksesoris	wanita,	aksesoris,	kalung.	Jual	rumah,	jual	rumah	simprug,	jual	rumah	
simprug	tiga	miliar.	Jual	baju,	jual	baju	muslim,	jual	jilbab	modern.







	 Terakhir,	samsung,	galaxi	s5,	galaxy	s5	murah.
	 Kita	 sekarang	melihat	 urutan-urutannya.	 Jika	 kita	menargetkan	 keyword-key-
word	disini,	meskipun	terlihat	mirip,	akan	berbeda	pada	hasil	akhirnya.	Andai	website	
Anda	menargetkan	keyword-keyword	yang	ada	disini,	dan	saya	menargetkan	yang	ada	
disini,	maka	yang	terjadi	di	akhir	bulan	saya	menjual	barang,	Anda	tidak	menjual	ba-
rang	ataupun	jasa.	
	 Kok	bisa	begitu?	Mari	kita	lihat	tampilan	sebagai	berikut	untuk	mudah	mema-
haminya.	Mari	kita	analisa	bersama.
	 Lihatlah	urutan	perjalanan	pembeli	smart	phone.	Kita	berandai-andai	ada	ses-
eorang	 ingin	membeli	 smartphone.	 Kita	 berandai-andai	 perjalanan	mereka	 seperti	
apa.
	 Perjalanan	mereka	secara	psikologis	yang	barangkali	Anda	pun	mengalaminya,	
adalah	sebagai	berikut.	
	 Andai	 ada	 seseorang	membeli	 smartphone	 terbaru	 di	 tahun	 2014,	maka	 bi-
asanya	dia	menulis	 smartphone	2014.	 Tujuannya	apa?	Dia	 ingin	 tahu	daftar	 smart-
phone-	 smartphone	 hebat	 pada	 tahun	 2014.	 Dia	 menulis	 keyword	 “Smartphone	
2014,”dan	 kemudian	 akan	muncul,	 best	 smartphone	 2014,	 ada	 review-review,	 ada	
ulasan-	ulasan,	dari	berbagai	website	 tentang	 smartphone	 tahun	2014.	Benar	kan?	
Biasanya	begitu.
	 Kita	kan	belum	tahu	mau	membeli	apa,	misalkan	Anda	ingin	mencari	mobil	yang	
cocok	untuk	Anda,	ingin	mencari	rumah	di	daerah	Jakarta	Selatan,	maka	Anda	akan	
menulis	 “Rumah	 Jakarta	Selatan,”	Anda	belum	mau	membeli,	Anda	menulis	 rumah	
Jakarta	Selatan	terlebih	dahulu.	Atau	apartemen	di	Tangerang	atau	apartemen	di	daer-
ah	Bekasi.	Atau	rumah	di	daerah	Medan,	daerah	Surabaya.	Anda	menulis	dulu	disini,	
karena	Anda	belum	tahu	pasti.	Anda	ingin	membanding	–	bandingkan,	inilah	psikolog-
inya.
	 Ini	adalah	yang	tadi,	tipe	yang	tidak	ada	uangnya.	Oke,	setelah	orang	itu	menulis	
keyword	smartphone	dan	membaca	artikel-artikel	yang	membahas	smartphone	ter-
baru	tahun	2014,	dia	mulai	condong	ke	satu	atau	dua	merk.	Dia	mulai	
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memilih	smartphone	terbaru	di	tahun	2014.	Akhirnya	orang	ini	mulai	memilih,	akhirn-
ya	hatinya	mulai	kepincut,	dengan	satu	atau	tiga	jenis	handphone.
	 Akhirnya,	setelah	dia	memilih	dia	memutuskan	satu	jenis	handphone,	yaitu	je-
nis	 iphone	6,	misalnya.	 Yang	dia	 lakukan	apa?	Meskipun	dia	 telah	memutuskan	 ip-
hone	6,	dia	ingin	mereview	iphone	6	ini	lebih	dalam.	Dari	segi	fiturnya,	kekurangannya,	
kelebihannya.	Kenapa?	Disaat	ini,	Bapak/Ibu	semua	ketahuilah	bahwa	dia	sudah	siap	
mengeluarkan	uangnya.	 Tapi	 belum	 tahu	mau	beli	 darimana.	Dia	 sudah	mulai	 siap	
untuk	mengeluarkan	uangnya.	Karena	dia	sudah	mulai	fokus,	dia	sudah	mulai	tertarik	
pada	satu	jenis	handphone	tertentu.	Yaitu	iphone	6,	dia	mulai	meriset	khusus	iphone	
6	saja.	Dia	mulai	mencari	tahu	iphone	6	ini	bagaimana	kekurangannya	apa.	Ketika	dia	
mencari	terus,	kemudian	dia	memutuskan,	oke	saya	membeli	iphone	6.	Yang	dia	laku-
kan	ketika	dia	mau	membeli	iphone	6,	biasanya	dia	tidak	menulis	review	iphone	6	lagi.	
Kemudian	dia	ubah	kata	pencariannya	menjadi	 jual	 iphone	6	di	 Indonesia.	Biasanya	
urutannya	adalah	seperti	itu.
	 Jadi,	pertama-tama	dia	menulis	smartphone	2014,	kemudian	review	iphone	6,	
kemudian	jual	iphone	6	di	Indonesia.	Bayangkan	situasinya	begini.	Ada	tiga	orang	yang	
masing-masing	websitenya	menjual	iphone	6,	dan	dia	menargetkan	smartphone	2014	
sebagai	keyword,	 sebagai	market	karena	banyak	sekali.	Misalnya,	 jumlah	pencarian	
smartphone	2014,	jumlahnya	4.000	pencarian	per	bulannya.	Kemudian	dia	menarget-
kan,	si	website	A	ini	menargetkan	smartphone	2014	karena	banyak	pencarinya	untuk	
datang	ke	webnya.	Yang	terjadi	apa?	Tidak	terjadi	pembelian.
	 Karena	orang-orang	yang	ada	disini,	belum	tahu	ingin	membeli	apa,	ingin	mem-
beli	merk	apa.	Dia	belum	tahu	kekurangan	dan	kelebihan	yang	dimilikinya.	Pembeli	
yang	kedua,	menyediakan	review	iphone	6,	tentu	saja	kondisinya	lebih	baik	dari	yang	
ini.	 Barangkali	 terjadi	pembelian,	 ingat	masih	barangkali.	Orang	 yang	masuk	kesini,	
masih	ingin	review,	ingin	memastikan	bahwa	pilihannya	tidak	salah	dengan	iphone	6.	
Maka	pemilik	website	B	 ini	akan	 jauh	 lebih	baik	daripada	website	A.	Tetapi	barang-
kali	 pun	tidak	 terjadi	 pembelian	 di	website	A.	 Andai	 ada	 pemilik	website	 C,	 dia	 ti-
dak	menargetkan	smartphone	ini,	tidak	menargetkan	review	iphone	6	ini,	tetapi	dia	
menargetkan	jual	iphone	6	di	Indonesia.	Barangkali	jumlahnya	ada	200.	
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Yang	 ini	 tadi	 jumlahnya	 ada	 berapa?	 4000.	 Ini	 jumlahnya	 2000.	 Ini	 jumlahnya	 200.	
Tapi	200	pencarian	itu	kemungkinan	besar	akan	terjadi	penjualan.	Nah,	memilih	tar-
get	market	yang	tepat	ini,	sangat	jarang	dikuasai	oleh	para	pebisnis	online.	Akibatnya,	
website	mereka	sepi	penjualan,	meskipun	ramai	pengunjung,	ingat	website	kita	jadi	
apa?	Sepi	penjualan	meskipun	sepi	pengunjung.	Kita	inginnya	ramai	pengunjung	dan	
ramai	penjualan.	Bukan	hanya	ramai	pengunjung	saja.	Itulah	triknya	teman	–	teman	
semua.	Itulah	trik	yang	ingin	Anda	kuasai.	Anda	ingin	menguasai	seperti	itu.


	 Selanjutnya,	coba	kita	kembali	sedikit	ya	kebelakang.	Kita	lihat	ini,	Anda	mulai	
paham,	sekarang?
Ini	adalah	keyword	yang	general	secara	psikologis,	orang	belum	memastikan	mencari	
konsultan	apa.	Tetapi	jika	dia	sudah	menulis	konsultan	pajak,	konsultan	pajak	di	Jakar-
ta,	sudah	semakin	tertarget,	sudah	semakin	spesifik,	semakin	baik.
	 Tetapi	kasusnya	begini,	misalnya	aksesoris,	aksesoris	wanita,	ini	bagus	semakin	
spesifik.	Kalung,	ini	menjadi	general	lagi,	tapi	disampingnya	ada	kalung	emas,	kalung	
apa	dan	lain	sebagainya.	Mungkin	diantara	Anda	ada	yang	bertanya,	jadi,	saya	boleh	
mengarang-ngarang	nih.	Kalung	yang	paling	bagus	apa?
	 Tidak	boleh.	Anda	harus	balik	kemana?	Ke	Google	Keyword	Planner.
	 Anda	harus	mencari	dan	menganalisa,	meskipun	menurut	perkiraan	kita	yang	
mohon	maaf	kita	kembali	dulu	mungkin.	Menurut	perkiraan	kita,	oh	kalung	lebih	fokus	
nih	dari	aksesoris	wanita.	Tetapi,	jika	Anda	melihat	di	google	keyword	planner,	tidak	
ada	satu	orang	pun	yang	mencari	kalung	tiap	bulannya.	Jangan	gunakan	kalung	sebagai	
keyword	Anda.	Kalau	tidak,	website	Anda	akan	sepi	tidak	akan	dikunjungi	pengunjung.	
Karena	google	sudah	bilang,	bahwa	yang	mencari	kalung	tidak	ada.
	 Jadi,	kalau	Anda	ingin	melakukan	riset	market,	lakukanlah	di	dalam	layar	goo-
gle	keyword	planner.	Jangan	Anda	menebak-nebak,	jadi	Anda	tidak	boleh	menebak,	
kata	atau	keyword	apa,	yang	akan	menjadi	market	Anda.	Misalkan,	kelihatannya	be-
nar	nih,	konsultan	pajak	di	Jakarta.	Lalu	kita	cek	bersama	di	Google	Keyword	Planner,	
ternyata	tidak	 ada	 satu	orang	pun	 yang	mencari	 selama	 setiap	bulannya	 konsultan	
pajak	di	Jakarta.	Maka,	jangan	jadikan	ini	sebagai	keyword	Anda.	Atau	website	Anda	
tidak	akan	dikunjungi	orang.	Kalau	memang	benar-benar,	misalkan	nih	galaxy	s5	mu-
rah,	yang	mencari	ada	200,	 itulah	market	Anda,	dan	bagusnya	yang	market	 itu	200	
saja	meskipun	kecil	itu,	sudah	siap	membeli,	karena	biasanya	orang	Indonesia	selalu	
membahkan	kata	murah	dibelakang	merk	jika	sudah	siap	membeli	sesuatu.
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9.	 Mengenal	Dan	Mengetahui	kelemahan	Kompetitor	anda


	 Selanjutnya,	 saya	 akan	mencoba	untuk	meringkas	ulang	 semuanya,	 agar	 kita	
semua	ingat	apa	yang	telah	kita	pelajari,	yaitu	melakukan	analisa	market.
	 Yang	 terpenting	 dalam	 analisa	 market	 adalah	 kita	 menemukan	 orang-orang	
yang	membutuhkan	produk	kita	dan	yang	kita	temukan	adalah	jumlah	pencarian.
Masih	ingat	tadi,	dibagi	berapa	tadi,	jika	kita	ingin	menemukan	jumlah	orangnya?	Ada	
berapa	banyak?
	 Ya,	benar.	Dibagi	dengan	lima	jumlah	pencarian	tersebut.
	 Kemudian	 juga	kita	 sudah	belajar	bagaimana	cara	menentukan	keyword-key-
word	 yang	memungkinkan	 terjadinya	 pembelian.	 Karena	 kita	 telah	 belajar,	 tingka-
tan-	tingkatan	kesiapan	seorang	pembeli,	diukur	dari	jumlah	keyword	yang	di	tulisnya,	
Anda	telah	belajar	hal	tersebut.
	 Nah,	yang	terpenting	ketiga	adalah	jumlah	kompetitor.	Kenapa	kita	perlu	men-
ganalisa	kompetitor?	Kita	bisa	menganalisa	kompetitor,	sebelum	kita	memulai	bisnis	
kita.	Karena	kita	mampu	melakukannya,	tanpa	perlu	mengunjungi	kompetitor.	Dengan	
bisnis	online	ini,	kita	mampu	melakukannya	sekarang.	
	 Agar	 apa?	 Agar	 nanti	 ketika	 Anda	 telah	 berbisnis,	 tiba-tiba	 Anda	 kaget	 bah-
wasanya,	kok	tidak	ada	yang	beli	kepada	Anda,	padahal	Anda	telah	benar	menarget-
kan	keyword	yang	muncul	di	halaman	pertama	google,	tapi	tetap	juga	tidak	ada	yang	
membeli	dari	Anda?	
	 Karena	apa?	Karena	ternyata	orang-orang	membelinya	pada	kompetitor	Anda,	
yang	memiliki	produk	dan	jasa	yang	lebih	baik	daripada	Anda.
	 Produknya	lebih	baik,	variasi	atau	kuantiti	produknya	lebih	banyak,	kemudian	
layanan-layanan	yang	disediakan	mereka	lebih	baik	daripada	Anda.
Mengetahui	kompetitor	Anda	dari	saat	ini,	memungkinkan	Anda	untuk	memperisap-
kan	diri	dalam	peperangan	penjualan	nanti.	Dan	Anda	tidak	akan	terkaget-kaget	ketika	
melihat	 kompetitor	Anda.	 Bagaimanakah	 cara	Anda,	 untuk	mengetahui	 kompetitor	
Anda?
	 Mari	kita	mulai	pelajari.
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	 Yang	pertama	adalah	masuklah	ke	dalam	google	lalu	masukkanlah	keyword	yang	
sudah	Anda	bidik,	yang	sudah	Anda	pilih	sebagai	market	Anda.
	 Tulislah	keyword	tersebut,	misalkan	baju	kerja.	Anda	menulis	baju	kerja	di	da-
lam	google,	dan	kemudian	akan	muncul	hasilnya	seperti	ini.	Ketahuilah	bahwasanya,	
ya	disini	ada	keywordnya.	Tampilan	disini	untuk	halaman	pertama	baju	kerja	ini,	ba-
gian	 ini	 sebagai	baju	kerja	wanita	murah.com,	zalora,	 facebook,	princilia,	eve	shop.
com	merupakan	saingan	pertama	Anda	karena	mereka	semua	muncul	pada	halaman	
pertama	google.
	 Karena	dia	muncul	di	halaman	pertama	Anda,	dia	lah	saingan	Anda.	
	 Apa	yang	Anda	lakukan?	Anda	klik	website-website	yang	muncul	dihalaman	per-
tama	ini.	Dari	satu	sampai	paling	bawah	ini	Anda	lihat,	Anda	pelajari,	Anda	temukan	
kekurangan	dan	kelebihannya,	Anda	menimbang,	mana	kompetitor	yang	kuat,	mana	
yang	kompetitor	yang	tidak	kuat,	mana	kompetitor	yang	sedang.
	 Anda	 masukkan	 ke	 dalam	 pengelompokan.	 Kelompokanlah,	 misalkan	 zalora	
adalah	kompetitor	kuat.	Atau	baju	kerja	wanita	murah	yang	kuat,	yang	di	facebook	ini	
adalah	sedang,	kemudian	princilia	kurang	kuat,	misalkan	saja	ini	sebagai	contoh.	Anda	
telah	bagi-bagikan	dan	kemudian	telah	menjadikan	siapa,	dan	kompetitor-kompetitor	
itu	sebagai	saingan	utama	Anda.	Apakah	langsung	yang	kuat	sebagai	saingan	utama?	
Sehingga	Anda	mencari	kelebihan-kelebihan	Anda,		yang	bisa	memenangkan	melawan	
kompetitor-kompetitor	kuatnya.
	 Oke,	Anda	bagi-bagikan.	Jadi,	Anda	temukan	dengan	cara	membidik	di	google.	
Hasil	dari	Google	itu,	adalah	kompetitor	Anda	nantinya.	
	 Kemudian,	Anda	bagi-bagi	kompetitornya,	mana	yang	paling	kuat,	mana	yang	
sedang,	mana	yang	paling	tidak	kuat.	Anda	bisa	membaginya.
	 Tujuannya	 apa?	Agar	 Anda	 bisa	melakukan	 pemilihan	 dimanakah	Anda	 ingin	
mengalahkannya,	kompetitor	jenis	apa	yang	Anda	ingin	segera	Anda	kalahkan.	Kalau	
anda	ingin	mengalahkan	kompetitor	yang	terkuat,	misalkan	ini	yang	terkuat,	pastikan	
fitur	Anda	mampu	mengalahkan	mereka.	Oke?	Gunanya	pembagian	adalah	agar	Anda	
bisa	memilih,	untuk	mengalahkan	yang	mana.	
	 Barangkali	ada	yang	bertanya,	bagaimana	dengan	yang	ads	ini?
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	 Inipun	saingan,	tapi	jangan	khawatir.	Karena	ini	yang	ads	juga	merupakan	sain-
gan	anda.	Tapi	ini	tidak	terlalu	kuat	dibandingnkan	daripada	yang	tidak	beriklan,	yang	
muncul	secara	organik	pada	halaman	pertama	Google.
	 Apa	saja	sih	yang	harus	kita	analisa	dari	kompetitor	kita?
	 Mari	kita	menganalisa	kompetitor.	Pertama-tama	Anda	ingin	mengunjungi	web-
site	mereka,	dan	kemudian	Anda	 ingin	menganalisa	website	mereka.	Apa	saja	yang	
Anda	analisa	 ketika	memasuki	website	mereka?	Mari	 kita	bedah	 satu	per	 satu	apa	
yang	Anda	lihat	dari	website	mereka.


	 Maksudnya	gini,	Anda	telah	menemukan	nih,	Anda	mengklik	salah	satu	website,	
misalnya	baju	kerja	wanita	murah.com.	Klik.	Dan	kemudian	 sedang	apa	Anda?	Apa	
yang	Anda	lakukan	ketika	menganalisa	kompetitor?	Bagaimana	tahapan-	tahapannya?	
Apa	yang	harus	Anda	lihat	di	dalam	website	tersebut?
	 Beginilah	 tahapannya,	 yang	 pertama,	 apakah	 design	website	mereka	 terper-
caya?	 Artinya	 adalah	 apakah	 Anda	 mengunjungi	 website	 saingan	 Anda	 tersebut,	
langsung	timbul	kesan	meyakinkan.	Ingat!	Terpercaya	berarti	meyakinkan.	Jika	seperti	
itu,	masukkan	ke	dalam	daftar	kompetitor	Anda	yang	kuat.	Jika	Anda	masuk	ke	website	
itu	ada	perasaan	bahwa	website	kompetitor	itu	tidak	meyakinkan,	maka	masukkan	ke	
dalam	daftar	kompetitor	yang	lemah.	Karena	Anda	bisa	mengalahkannya	dengan	mer-
ubah	design	website	anda.	
	 Yang	kedua,	apakah	mereka	sudah	memiliki	banyak	pelanggan?	Ini	sangat	pent-
ing	sekali.	Karena	websiter	yang	memiliki	banyak	pelanggan,akan	di	persepsikan,	akan	
dianggap	oleh	orang	banyak,	website	tersebut	terpercaya.	
Yang	ketiga	adalah	apakah	mereka	sudah	diliput	oleh	banyak	media?	Jika	di	website	
mereka	menampilkan	liputan	dari	berbagai	media,	berarti	mereka	lebih	kredibel.	Kare-
na	apa?	Coba	tebak,	apa	ketakutan	orang	Indonesia	untuk	berbelanja	online?	Saya,	
jika	menanyakan	jawaban	ini	selalu	mendapatkan	jawaban	yang	tak	pernah	salah.
	 Setiap	peserta	dimanapun	berada	menjawab	satu	kalimat	yang	sama.	Kira	–	kira	
apa,	ketakutan	utamanya?	Pasti	semuanya	jawabannya	sama,	takut	ditipu.	Sehingga	
website	manapun	yang	bisa	menghilangkan	ketakutan	ini,	sudah	pasti	website	terse-
but	akan	pasti	jauh	lebih	baik	daripada	website	yang	memiliki	kesan	ditipu.
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	 Salah	satunya	adalah	jika	website	tersebut	telah	diliput	oleh	banyak	media,	se-
hingga	memiliki	kesan	terpercaya	tingkat	kredibilitasnya	makin	tinggi.	
	 Nah,	kemudian	yang	cocok	ke	dalam	nomor	dua	dan	tiga,	sebelum	yang	keem-
pat	ini.	Dua	dan	tiga,	apakah	mereka	sudah	banyak	memiliki	banyak	pelanggan?	Jika	
ya,	masukkan	ke	daftar	kompetitor	yang	kuat,	 jika	tidak,	masukkan	ke	dalam	daftar	
yang	lemah.
	 Apakah	mereka	telah	banyak	diliput	media?	Jika	iya,	maka	masukkan	kedalam	
yang	kuat,	jika	tidak	maka	masukkan	ke	dalam	daftar	yang	lemah	atau	yang	medium.
Terus	kemudian,	apakah	mereka	memiliki	KILER	fitur?	Maksudnya	fitur	–	fitur	yang	
amat	disukai	oleh	para	pembelanja	online.	
	 Apa	saja,	contohnya	dia	memiliki	fitur	bebas	online	ongkos	kirim.	Kedua,		mer-
eka	memiliki	garansi	uang	kembali	 jika	produk	rusak	dan	tidak	sesuai	foto.	Memiliki	
menu	search,	yang	membantu	pelanggannya	berdasarkan	harga,	berdasarkan	model,	
apapun	yang	pelanggan	ingin	search	untuk	pembelian	barangnya	di	website	nya	agar	
mudah.	Apakah	mereka	memiliki	email	sistem	follow	up?	Apakah	sistem	pembayaran-
nya	canggih,	yang	dapat	menggunakan	kartu	kredit	dan	lain	sebagainya?
	 Jika	mereka	memiliki	kiler	fitur,	masukkan	mereka	ke	dalam	daftar	yang	kuat.	
Nah,	memang	bisa	apa	melakukan	fitur	bebas	ongkos	kirim?	Percayalah	Anda	dapat	
melakukannya.	Caranya	dengan,	memasukkan	biaya	ongkos	kirim	ke	dalam	harga	pro-
duk.	Ketika	Anda	menulis	 ongkos	 kirim,di	 banner	utama	website	online	 anda,	 toko	
online	anda,	persepsi	orang	terhadap	Anda	akan	sangat	baik.	Orang	akan	menganggap	
website	Anda	sangat	sangat	bagus,	bahwa	toko	online	anda	sangat	luar	biasa.	
	 Karena	apa?	Karena	sedikit	sekali	yang	menggunakan	fitur	tersebut.	
	 Kemudian	contoh	lain	adalah	garansi	uang	kembali.	Anda	dapat	melakukannya	
kok.
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	 Anda	 bisa	 melakukannya,	 dengan	 cara	 menganalisa	 biaya,	 dsb.	 Anda	 bisa	
melakukannya.	Sistem	email	follow	up.	
	 “Loh,	saya	kan	tidak	tahu	pak,	dia	punya	sistem	email	follow	up	atau	tidak?”
	 Ya,	kalau	begitu	Anda	gabung	saja	dengan	mereka	dan	lihatlah	bagaimana	cara	
mereka	merayu	para	pelanggannya	tiap	bulan	melalui	email	follow	up	tersebut.
	 Nah,	selanjutnya	adalah	apakah	produk	mereka	lebih	bagus	dibandingkan	pro-
duk	Anda?	Dari	segi	modelnya,	kualitasnya,	brandnya,	dsb.	Jika	Anda	menjual	brand	


yang	 sama	 dengan	 orang	 lain,	misalnya	 Anda	menjual	 brand	 sepatu	 sport	 dengan	
brand	NIKE	atau	Reebok	misalnya	ya.	Jika	Anda	menjual	merk	–	merk	terkenal,	yang	
sudah	orang	–	orang	 tahu.	 Jika	Anda	menjual	brand	yang	 sama,	 tahukah	kelebihan	
Anda,	yang	bisa	Anda	ambil	hanyalah	satu	hal,	yaitu	harga	yang	lebih	murah.	Karena	
brand	nya	sama.
	 Bayangkan	saja,	jika	Anda	suatu	ketika	jalan	dan	ada	yang	menjual	handphone	
samsung	dengan	tipe	 tertentu,	tiba	–	tiba	 teman	Anda	mengatakan	seperti	 ini,	 “eh	
ditempat	gue	aja,	barangnya	 sama,	tipe	nya	 sama,	garansi	 sama,	 lebih	murah	 loh.”	
Apakah	anda	akan	pindah	atau	tidak?	Biasanya	orang	Indonesia	akan	pindah.	Jika	kual-
itas	sama,	brand	nya	sama	kekuatan	yang	bisa	Anda	peroleh	adalah	Anda	menang	di	
harga.	Harga	akan	sangat	critical	bagi	yang	brand	nya	sama.	
	 Jika	Anda	bersaing	bersama	–	 sama	membeli	 sepatu	NIKE,	 sama	–	 sama	 jual	
sepatu	Reebok,	sama	–	sama	jual	Toyota	Avanza	dengan	tipe	dan	tahun	yang	sama.	
Maka	harga	menjadi	amat	penting	bagi	Anda.
	 Setelah	kita	melakukan	analisa	 ini,	 tentunya	kita	mencoba	untuk	memastikan	
apakah	kita	akan	masuk	ke	bisnis	ini	atau	tidak.	Apakah	kita	siap	menghadapi	persain-
gan.	Karena	kita	tidak	tahu	saingan	kita	siapa.	Jika	ya,	masuklah	ke	dalam	bisnis	itu.	
Jangan	 takut,	Anda	pasti	bisa	melakukannya.	 Jangan	down	 terlebih	dahulu	melihat	
saingan	Anda.	Ketika	melihat	saingan	Anda	hebat,	Anda	bisa	melakukan	banyak	hal	
lain,	kok.	
	 Sampai	disini,	barangkali	ada	yang	bertanya,	 “Pak,	 saya	udah	analisa	market,	
menentukan	market,	dsb.	Menemukan	orang	yang	pasti	membeli,	dan	kemudian	tidak	
punya	barangnya.	Bagaimana	 ini?	Bagaimana	mau	 jualan?	Karena	 saya	tidak	punya	
produknya.	Apa	yang	harus	saya	lakukan	pak?”
	 Kita	akan	masuk	ke	sukses	penjualan	meskipun	tidak	punya	produk.
	 Bagaimana	caranya	ini?
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10. Cara Berjualan Online, meski anda TIDAK punya Produk untuk dijual


	 Apakah	yang	dimaksud	dengan	dropshipping?
	 Mari	kita	pelajari	gaya	bisnis	atau	tips	yang	pertama	yaitu	dropshipping,	bagaima-
na	agar	Anda	sukses	jualan	meskipun	Anda	tidak	memiliki	produk.	
	 Apa	yang	harus	Anda	lakukan?	
	 Mari	kita	pahami	mekanismenya,	misalkan	flow	prosesnya	adalah	sebagai	beri-
kut,	Anda	memajang	produk	di	website	Anda,	produk	Anda	dilihat	oleh	calon	custom-
er	karena	Anda	sudah	jago	yang	namanya	analisa	market,	persuasif	web	design	nanti	
akan	dipelajari,	dan	juga	Anda	telah	mengetahui	caranya	meramaikan	website,	datang	
lah	customer	ke	website	Anda.	
	 Customer	ini	tertarik	untuk	membeli,	bayangkan	jika	disana	Anda	menjual	se-
buah	baju	kerja	seharga	seratus	ribu	rupiah	dan	kemudian	Anda,	customer	tersebut	
membeli	dari	Anda	dan	membayar	seratus	ribu,	Anda	menerima	pembayaran	seratus	
ribu	rupiah,	tapi	Anda	akan	bertanya	kan	saya	ga	punya	produk,	lalu	saya	mengirimkan	
apa	dong?	
	 Anda	sebenarnya	telah	bekerja	sama	dengan	sebuah	toko	online	lain,	dimana	
toko	online	itu	memiliki	produk	baju	kerja	yang	Anda	jual	di	website	Anda	tadi.	Jadi	
barangnya	adalah	milik	toko	online	lain	bukan	milik	Anda.	
Yang	Anda	 lakukan	selanjutnya	adalah	Anda	membayarkan	barang	tersebut,	artinya	
barang	yang	didisplay	di	 produk	Anda	haruslah	barang	yang	ada	di	 dropshipper,	di	
toko	online	pemilik	barang	aslinya,	barang	yang	bisa	dikirimkan,	barang	yang	dijual.	
Kemudian	Anda	membayarkan	produk	yang	sama	yang	dibeli	oleh	sang	customer	ini,	
dibayarkan	oleh	Anda	ke	dropshipper.	
	 Biasanya	harga	dari	dropshipper	jauh	lebih	murah	misalnya	delapan	piluh	ribu	
rupiah.	Anda	membayar	delapan	puluh	ribu	rupiah	ke	dropshipper	ini	dan	kemudian	
Anda	juga	memberikan	alamat	dari	sang	customer	ini.	
Alamatnya	di	kota	berikut	loh,	dan	dropshipper	mengirimkan	produknya	pada	custom-
er,	di	dalam	kotak	pengiriman	ini	sang	dropshipper	menuliskan	nama	website	Anda,	
jadi	sang	customer	ini	tidak	mengetahui	bahwasannya	sebenarnya	Anda	tidak	punya	
barang,	 sebenarnya	yang	mengirimkan	barang	adalah	perusahaan	atau	 toko	online	
lain,	tetapi	sang	customer	tidak	mengetahui	hal	itu.	
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	 Keuntungannya	 customer	 ini	 akan	 terus-terusan	mengorder	 dari	 Anda,	 tidak	
dari	sang	dropshipper.	 Itulah	keuntungan	bagi	Anda.	Nah,	dalam	gaya	dropshipping	
ini,	dalam	gaya	bisnis	dropshipping	dimana	Anda	menjualkan	barang	orang	lain,	Anda	
musti	waspada,	 wajib	 waspada	 terhadap	 apa?	 Anda	wajib	 waspada	 jangan-jangan	
ada	dropshipper	yang	 jahat,	yang	nakal,	dimana	dropshipper	 tersebut	tidak	mengi-
rimkan	barangnya	kepada	customer.	Bayangkan	skenario	berikut,	customer	suka	ba-
rang	dari	website	Anda	yang	adalah	milik	toko	online	lain	atau	dropshipper,	kemudian	
dia	membeli	 dari	Anda	 sudah	 transfer	nih	 seratus	 ribu,	Anda	 kemudian	membayar	
kepada	dropshipper	tersebut,	tapi	dropshippernya	nakal	dia	tidak	mengirimkan	pro-
duknya	pada	customer.	Yang	terjadi	customer	ini	tidak	mengenal	dropshipper,	dia	ke-
nalnya	Anda	maka	dia	akan	komplain	ke	Anda	saja	dan	dia	tidak	mau	tau	jika	Anda	
sebenarnya	dikirimkan	oleh	dropshipper.	Dia	akan	marah-marah	terus	ke	Anda,	akan	
menjelek-jelekkan	Anda	jika	Anda	tanpa	sadar	telah	bekerja	sama	dengan	dropshipper	
yang	nakal,	dropshipper	yang	jahat.	
	 Jadi	pastikan	pada	awalnya,	Anda	telah	melakukan	cek	and	ricek	terhadap	drop-
shipper	ini	ya.	Anda	harus	memastikan	bahwa	perusahaan	atau	toko	online	yang	in-
gin	Anda	jualkan	barangnya	sudah	terkenal	baik	reputasinya	di	para	pebisnis	online	
seperti	Anda.	Pasti	sudah,	jika	ada	dropshipper	yang	bagus,	toko	online	yang	bagus,	
yang	melakukan	dropshipping,	pasti	dia	sudah	terkenal	diantara	toko	online,	diantara	
orang-orang	yang	melakukan	bisnis	seperti	Anda.	
	 Untuk	itu,	gampang	kok	caranya	mencari	tau	reputasi	dari	sebuah	dropshipper	
yang	baik	atau	nakal.	Caranya	adalah	Anda	masuk	ke	Google,	tulislah	nama	dari	toko	
online	tersebut.	Andai	nama	dari	toko	dropshipper	ini	adalah	www	Toko	Dropshipper	
dot	com,	maka	Anda	ketikkan	di	Google	review	toko	dropshipper,	dan	Anda	membaca	
hasil	 review	dari	orang-orang	 lain.	Atau	penipuan	 toko	dropshipper	dot	 com,	Anda	
kemudian	membaca	artikel-artikel	yang	muncul	di	Google	untuk	memastikan	apakah	
toko	online	yang	Anda	ajak	kerja	sama	ini	benar-benar	bagus	kualitasnya	atau	tidak	
sehingga	Anda	bisa	mendapatkan	keuntungan.	
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	 Keuntungannya	adalah	customer	order	ke	Anda	terus.	Tapi	jangan	sampai	Anda	
mendapat	yang	 jahat	tentunya.	Baiknya	adalah	sudah	banyak	orang	terbukti	sukses	
menggunakan	bisnis	dropshipper	ini,	jadi	Anda	tidak	perlu	takut	ah	nanti	saya	ditipu.	
Tentu	saja	ada	kejadian	buruk	jika	Anda	tidak	melakukan	cek	dan	ricek	jadi	saran	saya	
adalah	lakukan	lah	cek	dan	ricek.	Jika	Anda	tertarik	pula	ingin	melakukan	bisnis	drop-
shipping,	 Anda	 bisa	melakukannya	 dengan	Baba	 Studio.	 Anda	 bisa	menjualkan	 pa-
ket-paket	kursus	Baba	Studio.	Paket	kursus	Baba	Studio	banyak	dicari	orang.	Jika	web-
site	Anda	menarik,	dan	muncul,	baik	ditemukan	oleh	orang	yang	butuh,	atau	teman	
Anda	yang	ingin	membeli,	Anda	bisa	menjualkan	paket-paket	kursus	kami.	
Tetapi	 Anda	 hanya	 akan	 diterima	 sebagai	 dropshipper	 Baba	 Studio	 jika	 Anda	 telah	
memiliki	website	atau	memiliki	blog	yang	ramai,	dan	juga	pengunjung	tinggal	lama	di	
website	Anda.	
Jika	Anda	tertakir	Anda	bisa	menghubungi	Ibu	Rani	untuk	menjadi	penjual	produk-pro-
duk	Baba	Studio.	Yaitu	Ibu	Rani	di	kosong	dua	satu	lima	tiga	enam	enam	empat	kosong	
kosong	delapan,	bicara	lah	pada	dia	bahwa	Anda	ingin	menjualkan	salah	satu	produk	
Baba	Studio,	dan	beritaukan	nama	nomor	telepon	serta	website	atau	blog	atau	akun	
Twitter	atau	atau	Facebook	Anda	untuk	kami	lakukan	pengecekan.
	 Jika	Anda	lulus	Anda	berhak	menjualkan	produk	kami	dan	mendapatkan	poton-
gan	dan	yang	lebih	baik	adalah	orang-orang	yang	membeli	dari	Anda	akan	mendapa-
tkan	harga	 jauh	 lebih	murah	dibandingan	membeli	 dari	 pada	 kami	 langsung.	Misal	
nama	Anda	adalah	Andre,	Andre	misalnya	telah	kami	setujui	menjadi	salah	seorang	
dropshipper	kami,	walaupun	disini	Anda	tidak	akan	mendapatkan	produk	dalam	ben-
tuk	fisik	ya,	terapi	dalam	bentuk	kursus.	
Kemudian	Anda	memasarkan	pada	teman	Anda	yang	namanya	Joko,	Joko	tertarik	un-
tuk	belajar	membuat	website	atau	belajar	membuat	mobile	games	atau	mobile	app	
di	Baba	Studio,	maka	jika	Joko	membayar	langsung	ke	Baba	Studio	dia	harus	memba-
yar	seratus	persen,	membayar	pada	Anda	dia	hanya	membayar	tujuh	puluh	persen,	
mendapatkan	diskon	tujuh	puluh	persen	jika	membeli	dari	Anda,	dari	Andre.	
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	 Dan	sebagai	imbalan	Andre	pun	masih	mendapatkan	komisi	antara	lima	sampai	
sepuluh	persen.	Jika	Anda	tertarik	hubungilah	di	kosong	dua	satu	lima	tiga	enam	enam	
empat	kosong	kosong	delapan	atau	empat	kosong	kosong	sembilan,	beritaukan	nama	
Anda,	nomor	telepon,	web	Anda,	Facebook	dan	Twitter	Anda	atau	blog	Anda	dimana	
kami	akan	lakukan	review	apakah	Anda	bisa	dijadikan	tim	kami	sehinga	Anda	bisa	me-
masarkan	produk	Baba	Studio	jauh	lebih	murah	dibandingkan	dari	aslinya.	Nah	yang	
selanjutnya	adalah,	tips	kedua	adalah	afiliasi	bagi	Anda	yang	tidak	memiliki	produk.	
Afiliasi	ini	berbeda	dengan	dropshipping.	Afiliasi	ini	mirip	seperti	penjelasan	tentang	
Baba	Studio	tadi,	artinya	apa?	Yang	tadi	ditawarkan	oleh	kami	yaitu	Anda	menjadi	tim	
dari	Baba	Studio	menjualkan	produk	Baba	Studio,	itu	adalah	afiliasi	sebenarnya.	Afilia-
si	ini	artinya	apa,	sang	customer	tetap	mengenal	sang	pemilik	barang,	contohnya	Anda	
memiliki	sebuah	website	dan	website	Anda	adalah	blog	Anda	atau	misalkan	Twitter	
Anda	atau	Facebook	Anda	ramai	Twitternya	memiliki	like-nya,	memiliki	follower	misal-
nya	seratus	ribu,	kemudian	like	di	Facebook	juga	seratus	ribu,	tiap	kali	Anda	membuat	
status	banyak	sekali	yang	komen	pada	Anda.	
	 Andai	Anda	membuat	 status	 nih	 di	 Facebook	dan	 kemudian	 ada	 link	 disana,	
linknya	itu	ketika	diklik	maka	akan	lari	ke	Baba	Studio	sebagai	penjual	barangnya,	dan	
kalo	orang	yang	sama	kemudian	membeli	di	Baba	Studio	dalam	jangka	waktu	satu	bu-
lan	dari	waktu	dia	mengklik	link	di	tempat	Anda	maka	Anda	akan	mendapatkan	komisi	
dari	Baba	Studio.	Itu	yang	disebut	dengan	afiliasi.	Bisnis	afilisi	ini	banyak	sekali,	salah	
satu	contohnya	misalkan	Zalora	yang	menjual	produk-produk	fashion,	Anda	juga	bisa	
menjadi	afiliasi	dari	Zalora,	Anda	bisa	melihat	di	Zalora	sendiri	bagian	afiliasi,	ada	di	
bagian	bawah	Anda	klik	dan	Anda	bisa	membaca	ketentuan-ketentuannya.	Nah	afiliasi	
ini	lebih	aman	tentunya,	lebih	nyaman	bagi	Anda,	lebih	mudah	bagi	Anda	juga
	 Jadi	silahkan	Anda	pilih	dropshipping	atau	afiliasi.	Dropshipping	pun	baik,	jan-
gan	lupa	hanya	dengan	Anda	melakukan	cek	and	ricek	dan	semuanya	semuanya	bisa	
selesai	dengan	baik.	
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	 Jadi	ini	adalah	tips,	dua	tips	dari	kami	bagi	Anda	yang	belum	tau	menjual	apa,	
bagi	Anda	yang	belum	tau	dan	belum	memiliki	produk.	
	 Intinya	adalah	Anda	bisa	menjualkan	produk	milik	orang	lain.	
	 Jadi	jangan	kecewa,	jangan	takut	dulu,	segeralah	memulai	bisnis	online.	
	 Inilah	 langkah	 akhir	 Anda	 dari	 step	 pertama	 dimana	 Anda	 telah	 melakukan	
riset	market,	Anda	telah	menemukan	orang-orang	yang	membutuhkan	produk,	Anda	
sudah	tau	mana	saja	keyword-keyword	yang	memungkinkan	terjadi	pembelian,	key-
word-keyword	yang	memiliki	prosentasi	yang	tinggi	untuk	terjadinya	pembelian,	dan	
juga	Anda	telah	mengecek	kompetitor,	kelebihan	dan	kekurangan	mereka,	dan	Anda	
sudah	yakin	untuk	masuk	ke	bisnis	 itu,	Anda	bisa	memilih	dropshipping	atau	afiliasi	
karena	hampir-hampir	tidak	ada	ruginya.
	 Anda	tidak	akan	kehilangan	uang	banyak	jika	memulai	bisnis	ini.	So	jadi	kita	tel-
ah	memahami	langkah	pertama	yaitu	analisa	market	sampai	dengan	memilih	produk	
kita.
	 Kemudian	selanjutnya	adalah	Anda	bisa	melakukan	pencarian	dropshipping	tadi	
atau	afiliasi	di	Google,	caranya	Anda	tulis	saja	afilisi	atau	kemudian	Anda	menulis	pe-
luang	dropshipping,	nanti	akan	muncul	disana,	jadi	Anda	jangan	khawatir	Anda	bisa	
menemukan	peluang-peluang	afilisi	dan	dropshipping	yang	lain.	
Mari	kita	lanjutkan	ke	materi	berikutnya.
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11. Menaikan Penjualan Toko Online anda sampai Lebih dari 35 X LIPAT 
 dengan Persuasif Web design


	 Sampai	disini,	saya	berasumsi	bahwasanya	Anda	telah	melakukan	riset	market.
	 Riset	market	tersebut,	sangat	berguna	bagi	mereka	yang	tahu	akan	menjual	apa,	
telah	memiliki	produk,	dan	juga	berguna	bagi	mereka	yang	belum	tahu	ingin	menjual	
apa.
	 Karena	bagi	Anda	yang	belum	tahu	ingin	menjual	produk	apa,	Anda	bisa	tahu	
kebutuhan	masyarakat	di	Indonesia	ini	akan	produk	tertentu	seperti	apa.	
	 Seberapa	banyak	pencariannya	per	bulan,	dan	Anda	bisa	tahu	siapa	saja	yang	
memiliki	uang,	siapa	saja	yang	akan	membeli	produk	dari	Anda.
	 Itu	kita	lakukan	tadi,	di	dalam	analisa	market.
	 Dan	bagi	Anda	pun	yang	tidak	tahu	ingin	menjual	produk	apa,	dan	tidak	memi-
liki	produk,	Anda	bisa	melakukan	dropshipping	seperti	yang	di	bahas	tadi,
	 Nah,	yang	kedua	ini,	amat	sangat	penting.
Langkah	kedua,	langkah	selanjutnya	setelah	analisa	market	adalah	persuasif	web.
	 Persuasif	web	adalah	dimana	sebuah	website	mampu	meyakinkan	pengunjung-
nya	untuk	membeli	produk	yang	dijual	oleh	website	tersebut.
	 Ketika	Anda	nantinya	menguasai	persuasif	web,	Anda	akan	tahu	bagaimana	cara	
nya	menjual	produk	yang	sangat	mahal,	melalui	website.	Dan	Anda	juga	akan	tahu,	
bagaimana	caranya	menjual	produk,	yang	berharga	dibawah	500	ribu	ke	bawah.	
	 Karena	seperti	pengalaman	Baba	Studio,	menjual	buku,	puluhan	ribu	buku	yang	
harganya	antara	20	ribu	sampai	barangkali	100	ribu	paling	mahal,	dan	juga	pengala-
man	kami	menjual	paket	kursus	dari	training	website	seharga	10	sampai	20	juta,	kami	
telah	menemukan	perbedaan	dalam	mendesain	website,	 yang	memiliki	harga	yang	
mahal.







	 Jika	 Anda	menguasai	 tahap	
ini,	 seperti	 uraian	 tadi,	 barang	
Anda	akan	laku.
	 Kenapa	hal	itu	bisa	terjadi?
	 Mari	 kita	 analisa	 satu	 hal	
penting.
	 Ketika	 seseorang	 bera-
ni	 membayar	 di	 dalam	 website	
Anda,	satu,	ketakutan	Anda	yang	
harus	 Anda	 hilangkan	 dari	 pe-
ngunjung	 website	 Anda	 adalah	
rasa	takut	ditipu.
	 Rasa	 takut	 ditipu	 ini,	


menurut	pengamatan	saya,	merupakan	rasa	takut	utama	bagi	orang-orang	untuk	ber-
belanja	online.
	 Mereka	takut	ditipu	online.	
	 Disini,	penipuan	online	masih	sering	terjadi.
	 Maka	dari	 itu,	ketika	kita	nanti	menguasai	persuasif	web	desain	 ini,	kita	akan	
mampu	meningkatkan	terjadinya	penjualan	di	website	kita.	
	 Kita	akan	membahas	materi	ini	lebih	terperinci	dan	lebih	detail.
	 Bagaimana	nanti	Anda	akan	bisa	menguasai	persuasif	web	desain,	tahap	demi	
tahap.	Meskipun	Anda	bukanlah	seorang	web	desainer.
Ingatlah,	apa	yang	Anda	pelajari	ini,	meskipun	Anda	tidak	memiliki	latar	belakang	IT,	
Anda	akan	dapat	menguasainya.
	 Sebelum	masuk	ke	slide	berikutnya,	saya	memiliki	sebuah	pertanyaan	penting	
untuk	Anda.
Dalam	slide	berikut,	saya	akan	menampilkan,	gambar	website	Baba	Studio	enam	tahun	
yang	lalu.	Saya	ingin	bertanya	kepada	Anda,	ketika	nanti	Anda	melihat	web	tersebut.
	 Apakah	Anda	dapat	mengetahui,	kira-kira	Baba	Studio	menjual	produk	apa.
	 Dan	Anda	tidak	perlu	memaksa	diri	 untuk	 itu.	Karena	 saya	akan	menghitung	
selama	lima	detik.
	 Anda	santai	saja,	tidak	perlu	mencari-cari,	apakah	dalam	sekilas	Anda	sanggup	
mengetahui	produk	apa	yang	dijual	oleh	Baba	Studio.
	 Jika	tidak,	maka	desain	dari	Baba	Studio	amat	sangat	salah.
	 Mari	kita	lihat	gambar	berikut	ini.
	 Saya	akan	menghitung	sampai	lima.
	 Satu.Dua.Tiga.Empat.Lima.	 Jika	 Anda	 sekarang	masih	 bingung,	 kira-kira	 Baba	
Studio	menjual	apa?
	 Inilah	salah	satu	alasan,	mengapa	Baba	Studio	hanya	mempunyai	sedikit	murid	
pada	6	tahun	yang	lalu.
	 Meskipun	kualitas	produk	dan	training	khusus	dari	Baba	Studio,	termasuk	yang	
terbaik	di	Indonesia,	dengan	buktinya	menerima	lima	penghargaan	sekaligus	dari	ke-
menterian	Menkominfo.
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	 Tetapi,	kenyataannya	jika	website	tersebut	tidak	persuasif,	desain	website	tidak	
mampu	mengajak	orang	untuk	membeli	produk	disana,	yang	terjadi	adalah	dalam	tiga	
bulan	Baba	Studio	bisa-bisa	tidak	memiliki	murid	baru.
	 Hal	itu,	tidak	ingin	Anda	alami	tentunya.
	 Mari	kita	lihat	bagaimana	website	Baba	Studio	berubah,	setelah	menggunakan	
prinsip	-prinsip	persuasif	web	desain.	
	 Penjualan	di	website	Baba	Studio	naik	sampai	40x	lipat	tiap	bulannya.
	 Tetapi,	jika	Anda	melihat	website	baru	dari	website	Baba	Studio	ini,	janganlah	
Anda	berpikir	 bahwasanya,	desainnya	 yang	penting	atau	bagus	tidaknya	desain	 se-
buah	website.
	 Harap	diingat,	website	bukanlah	lukisan,	keindahan	penting,	tapi	keindahan	bu-
kan	segala-galanya.	User	experience	lah	yang	jauh	lebih	penting,	bagaimana	para	pe-
ngunjung	dilayani	oleh	website	milik	Anda.	Itu	jauh	lebih	penting	dari	sekedar	desain	
saja.
	 Website	Baba	Studio	yang	lama,	jika	Anda	lihat	memiliki	keindahan	juga	dida-
lam	website	nya,	dalam	desain	websitenya.
	 Tetapi,	 yang	 tidak	 dimiliki	 adalah	 penjualan.	 Nah,	 kita	 akan	 menganalisa,	
bagaimana	mendesain	web	yang	persuasif.
	 Ada	cerita	lucu,	ada	salah	seorang	murid	yang	melihat	gambar	ini.
	 Dan	kemudian,	kebetulan	murid	tersebut	adalah	direktur	sebuah	perusahaan.	
Dan	dia	langsung	menelepon	perusahaannya	untuk	mengubah	semuanya,	mengikuti	
semua	desain	Baba	Studio.
Yang	terjadi	selanjutnya	adalah	website	milik	perusahaan	dia,	malah	menurun	jumlah	
pengunjungnya.
	 Yang	terpenting	sekali	lagi,	bukan	meniru	mentah-mentah	desain	dari	website	
Baba	Studio.	Tetapi	alasan	dibalik	pembuatan	desain	website	tersebut.
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12.  Langkah-langkah memulai Persuasif web design


	 Bagaimanakah	cara	membuat	persuasif	web	design.	Bagaimanakah	cara	mem-
buat	 design	website,	 yang	mampu	membujuk	 orang	 untuk	mengeluarkan	 uangnya	
dan	membeli	produk	yang	Anda	jual.
	 Ada	tiga	komponen	penting,	untuk	tercapainya	website	yang	mampu	membu-
juk	orang	untuk	membeli	produk	dari	Anda.	
	 1.	 Komponen	penting	yang	pertama	adalah	Instant	AHA.
	 2.	 Komponen	yang	kedua	adalah	Persuasif	Web	Design	itu	sendiri.
	 3.	 Komponen	yang	ketiga	adalah	konten.	Kontennya	harus	menarik.
	 Mari	kita	bahas	satu	per	satu,	ketiga	komponen	penting	untuk	membuat	sebuah	
website	yang	mampu	membujuk	pengunjungnya.
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13. Membuat Pengunjung Website Langsung Menyukai Anda ddi Kunjungan 
 Pertama


	 Mari	kita	pahami	mengenai	komponen-komponen	ini	lebih	lanjut.
	 Kita	akan	membahas	lebih	detail	mengenai	Instant	AHA.
	 Sebelumnya,	 anggaplah	 Baba	 Studio	 telah	 melakukan	 riset	 market	 menggu-
nakan	Google	Keyword	Planner	seperti	yang	Bapak/Ibu	ketahui.
	 Nah,	anggaplah	Baba	Studio	telah	menemukan	tiga	buah	keyword	penting	bagi	


bisnisnya.
	 Yang	pertama	adalah	kursus	web-
site,	 	 yang	kedua	adalah	kursus	web	
desain,	yang	ketiga	adalah	kursus	ani-
masi.
	 Jadi,	Baba	Studio	telah	melakukan	
step	 pertama,	 yaitu	 mendapatkan	
ketiga	 jenis	 calon	 pengunjung,	 yang	
akan	 mendatangkan	 pembelian	 di	
Baba	Studio.
	 Dan	 Baba	 Studio	 telah	memutus-


kan	bahwasanya	kursus	website,	kursus	web	desain,	dan	kursus	animasi	akan	menjadi	
target	utama	dari	pengunjung	website	nya.
	 Yang	 dilakukan	 selanjutnya	 adalah	mendesain	 website	 berdasarkan	 keyword	
tersebut.


	 Mari	kita	lihat	bagaimana	terjadinya	Instant	AHA.
	 Lihat	ini.
	 Tadi,	 disebutkan	 bahwasanya	 kursus	website,	 kursus	web	 desain	merupakan	
produk	utama	dari	Baba	Studio.	
	 Sekarang,	saya	ingin	bertanya	kepada	Anda.
	 Apakah	Anda,	jauh	lebih	mudah	saat	ini	untuk	memahami	kira-kira	produk	apa	
yang	dijual	oleh	Baba	Studio?
	 Jika	dibandingkan	dengan	website	Baba	Studio	6	tahun	yang	lalu.	Mungkin	se-
karang	Anda	dengan	mudah	tahu,	karena	ada	gambar	yang	menggambarkan	seperti	
tempat	belajar,	dan	kemudian	ada	kursus	website	yang	merupakan	keyword,	kursus	
web	desain	yang	juga	merupakan	keyword.
	 Kenapa	Instant	AHA?	Maksudnya	apa	yang	disebut	dengan	Instant	AHA	ini?
	 Maksudnya	adalah	seseorang	mengetikkan	keyword	tertentu,	misalnya	“kursus	
website”	di	Google	dan	kemudian	muncul	lah	halaman	hasil	pencarian.	Dan	Baba	Stu-
dio	muncul	di	halaman	pertama,	posisi	atas.
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	 Kemudian	calon	pengunjung	mengklik	tulisan	Baba	Studio	kursus	website.
	 Ketika	dia	masuk	ke	halaman	ini,	maka	dia	langsung	mendapatkan	afirmasi	atau	
konfirmasi	terhadap	apa	yang	dia	cari.	Karena	dia	melihat,	“oh,	ini	dia	nih	kursus	web-
site,	ini	dia	nih	kursus	web	desain.”
Karena	kedua	jenis	kursus	ini	adalah	yang	dia	ketik	di	google.	Sehingga	dia	merasakan	
terjadinya	Instant	AHA.
	 “AHA!	Inilah	yang	saya	cari.”
	 Begitupula	 jika	 Anda	 mendesain	 website.	 Penting	 sekali	 mendesain	 website	
berdasarkan	keyword	Anda.	
	 Jadi	jika	Anda	perhatikan,	keyword	ini	menjadi	menu	–	menu	di	dalam	website.
	 Jika	Anda	memiliki	toko	online,	pastikan	keyword-keyword	yang	telah	Anda	riset	
menjadi	menu	di	paket	atau	produk-produk	yang	Anda	 jual.	 Sehingga	 terjadilah	 In-
stant	AHA.	
	 Sedikit	saya	akan	menyinggung	mengenai	Valuable	Content.	
	 Disini	ada	yang	namanya	new	student,	ada	karya	murid	Baba	Studio.
Ini,	tidak	ada	didalam	keyword	analisis,	tidak	ada	didalam	Google	Keyword	Planner,	
kenapa	ini	ditaro?	Nanti	akan	kita	bahas	lebih	detail	lagi.
	 Tetapi	new	student	dan	karya	murid	 ini	benar-benar	merupakan	konten	yang	
sangat,	sangat,	sangat,	berguna	bagi	mereka	yang	mengunjungi	website	Baba	Studio.
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14. Segi 3 Emas dalam Persuasif Web Design dan cara membuat Website anda 
 di cintai pengunjung


 Karena	 pentingnya	 instant	 AHA	 bagi	 website	
Anda,	maka	saya	akan	membahas	lebih	dalam	lagi	
tentang	instant	AHA	ini.
Bagaimanakah	 kita	 melakukan	 instant	 AHA.	 Ca-
ranya	bagaimana	sih?	Langkah	demi	langkah,	jika	
saya	misalnya	ingin	mendesain	website	saya,	apa	
yang	akan	saya	lakukan?


 Adakah	langkah	demi	langkahnya?
 Yang	 pertama	 tadi,	 langsung	 ditemukan	 5	 detik	


maksimum	2	kali	klik.
 Maksudnya	adalah	begini,	 jika	seseorang	sedang	


mencari	kursus	website,	maka	dia	wajib	menemu-
kan	tulisan	khusus	website	kemudian	dia	mengk-
liknya	 dan	 kemudian	 dia	 langsung	menampilkan	
paket	kursus	website	nya.	Artinya	itu	adalah	dua	
kali	klik.	


 Klik	yang	pertama,	dia	mengklik	dari	halaman	hasil	
Google,	kemudian	di	halaman	web	kita	sendiri	dia	


akan	mengklik	lagi	kemudian	mendapatkan	hasilnya.	Kalau	terlalu	banyak	klik	seperti	
Anda,	calon	pengunjung	website	Anda	pun	akan	merasa	bahwa	Anda	berbelit-belit.	
Dan	tidak	ada	satu	orang	pun	yang	suka	untuk	memasuki	website	yang	berbelit-belit.	
Bahkan	kita	tidak	suka	pada	orang	yang	berbelit	–	belit.	Maka	dari	 itu,	aturan	yang	
pertama	adalah	apa	yang	dicarinya	dalam	lima	detik	dan	juga	dalam	dua	kali	klik	bisa	
dia	dapatkan.
	 Yang	kedua,	untuk	melakukan	itu	 jadikanlah	keyword	menjadi	menu	dan	jud-
ul	di	dalam	artikel-artikel	website	Anda,	sehingga	ketika	dia	masuk	ke	website	milik	
Anda,	dia	langsung	kepikiran	“oh,	ini	yang	saya	tadi	cari	di	Google.	Oh	ini	yang	menjadi	
kebutuhan	saya.”
	 Sehingga	ketika	dia	masuk	ke	dalam	website	Anda,	dia	langsung	terpuaskan	apa	
yang	sedang	dia	cari.	
	 Yang	ketiga	adalah	mengakomodir	gaya	membaca	online.	
	 Ketahuilah	bahwasanya	pada	pengunjung	di	dalam	dunia	maya,	memiliki	gaya	
baca	yang	cukup	menarik.	Bahkan	termasuk	Anda	tentunya.	
	 Yang	pertama	adalah	scanning	dan	position.
	 Scanning	adalah	Anda	tidak	membaca	tulisan-tulisan	yang	tertampilkan	dengan	
cepat.	Anda	akan	mencari	foto	terlebih	dahulu.	Maka	sebuah	website	yang	memiliki	
foto	menarik	biasanya	akan	membuat	seorang	pengunjung	tinggal	lebih	lama	diband-
ingkan	sebuah	website	yang	isinya	hanya	tulisan	saja.	
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		 Maka	dari	itu,	jadi	yang	kita	ingat	website	Baba	Studio	ada	foto,	ada	gambar	be-
sar,	yang	menggambarkan	ruang	kelas.	Yang	semoga	kami	mengharapkan	agar	ketika	
pengunjung	datang,	dia	langsung	merasakan	“oh,	inilah	tempat	kursus	website	yang	
saya	cari.”	
	 Pun	juga	sekarang	semakin	banyak	website-website	yang	mengandalkan	kelebi-
hannya	pada	gambar.	Pasti	sudah	mulai	terpikir	sekarang.	Contohnya	apa?	Pinterest,	
bahkan	 facebook	 dan	 twitter.	 Jika	 Anda	mengakses	 facebook	 dan	 twitter	 sekarang	
dan	melalu	handphone	dimanapun	Anda	berada,	yang	pertama	kali	Anda	lihat	adalah	
gambar	atau	foto	dari	status	teman	Anda.	
Kemudian	Anda	melihat	tulisannya.	Jadi,	foto	merupakan	hal	yang	penting	dalam	hal	
memuaskan	gaya	baca	calon	pengunjung	website	Anda	yang	gaya	membacanya	ada-
lah	scanning.
Untuk	positioning,	kita	akan	membahasnya	sebagai	berikut.







	 Anda	sekarang	melihat	tampilan	sebuah	website,	ini	adalah	website	Guardian.	
	 Yang	menarik	 adalah	 ada	warna-warna	 hijau,	 kuning,	 dan	merah	 disini.	 Ada	
warna	sedikit	kuning	disini,	ada	tempat	lain	yang	tidak	ada	warnanya	sama	sekali.	
Ini	disebut	dengan	Hit	Map.	Jadi,	ada	alat	yang	barangkali	belum	terlalu	presisi.	Tetapi	
dengan	mengikuti	aturan	dan	Hit	Map	ini,	kami	telah	menemukan	banyak	sekali	man-
faat	dalam	mendesain	website	yang	mampu	mengubah	pengunjung	menjadi	pembeli,	
yang	membuat	barang-barang	Anda	laku	dengan	cepat.
	 Caranya	adalah	perhatikanlah	gambar-gambar	berikut	ini.	Warna	merah	disini	
berarti	apa?	Bagian	sini	adalah	bagian	yang	paling	sering	dibaca	pengunjung.	Jadi	ada	
software	yang	bisa	mengukur	hal	tersebut.	Bagian-bagian	ini	yang	tidak	ada	cahayanya	
sama	sekali,	berarti	adalah	tidak	pernah	dibaca	oleh	pengunjung	website	kita.
Jika	diliat	makin	kiri	disini,	makin	kuat	intensitasnya	orang	membaca	dibagian	kiri	ini.
Kenapa?
	 Hal	ini	tidak	merupakan	sesuatu	yang	aneh.	Karena	gaya	membaca	kebanyakan	
orang-orang	adalah	dari	kiri	ke	kanan,	dari	kiri	ke	kanan.	
	 Otomatis	bagian	kiri	ini	penting	bagi	mata	karena	pertama	kali	dilihat.	Kecuali,	
untuk	teman-teman	yang	gaya	membacanya	dari	kanan	ke	kiri,	dari	kanan	ke	kiri.	Dari	
kecil	sampai	dewasa,	pasti	dia	akan	menghasilkan	gambar	yang	berbeda	dari	hit	map.	
Yaitu	bagian	sini	lah	yang	berwarna	merah	atau	kuning.
	 Nah,	teman-teman	semua	lihatlah	gambar	foto	dibawah	ini.	Barangkali	si	bapak	
ini	 senang	sekali	karena	bisa	muncul	di	halaman	Home	dari	sebuah	website.	Tetapi	
sayangnya,	foto	dia	ditaruh	di	bagian	pojok	kanan	bawah.	Dengan	di	taruh	di	pojok	
bawah	kanan	ini,	kesempatan	foto	ini	untuk	dilihat	orang	menjadi	akan	kecil.		
	 Bahkan	dari	ukuran	hit	map	ini,	foto	si	bapak	ini	tidak	dilihat	oleh	orang	sama	
sekali.	Ada	hal	menarik	lainnya	di	dalam	sini,	ada	gambar	seorang	pria	dan	wanita	yang	
sedang	bercumbu.	Gambar	yang	cukup	menarik	sebenarnya,tetapi	karena	ditaruh	di	
posisi	yang	tidak	strategis,	akhirnya	pengunjung	sedikit	sekali	melihat	gambar	dari	le-
laki	dan	wanita	ini.
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	 Apakah	implikasinya	bagi	design	website	Anda?
	 Bayangkan,	jika	Anda	memunculkan	promosi	diskon	di	pojok	kanan	bawah.	Atau	
bayangkan	jika	Anda	memunculkan	liputan	website	Anda,	dikanan	bawah.	
	 Saya	 pernah	menemukan	 seorang	murid,	 yang	 websitenya	 pernah	 diliput	 di	
HarianMerdeka.com,	 sayangnya	 website	 tersebut	 memajang	 liputan	 Merdeka.com	
dibawah.	Waktu	 saya	 diminta	 untuk	mengeceknya,	 “Pak	Dian,	 tolong	 lihat	website	
saya	deh,	saya	udah	diliput	loh	sama	Merdeka.com.”
	 Kemudian	saya	masuk	kedalam	website	nya.	Saya	bertanya,	“Bu,	mana	liputan-
nya?	Kok		ngga	ada?”
	 “Itu	Pak,	geser	Pak	terus	Pak,	dibawah	Pak.	Nanti	bapak	ketemu	deh	di	bawah.”
	 “Saya	sudah	geser,	tidak	ada	Bu.”
	 “Terus	Pak	geser	ke	bawah.”
	 Dan	akhirnya	saya	pun	menemukan	di	bawah.	Dan	saya	bilang	kepada	sang	ibu,	
apakah	ketika	pengunjung	di	rumah	nanti,	pengunjung	website	Ibu	dirumah	memasu-
ki	website	ibu,	dan	kemudian	dia	ada	yang	memberitahukan	seperti	ibu	memberitahu-
kannya	pada	saya,	untuk	sabar	dan	melakukan	scrolling	sampai	ke	bawah.	Tentu	saja	
tidak.	
	 Maka	dari	 itu,	pastikan	 informasi-informasi	penting	mengikuti	aturan	sebagai	
berikut.
	 Tampilkanlah	informasi	penting	pada	segitiga	berikut	ini.	Bagian	paling	kiri	ha-
rus	diisi	informasi	yang	amat	sangat	penting.	Bagaimanakah	kita	mengkategorikan	in-
formasi	yang	sangat	penting?	
	 Akan	kita	bahas	didalam	slide-slide	berikutnya.
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15. Segi 3 Emas dalam Persuasif Web Design dan cara membuat Website anda 
 di cintai pengunjung
Mari	kita	pelajari	prinsip	Hypnotic	Web	Design.
	 Saya	menulisnya	disini,	Hypnotic	Web	Design.	Karena	kita	akan	menggunakan	
prinsip-prinsip	mempengaruhi	didalam	desain	web	kita.
	 Kita	 ingin	 menyuntikkan	 prinsip-prinsip	 tersebut	 di	 dalam	 website	 yang	 kita	
buat.
	 Sehingga,	desain	website	kita	bukan	sekedar	indah,	tetapi	membujuk	pengun-
jungnya,	menjadi	pembeli	dan	bahkan	menjadi	pelanggan	setia.
	 Bagaimanakah	caranya?
	 Kita	akan	menggunakan	kekuatan	mempengaruhi	yang	paling	ampuh.	Yang	di-
kumpulkan	dan	dirumuskan	oleh	seorang	profesor,	yang	amat	terkenal	didunia	dalam	
seni	mempengaruhi.	Nama	beliau	adalah	Profesor	Robert	Cialdini.	







	 Inilah	6	kekuatan,	yang	akan	membuat	website	Anda	lebih	powerful	dibanding-
kan	sebelumnya.
	 Yang	pertama	adalah	Reciprocity.
	 Yang	kedua	adalah	Consistency.
	 Yang	ketiga	adalah	Social	Proof.
	 Yang	keempat	adalah	Authority.
	 Yang	kelima	adalah	Liking.
	 Yang	keenam	adalah	Scarcity.
	 Menerapkan	tiga	saja	dari	enam	prinsip	ini,	sudah	membuat	website	Anda	jauh	
lebih	powerful	dibandingkan	saat	ini.
	 Seperti	yang	telah	Baba	Studio	alami,	meningkatkan	penjualan	 lebih	dari	40x	
lipat.
	 Disinilah,	salah	satu	kekuatan	utama	didalam	internet	marketing	berdasarkan	
pengalaman	Baba	Studio.
Kali	ini,	kita	tidak	hanya	akan	membahas	tiga,	tapi	kita	akan	membahas	4	prinsip	pent-
ing	dari	6	prinsip	Hypnotic	Web	Design	berikut.


	 Yang	pertama	adalah	Reciprocity.	
	 Apakah	Reciprocity	ini?
	 Mudahnya	begini	saja,	dari	kecil	kita	diajari	oleh	orang	tua	kita	untuk	berbuat	
baik	pada	mereka	yang	telah	berbuat	baik	pada	kita.	Anda	pasti	tidak	akan	pernah	
diminta	oleh	orang	tua	Anda,	jika	ada	seseorang	berbuat	baik	pada	kamu	maka	jahati-
lah	dia.	Tidak	akan	pernah	ada	dalam	kebudayaan	manapun	di	dunia	untuk	menjahati	
orang	yang	berbuat	baik	pada	dirinya.	Sehingga,	kekuatan	Reciprocity	ini	adalah	yang	
paling	kuat.
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	 Andai	Anda	mampu	memberikan	sesuatu	terlebih	dahulu	pada	orang	lain,	ke-
mungkinan	besar	orang	 lain	tersebut	akan	melakukan	apa	yang	Anda	minta.	Saking	
kuatnya	disebut	Reciprocity	ini,	disalah	gunakan	oleh	orang-orang	yang	menggunakan	
politik	uang.	Mereka	menyogok	orang	lain	untuk	jadi	pemimpin.	Atau	orang	–	orang	
yang	menyogok	seseorang,	membiayai	seseorang	untuk	menjadi	pemimpin,	dan	ber-
harap	ketika	orang	 tersebut	menjadi	pemimpin,	dia	bisa	memperoleh	 fasilitas.	Dan	
percayalah,	 ini	adalah	 salah	 satu	prinsip	persuasui	 yang	powerful	dan	paling	 sering	
disalah	gunakan	oleh	orang,	karena	kekuatannya.
	 Bagaimanakah	penerapan	dari	prinsip	tersebut	di	dalam	website	Anda?	
Saya	mengambil	 satu	 contoh	 dari	 sebuah	 website,	 yang	 berada	 di	 Indonesia	 juga.	
Webiste	ini	menjual	baju-baju	yang	barangkali	Anda	pernah	menemukannya.	
	 Apakah	Anda	pernah	diminta	memberikan	email	dari	sebuah	website?	Dengan		
iming-iming	bahwa	website	tersebut	memberikan	tips,	memberikan	buku,	memberi-
kan	newsletter	pada	Anda?	
	 Nah,	itulah	yang	disebut	Reciprocity.	Tetapi,	website	tersebut	melakukan	den-
gan	indah,	dengan	cantik,	dan	dengan	begitu	halus.	
	 Mari	kita	lihat.
	 Baca	disini.	“Mau	diskon	10%?	Aku	email	kode	diskonnya,	ya?”	(email:	masuk-
kan	email	kamu	disini)
	 Sebenarnya,	website	ini	membutuhkan	email	dari	Anda.	Dan	dia	melakukannya	
dengan	begitu	cantik,	dengan	begitu	halus,	dengan	bahasa	seperti	ini.
	 Dengan	bahasa	seperti	ini,	dan	juga	dengan	iming-iming	awal,	bahwasanya	dia	
memberikan	diskon	10	persen,	tetapi	sebagai	imbalan,	dia	meminta	email	Anda.	Seh-
ingga	tiap	kali	mereka	memiliki	promo,	mereka	bisa	mengirimkannya	pada	email	Anda.	
Pasti	Anda	sekarang	mulai	sadar	bahwa	di	inbox	email	Anda,	begitu	banyak	promo-pro-
mo	dari	orang	lain.	Nah,	promo-promo	tersebut	Anda	dapatkan	ketika	mereka	meng-
gunakan	konsep	Reciprocity.	
	 Mulai	hari	ini,	akan	dengan	mudah	Anda	menemukan	prinsip-prinsip	Reciproci-
ty	di	dalam	website	besar	di	Indonesia	ataupun	di	dunia.
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Yang	kedua	yaitu	Authority.
Authority	 adalah	 maksudnya	 sebagai	
berikut.
	 Bayangkan	 jika	 Anda	 bertemu	
dengan	 seseorang,	 yang	 bicara	 bah-
wa	 orang	 tersebut	 di	 rekomendasi	
oleh	 seseorang	 yang	amat	penting	di	
negara	 ini.	 Andaikan	dia	 di	 rekomen-
dasi	oleh	Pak	Presiden	Jokowi	misaln-
ya.	 Tentu	 kita	 langsung	 hormat	 pada	


orang	tersebut,	bukan	karena	orangnya,	tapi	pada	siapa	yang	memberikan	rekomen-
dasi.	Itulah	yang	disebut	Authority.	
	 Contohnya	adalah	didalam	website	Baba	Studio.	Baba	Studio	telah	diliput	dari	
berbagai	macam	media,	dan	kami	memanfaatkan	liputan	tersebut	untuk	ditampilkan	
di	 halaman	home	website	 kami,	 sehingga	 akan	menambah	tingkat	 kredibilitas	 dari	
website	kami.	Ini	pun	diletakkan	di	bagian	atas,	tengah.	Yang	merupakan	bagian	strat-
egis	dari	halaman	sebuah	website.
	 Prinsip	ketiga	adalah	Social	approval.
	 Ini	pun	sangat	kuat	sekali.	Apakah	Social	approval	itu?
	 Apakah	Anda	pernah	punya	pengalaman	seperti	saya,	saya	pergi	ke	sebuah	tem-
pat	dan	sedang	perlu	makan,	tapi	saya	tidak	tahu	restoran	yang	enak	itu	yang	mana,	
ada	dimana,	dan	namanya	apa	ditempat	itu.
	 Tiba-tiba	saya	melihat	ada	begitu	banyak	orang	antre,	di	satu	buah	restoran.
Entah	mengapa	 kaki	 saya	 tiba-tiba	melangkah	 ke	 restoran	 tersebut,	 dan	 kemudian	
saya	ikut	antre.
	 Setelah	 saya	makan,	 dan	makannya	 diburu-buru	 karena	masih	 banyak	 orang	
lain	yang	antre,.
	 Hati	saya	berbicara	pada	diri	saya	sendiri.
	 “Sebenarnya	makanan	 di	 restoran	 ini,	 biasa	 saja	 dan	 tidak	 terlalu	 enak-enak	
sekali.	Tapi	mengapa	saya	akhirnya	jadi	beli	juga	ya,	direstoran	ini?”	Apa	yang	terjadi?
Nah,	itulah	Social	approval.
	 Social	 approval	 terjadi	 ketika	 banyak	 orang	 menyukai	 sesuatu,	 tiba-tiba	 kita	
menyukai	hal	tersebut.	Contohnya	adalah	tren	dalam	pakaian	juga.
Tren	tahun	60-an,	tren	tahun	70-an	sudah	tidak	tren	lagi.	Tetapi	bisa	jadi	tren	tahun	
60-an	 bisa	 jadi	 tren	 lagi	 pada	 tahun	 2014.	 Karena	 apa?	 Karena	banyak	 orang	 yang	
mengidolakan	tren	tersebut.
	 Ketika	banyak	orang	mengidolakan,	ketika	banyak	orang	menyukai,	ketika	ban-
yak	orang	favorit	akan	hal	itu,	tiba-tiba	akan	terbawa	menyukai	hal	itu	juga.
Contoh	didalam	website	adalah	 tombol	 like	di	 Facebook.	Dan	kemudian	ada	angka	
60	ribu	disini.	Bayangkan	jika	di	like	oleh	60	ribu	likers	ini.	Bayangkan,	orang	lain	akan	
melihat	status	itu	dan	menganggap	Anda	adalah	seorang	yang	hebat	karena	statusnya	
di	like	oleh	60ribu	orang.	Sehingga	dia	akan	terbawa	dan	terdorong	untuk	menyukai	
status	Anda	juga	disana.
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	 So,	teman-teman	bayangkan	jika	status	like	Anda	di	like	orang	lain,	tetapi	hasil-
nya	tidak	dimunculkan.	Bayangkan	hilangkan	ini,	hanya	ada	like	nya	saja.	Pasti	efeknya	
berbeda.
Atau	Anda	juga	familiar	dengan	ini?	Ini	adalah	twitter	milik	artis	kita,	Sherina.	Dima-
na	ada	8	juta	followers.	Andai	followers	nya	Sherina	ditutup,	dan	kemudian	misalkan	
Twitter	memiliki	kebijakan	baru,	untuk	tidak	memajang	jumlah	setiap	followers	orang.	
Agar	bisa	berkomunikasi	 satu	dengan	 yang	 lainnya,	 secara	 alami	dan	normal.	 Pada	
saat	itu,	pasti	Twitter	tidak	memiliki	banyak	pengguna.	Karena,	lagi-lagi	menggunakan	
kekuatan	Social	Approval.	
	 Jadi	teman-teman	semua,	pastikan	di	website	Anda	memiliki	kekuatan-kekua-
tan	berikut.	
Jika	masuk	ke	dalam	website	Baba	Studio,	Anda	akan	menemukan	tulisan	Baba	Studio	
telah	diikuti	oleh	10	ribu	murid,	10	ribu	alumni.	Nah,	10	ribu	adalah	Social	approval.	
	 Barangkali	Anda	ingin	bertanya,	lalu	kalau	saya	belum	ada	yang	suka	gimana?	
Belum	ada	yang	beli	produk	saya	gimana	dong?	Dan	belum	ada	orang	penting,	liputan	
koran,	gimana	dong?	
Untuk	kedua	hal	 ini,	akan	kita	bahas	 lebih	 lanjut	dan	saya	yakin	untuk	prinsip	Reci-
procity,	Anda	bisa	melakukannya.	Anda	bisa	menyediakan	tips-tips	yang	menarik,	dis-
kon-diskon	menarik	yang	dikirimkan	kepada	mereka	yang	mengirimkan	emailnya	pada	
Anda.
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16.	 	Tips	untuk	mendapatkan	Testimoni	bagi	anda	yang	baru	berjualan	online


	 Selanjutnya,	kita	akan	membahas	tips	untuk	pemula.
	 Barangkali	 setelah	 menyaksikan	 saran-saran	 tadi,	 Anda	 yang	 belum	 pernah	
mempunyai	website,	dan	kemudian	baru	memulai	 jualan,	Anda	bingung	bagaimana	
menerapkan	prinsip-prinsip	tadi	dalam	website	Anda.
	 “Kan	saya	belum	pernah	ada	orang	yang	membeli	dari	saya,	Mas?	Saya	kan	baru	
saja	memulai	nih,	bagaimana	caranya?”
	 Begini	caranya,	setelah	Anda	menentukan	produk	mana	yang	ingin	Anda	jual	dan	
Anda	telah	miliki	produknya,	atau	memiliki	fotonya.	Berikanlah	produk	tersebut	kepa-
da	orang	terdekat	Anda	dan	mintalah	testimoni	dari	orang	tersebut.	Bisa	jadi	saudara,	
adik,	kakak,	orang	tua,	ataupun	teman	Anda.	Yang	pasti	jangan	lah	berbohong.	Minta-
lah	saran	dari	mereka	tentang	produk	Anda.	Mintalah	pendapat	dari	mereka	tentang	
produk	Anda.	
	 Setelah	Anda	mendapat	pendapat	dan	testimoni,	dari	orang-orang	terdekat	itu.







	 Langkah	selanjutnya	adalah	menampilkannya	di	website	tersebut,	seperti	Baba	
Studio.
	 Jika	Anda	hanya	memiliki	tiga	buah	testimoni,	atau	lima	buah	testimoni,	target-
kanlah	diri	Anda	untuk	mendapatkan	minimal	lima.	Anda	pasti	bisa	mendapatkan	lima	
testimoni	saja.	 Jadi,	 jangan	hanya	tiga	tetapi	 juga	harus	bisa	mendapatkan	minimal	
lima	testimoni.	Kemudian	taruhlah	di	website,	dan	desain	lah,	atau	mintalah	pada	web	
developer	Anda,	atau	jika	Anda	bisa	membuat	website	sendiri,	tentu	Anda	bisa	mem-
buat	hal	sebagai	berikut.
	 Pastikan	agar	testimoni	ini	bergerak	terus	ke	atas.	Jadi,	berganti-ganti.	Barang-
kali	Anda	hanya	memajang	satu	saja.	Misalnya	pak	Hendra	nya	saja.	Kemudian	ini	naik	
turun,	naik	turun,	untuk	menggambarkan	seperti	ramai.	Padahal	Anda	hanya	memiliki	
lima,	tapi	desain	yang	berganti-ganti	dan	bergerak-gerak,	memberikan	kesan	yang		ter-
us	menerus,	ada	orang	yang	membeli	pada	Anda.
	 Dan	juga	cantumkan	disana,	produk	yang	paling	laku.	Tulis	disitu,	walaupun	ba-
rangkali	hanya	terbeli	satu	dan	produk	yang	lain	tidak	terbeli	sama	sekali.
Jadi,	Anda	bisa	menaruh	 informasi-informasi	 yang	akan	menyemangati	orang,	yang	
akan	membeli	dari	website	Anda.
	 Tapi	 saya	 perlu	mengingatkan	 hal	 penting,	 bahwasanya	 seluruh	 tips,	 seluruh	
step-	step	yang	kita	pelajari,	segala	hal	yang	telah	kita	 lalui,	selama	belajar	 internet	
marketing	dan	kursus	bisnis	online	 ini.	Semua	tidak	akan	ada	hasilnya,	semua	akan	
hancur,	jika	Anda	tidak	memiliki	produk	dengan	kualitas	yang	maksimum.
Ingat,	 jika	Anda	 hanya	memiliki	 teknik	 untuk	membujuk	 dan	merayu,	 pada	 akhirn-
ya	pengunjung	website	akan	membenci	Anda,	dan	tidak	akan	pernah	berbelanja	lagi	
pada	Anda.
	 Jangan	buang	kesempatan	Anda	untuk	mendapatkan	jutaan,	ratusan	juta,	mil-
iaran,	dari	dunia	online	Indonesia,	dengan	mempertahankan	kualitas	dan	kredibilitas	
Anda.
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17. Prinsip utama untuk membuat KONTEN yang di CINTAI pengunjung 
 Wesite Anda
	 Selanjutnya	kita	akan	membahas	mengenai	konten,	didalam	persuasif	web	de-
sign	ini.
	 Di	dalam	langkah	kedua,	konten	memiliki	peranan	yang	tak	kalah	pentingnya.
	 Dalam	langkah	persuasif	web	design,	kalau	kita	ringkas	kembali	dari	awal,	yang	
pertama	adalan	Anda	mendesain	website	Anda	berdasarkan	keyword,	dimana	key-
word	dijadikan	menu	dan	dijadikan	judul-judul	artikel	dari	desain	website	Anda,	agar	
terjadinya	instant	AHA.
Kemudian	Anda	memajang	6	prinsip	untuk	mempengaruhi	 tadi	pada	website	Anda	
dibagian	 atas,	 sebelah	 kiri.	 Karena	 telah	 kita	 ketahui	 bersama,	 bahwasanya	 bagian	
tersebut	merupakan	bagian	strategis,	dari	halaman	website	Anda.
Yang	ketiga	adalah	konten.
	 Anda	perlu	tau,	konten-konten	seperti	apa	yang	penting	bagi	calon	pelanggan	
Anda.
	 Misalkan,	kita	ingin	menjual	baju	kerja,	seperti	riset	analisis	awal	kita	tadi.	Kita	
ingin	menjual	baju	kerja.	Apa	yang	harus	saya	lakukan	jika	ingin	menjual	baju	kerja	dan	
sukses	di	dunia	online?	Apakah	konten	yang	dibutuhkan	oleh	para	pembeli	baju	kerja?	
Bagaimana	mereka	mau	membeli	produk	dari	kita?	
	 Caranya	adalah	dengan	tidak	menebak-nebak.	
	 Pastikan	Anda	melakukan	hal	ini.
	 Tanyakan	 langsung	 pada	mereka,	wawancaralah	mereka,	 tanya	 pada	mereka	
apa	yang	membuat	mereka	berani	mengeluarkan	uang	untuk	website	Anda.	Apa	yang	
mereka	butuhkan,	 informasi	 tentang	baju	 kerja	 seperti	apa	yang	membuat	mereka	
ngiler	untuk	membayar	pada	Anda,	baju	kerja	tersebut.
	 Tanyakan	pada	mereka	dan	cantumkanlah	informasi	tersebut	di	website	Anda.
Tadi,	 kita	melihat	website	Baba	Studio	 tercantum	menu	new	student	dan	karya	 in-
struktur.	Kenapa	kami	taruh	itu?	Karena	kami	wawancara	terhadap	murid	kami.
Mereka	bertanya,	“Pak,	selain	kami	siapa	saja	yang	belajar	disini?”
	 Dan	kami	cantumkan	10	ribu	murid	kami	tersebut.
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	 Dan	kemudian,	jika	mereka	bertanya	“Pak,	instrukturnya	pinter	ngga?	Jago	ngga	
bikin	website?”
	 Maka	kami	taruh	karya-karya	instruktur	di	dalam	website	kami	berikut.
Yang	terjadi	setelah	kita	mengikuti	saran	dari	murid-murid	kami	tersebut,	tingkat	pen-
jualan	akan	naik	terus	menerus.	
	 Seperti	itu	pula	yang	akan	Anda	alami,	 jika	Anda	melakukan	analisa	terhadap	
konten	yang	dibutuhkan	oleh	calon	pengunjung	website	Anda.
Jadi	disini,	triknya	adalah	wawancara.	
	 “Tapi,	saya	belum	memulai	toko	online	saya	Pak,	bagaimana	saya	akan	mewaw-
ancara	orang	yang	akan	membelinya?	Orang	saya	belum	pernah	berjualan.”
Oh,	 gampang	 sekali.	 Tanyalah	 teman-teman	 terdekat	 Anda,	 tanyalah	 pada	 saudara	
Anda,	atau	diri	Anda	sendiri.	Lakukan	eksperimen	sebagai	berikut.
	 Tanyakan	pada	teman	Anda,	lagi-lagi	misalkan	ingin	berjualan	baju	kerja.
Yang	Anda	 lakukan	adalah	Anda	mewawancarai	 orang-orang	 yang	pernah	membeli	
baju	kerja.	Teman-teman	dekat	Anda,	apa	pendapat	mereka?	Kenapa	mereka	memilih	
toko	online	tertentu.	Kenapa	mereka	mau	membayar	di	toko	tersebut?	Tetapi	tidak	
memiliki	toko	yang	lain.
	 Carilah	informasi	yang	penting,	yang	keluar	dari	mulut	mereka.	Dan	jadikanlah	
informasi	tersebut	sebagai	menu	di	dalam	website	Anda.	
Inilah	langkah	terbaik	untuk	menentukan	apa	konten	yang	disukai	oleh	calon	pembeli	
Anda.
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18. Menemukan-TUMOR- penyebab website anda SEPI dari Penjualan (bagi1)


	 Bapak/Ibu	sekalian,	kita	telah	begitu	banyak	membahas	langkah-langkah	strat-
egis.	Kita	telah	belajar	tips-tips	bagaimana	Anda	dapat	berjualan	online	dan	sukses.	
bukan	hanya	1	juta,	2	juta,	ratusan	juta	per	bulan.
	 Nah,	Bapak/Ibu	sekalian	kita	tahu	bahwasanya	setiap	langkah	pun	perlu	diukur	
agar	terjadi	pertumbuhan	yang	kita	inginkan.	
	 Saya	akan	menceritakan	sebuah	analogi	yang	menarik,	sebagai	berikut:
	 Ada	 seorang	dokter	 kepresidenan	di	Amerika,	beliau	namanya	Sanjay	Gupta.	
Dokter	ini	begitu	terkenal.	Dokter	ini	adalah	dokter	yang	memeriksa	kepresidenan	dis-
ana.	Beliau	memiliki	kemampuan	yang	luar	biasa.
	 Sanjay	Gupta	 dapat	memprediksi	 seseorang	 dapat	 terkena	 serangan	 jantung	
atau	tidak,	hanya	dengan	melihat	bagian	tubuh	tertentu	dari	orang	tersebut,	dengan	
mata	telanjang.
	 Tidak	perlu	menggunakan	mikroskop,	stetoskop,	hanya	dengan	melihat	saja.	Dia	
bisa	menebak	secara	tepat	dan	mengetahui	orang	itu	akan	terkena	serangan	jantung	
atau	tidak.	Jika	Bapak/Ibu	atau	Anda	mengetahui	bagaimana	caranya,	bagian	tubuh	
apa	yang	perlu	dilihat,	Bapak/Ibu	pun	akan	mampu	menguasai	kemampuan	seperti	
Sanjay	Gupta	tersebut.	Jadi,	bagian	tubuh	apa	yang	pas	dilihat?
	 Bagian	tubuhnya	adalah	lingkar	pinggang.	Bagi	pria	yang	memiliki	lingkar	ping-
gang	35-40	cm,	maka	dia	memiliki	kemungkinan	besar	untuk	terkena	serangan	 jan-
tung.	Sedangkan	bagi	wanita,	ukurannya	lebih	kecil	yaitu	35.	Maka	jika	lebih	dari	itu,	
berarti	wanita	tersebut	memiliki	kemungkinan	untuk	terkena	serangan	jantung.
Kenapa	hal	tersebut	bisa	terjadi?	Karena	jantungnya	sudah	tertimbun	dengan	lemak	
yang	begitu	banyak.	Sehingga	kesempitan,	kemudian	terjadi	penyumbatan,	dan	terja-
di	serangan	jantung.	
	 Bapak/Ibu	sekalian,	 sesehat	apapun	hidup	kita	seperti	kata	dokter,	kita	 tetap	
perlu	melakukan	cek	up.	Kita	perlu	mengecek,	sampai	mana	kesehatan	kita.
Barangkali	kita	telah	melakukan	seluruh	internet	marketing	kita	dengan	baik	dan	be-
nar,	sesuai	dengan	apa	yang	telah	kita	pelajari	bersama.	


65







	 Barangkali	kita	benar-benar	melakukannya,	satu	per	satu	tidak	ada	yang	terle-
wat.	Tetapi,	seperti	Anda	seperti	saya	dan	seluruh	orang,	mereka	semua	ingin	melaku-
kan	cek	up	untuk	mengetahui	kepastian	apakah	kondisi	 tubuhnya	sehat	atau	hanya	
terasa	sehat.	Karena	beda	sekali	orang	yang	benar-benar	sehat,	dengan	orang	yang	
terasa	sehat.	
	 Bapak/Ibu	 juga	 ingin	mengetahui	apakah	website	milik	Anda	 ini,	benar-benar	
sehat	secara	penjualan	atau	sebenarnya	hanya	terasa	sehat	saja.	Hanya	mampu	men-
jual	satu	dua	buah	produk	per	bulan	atau	menjual	ratusan	produk	saja	barangkali.	
Nah,	bagaimanakah	kita	mengecek	kesehatan	website	kita?	Bagaimanakah	kita	meng-
etahui	adanya	kanker,	atau	tumor	di	dalam	website	kita.	Seperti	presiden	Amerika	tadi	
yang	memiliki	dokter	kepresidenan.	Begitu	juga	website	kita	memiliki	dokter.	Tapi	bu-
kan	Sanjay	Gupta	tentunya.	Dokter	untuk	memeriksa	kesehatan	website	Anda.	Apakah	
dijangkiti	tumor	atau	tidak.	Dokternya	disebut	Google	Analytic.
Google	Analytic	menjadi	sahabat,	menjadi	dokter	bagi	para	pebisnis	online	untuk	men-
getahui	tingkat	kesehatan	dari	website	Anda.	Ketika	Anda	menguasai	Google	Analytic	
ini,	Anda	akan	mampu	mengetahui	bagian-bagian	mana	saja	dari	website	Anda	yang	
perlu	di	amputasi.	Ketika	ada	seseorang	yang	terkena	tumor,	tentunya	tumor	tersebut	
harus	diangkat.	Begitu	pula	dengan	website	Anda.	Ketika	website	Anda	terserang	tu-
mor,	jangan	didiamkan.	Anda	harus	bisa	merubah	desainnya,	mengangkat	tumor	dan	
desainnya.	
	 Bagaimanakah	prosesnya	di	dalam	mendesain	website?
Anggap,	prosesnya	seperti	ini.	Anda	telah	berhasil	memilih	tiga	keyword	tertentu,	mar-
ket	yang	Anda	targetkan.	Misalnya,	baju	kerja,	baju	kerja	wanita,	baju	kerja	muslim,	
kemudian	Anda	mendesain	website	yang	memajang	tiga	keyword	tersebut	di	dalam	
menu-menu	nya.	Sehingga	menu	nya	adalah	baju	kerja	wanita,	baju	kerja	muslim,	baju	
kerja	pria.	
	 Dan	kemudian	Anda	telah	memajang	6	prinsip	persuasif	di	dalam	website	Anda	
pada	posisi	strategis.	Anda	telah	melakukan	itu	semua.	Dan	kemudian	Anda	menung-
gu.
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	 Pada	masa	menunggu,	penting	sekali	untuk	berkonsultasi	kepada	sang	dokter	
yaitu	google	analytic.	
	 Untungnya,	dokter	ini	gratis.	Andai	Anda	telah	memiliki	website,	Anda	bisa	me-
masukkan,	menyuntikkan,	ke	dalam	website	tersebut.	
	 Pada	saat	Anda	telah	selesai	menyuntikkan	Google	analytic,	pada	detik	itu	juga	
website	Anda	langsung	memiliki	dokter	pribadi	yang	melaporkan	kesehatannya	dari	
waktu	ke	waktu.	Mari	kita	lihat	laporan	yang	diberikan	sang	dokter.
	 Ini	adalah	website	Baba	Studio	beberapa	bulan	yang	lalu.	Sudah	cukup	lama.
	 Ini	adalah	website	nya	dan	diberikan	laporan	oleh	sang	dokter	yang	bernama	
google	analytic.	
	 Kita	ingin	mengetahui	menu-menu	mana	saja	di	website	ini	yang	sudah	terkena	
tumor,	tidak	layak	berada	di	halaman	website	yang	wajib	dibuang,	diangkat,	diganti	
dengan	menu	yang	sehat.	Diganti	dengan	artikel	yang	sehat,	diganti	dengan	link	yang	
sehat.	Bagaimanakah	kita	melakukannya?
	 Contoh	adalah	 sebagai	berikut.	Menu	 ini	 berdasarkan	google	analytic	adalah	
menu	yang	paling	disukai	pengunjung.	Yaitu	35	persen	dari	100	persen	pengunjung	
halaman	home	ini.	
	 Home	Baba	Studio	mengklik	 ini,	 yaitu	kursus	web	design,	 kursus	website,	35	
persen	kursus	programming,	15	persen	kursus	animasi,	5	persen	kursus	programming,	
dan	4	persen	kursus	internet	marketing.
	 Kenapa	ini	bisa	terjadi?	Apakah	Anda	bisa	menjawab	pertanyaan	Anda?	
	 Kenapa	begitu	banyak	orang	yang	mengklik	 link	 ini,	 jika	Anda	menjawab	key-
word	berarti	Anda	benar.	Karena	ini	sesuai	dengan	langkah	kita	dari	awal,	bahwasanya	
memajang	menu	dari	sini,	harus	sesuai	dengan	keyword	analisis,	atau	market	analisis	
kita.	
	 Dan	yang	paling	sedikit	adalah	menu	ini,	what	leader	says.	Teman-teman	semua,	
dulu	saya	berpikir,	jika	saya	memajang	foto-foto	orang	terkenal,	ternama,	barangkali	
akan	membantu	pengunjung	sebagai	konten	yang	penting	buat	mereka,	ternyata	tidak	
tuh.	Hanya	satu	persen	saja	pengunjung	yang	datang	dari	halaman	ini,	yang	mengklik	
menu	what	leader	says	ini.
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	 Anggaplah	ada	100	pengunjung	per	hari,	maka	hanya	1	persen	dari	100,	yaitu	
hanya	1	orang	saja	yang	mengklik	ini.
	 Maka	menu	ini	sudah	tidak	banyak	melayani	orang	lagi.	Jadi,	menu-menu	yang	
tergolong	kanker	atau	tumor,	adalah	menu-menu	yang	tak	mampu	melayani	banyak	
pengunjung	website	Anda.	
	 Hanya	melayani	sebagian	kecil	saja.	Berarti	menu-menu	tersebut	perlu	diganti.	
Dan	kami	kemudian	melakukan	apa?	Langkah	ke	tiga	 tadi,	 yaitu	 interview.	 Langkah	
ketiga	tadi	yaitu	kita	perlu	menginterview	kembali	apa	yang	dibutuhkan	oleh	Anda.	
	 Seperti	diskusi	kita	tadi,	mereka	membutuhkan	menu	karya	instruktur	Baba	Stu-
dio.	Maka	kami	menggantinya	menjadi	karya	instruktur	Baba	Studio	di	menu	tersebut.	
Yang	terjadi	adalah	sebagai	berikut.	Pengunjung	yang	mengklik	link	ini	naik	menjadi	
500	persen,	yaitu	dari	1	persen	menjadi	5	persen.	Luar	biasa	sekali.	
	 Jika	sebuah	menu	berguna	bagi	pengunjung,	akibatnya	pengunjung	akan	tinggal	
berlama-lama	di	web	Anda.	Semakin	lama	pengunjung	tinggal	di	web	Anda,	semakin	
besar	terjadi	penjualan.	Semakin	besar	produk	yang	Anda	jual	dibeli	mereka.	
	 Jika	pengunjung	hanya	tinggal	sesaat	saja	di	website	Anda,	maka	bisa	dipastikan	
produk-produk	yang	Anda	 jual	tidak	 laku	di	website	milik	Anda	tersebut.	Maka	dari	
itu,	Anda	menginginkan	agar	selalu	mampu	membuat	menu-menu	yang	disukai	oleh	
pengunjung	website	Anda.
	 Sahabat	Anda,	dokter	Anda	yang	memberi	tahu	penyakit-penyakit,	menu-menu	
yang	sakit,	menu-menu	yang	 terkena	 tumor	adalah	google	analytic.	Dengan	google	
analytic,	kita	bisa	mengetahui	menu-menu	yang	tak	lagi	dibutuhkan	dan	perlu	diganti	
berdasarkan	wawancara	dengan	calon	pembeli	kita,	dengan	pembeli	kita	yang	existing	
saat	ini,	kemudian	wawancara	mereka	dan	gantilah	menu-menu	berikut	ini.
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19. Menemukan-TUMOR-penyebab website anda SEPI dari Penjualan (bagi2)


	 Nah,	selanjutnya	kita	perlu	bertanya	pada	sang	dokter,	benarkah	setelah	kita	
ganti	menu	tersebut,	pengunjung	menjadi	lebih	lama	di	website	kita.
Karena	kita	tau,	semakin	lama	pengunjung	tinggal	di	web,	semakin	besar	terjadinya	
penjualan	di	dalam	website	kita.
	 Mari	kita	lihat	gambar	berikut,	sebelumnya	pengunjung	di	website	Baba	Studio,	
tinggal	selama	3	menit	42	detik.	Namun,	setelah	dilakukan	perubahan	terjadi	penam-
bahan	hampir	dua	kali	lipatnya,	yaitu	6	menit	14	detik.	
	 Kemudian	pengunjung-pengunjung	yang	telah	tau	Baba	Studio,	jadi	dia	sudah	
mengunjungi	Baba	Studio	sebelumnya.	Terus	melakukan	kunjungan	kedua,	ketiga,	dst.	
Mereka	 sebelumnya	mengunjungi	 Baba	 Studio	 selama	2	menit	 dan	 kemudian	 naik	
sampai	5x	lipat,	menjadi	10	menit	tinggal	di	Baba	Studio.


	 Inilah,	Data,	Driven,	Decisions.	
	 Artinya	Anda	melakukan	operasi	tumor	pada	website	Anda	berdasarkan	data,	
dan	 setelah	 melakukan	 perubahan	 tersebut,	 Anda	 kemudian	 mengukur,	 benarkah	
terjadi	perubahan	yang	signifikan,	benarkah	terjadi	perubahan	signifikan	di	website	
Anda.
	 Bapak/Ibu	sekalian,	dalam	pengalaman	kita	bermarketing,	beradvertising,	be-
lom	pernah	terjadi	zaman,	seperti	di	zaman	ini.dimana	Anda	bisa	mengukur	dengan	
pasti.	Jika	Anda	melakukan	iklan	di	 luar,	dimanapun,	biasanya	Anda	tidak	bisa	men-
gukur,	berapa	orang	yang	benar-benar	melihat	 iklan	Anda.	Yang	bisa	diukur	adalah	
jumlah	mobil	yang	melewati	iklan	Anda.
	 Tapi	disini,	Anda	melakukan	perubahan,	Anda	melakukan	perbaikan	di	website	
dan	langsung	terukur,	angkanya	terlihat	jelas.	Ini	adalah	sesuatu	yang	luar	biasa.
Menu	 yang	 tadi,	menu	 in	 page	 analytic,	menu	 yang	 sebelumnya,	 sebelumnya	 saya	
akan	kembali	sedikit	ke	menu	ini.	Dimana	menu	ini	memajang	ada	angkanya	berapa	
persen	orang	yang	mengklik	ini,	adalah	amat	sangat	luar	biasa	buat	Anda.	Bayangkan,	
Anda	memiliki	sebuah	toko	saat	ini.	Toko	offline	ya,	bukan	online.	Kemudian	ada	orang	
masuk	ke	toko	Anda,	seperti	Anda	biasanya	masuk	ke	toko,	barangkali	Anda	memiliki	
ketertarikan	pada	salah	satu	barang	disana.	Tapi	disaat	yang	sama,	barangkali	Anda	
tidak	suka	dengan	desain	toko	itu.


69







	 Di	dalam	toko	offline,	
Anda	 tidak	 akan	 mema-
jang	 perasaan	 Anda,	 isi	
pikiran	Anda	di	jidat	Anda,	
bukan?
	 Sehingga	para	pemilik	
toko	tidak	tahu,	rak	mana	
yang	 salah,	 koleksi	 baju	
mana	 yang	 salah,	 koleksi	
baju	mana	saja	yang	disu-
kai	pengunjung.
	 Andai	Anda	bisa	men-


getahui	barang-barang	mana	saja	yang	disukai	pengunjung	secara	pasti,	secara	pasti,	
ya.	Bukan	menebak.	Pasti	Anda	akan	menaruh	barang-barang	yang	disukai	tersebut	
didepan.	Sehingga	pengunjung	bisa	mempelajari	barang-barang	tersebut	dan	akhirn-
ya	kemudian	bisa	membeli	dari	Anda.
	 Tetapi	di	toko	offline	kita	tidak	bisa	melakukan	hal	itu.	Lain	hal	nya	di	toko	on-
line,	menggunakan	dokter	yang	namanya	apa?	Ya,	google	analytic.	Menggunakan	goo-
gle	analytic	ini,	Anda	bisa	mengukur	respon,	Anda	bisa	mengetahui,	dan	ketika	Anda	
merubah	tampilan	dari	toko	Anda,	merubah	menu	dari	toko	Anda,	merubah	layanan,	
merubah	produk,	Anda	bisa	melihat	peningkatan	yang	signifikan,	peningkatan	yang	
luar	biasa.
	 Inilah	revolusi	di	dalam	bisnis	online.
	 Seperti	Anda	ketahui,	biasanya	orang-orang	berhasil	di	dunia	bisnis	online,	ber-
hasil	amat	sangat	cepat.
	 Karena	apa?	Selain	karena	dia	bisa	menjangkau	orang	di	seluruh	dunia,	dia	bisa	
melakukan	perbaikan	dengan	cepat	dan	dengan	tepat.	
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20. Menemukan-TUMOR-penyebab website anda SEPI dari Penjualan (bagi3)


	 Selanjutnya,	menu	apa	saja	di	google	analytic	yang	dapat	membantu	Anda	un-
tuk	memulai	melakukan	pengukuran	secara	terencana,	melakukan	perbaikan	secara	
cepat	dan	tepat.
	 Pertama-tama,	yang	saya	harus	ingatkan	kembali	bahwasanya	google	memiliki	
begitu	banyak	menu,	google	analytic	ya.
	 Agar	Anda	tidak	 pusing,	 Anda	tidak	 perlu	mengklik	 semua	menu	nya.	 Perta-
ma-tama	ikuti	saja	apa	yang	Anda	lihat	saat	ini.
	 Anda	hanya	perlu	6	menu	saja	di	dalam	google	analytic,	yang	ada	hubungannya	
dengan	terjadinya	penjualan	di	website	Anda.
	 Yang	pertama,	klik	lah	di	bagian	pertama	yang	namanya	bagian	akuisisi.
	 Kemudian,	klik	menu	yang	disebut	all	traffic.	All	traffic	ini	akan	memunculkan	
orang	darimana	saja		yang	masuk	ke	website	Anda.	Barangkali	orang	mengenal	web-
site	Anda	dari	google.com,	Barangkali	orang	mengenal	website	Anda	dari	Facebook,	
Barangkali	 orang	masuk	ke	website	Anda	dari	 KASKUS,	Barangkali	 orang	memasuki	
website	Anda	dari	OLX,	Barangkali	orang	memsuki	website	Anda	dari	Berniaga	atau	
Twitter,	atau	darimana	pun.
	 Nah,	 all	 traffic	 ini	 akan	membantu	 Anda	mengukur,	 kira-kira	 siapa	 saja	 yang	
mengantarkan	pengunjung	masuk	ke	website	Anda.	Kira-kira	siapa	yang	paling	banyak	
dan	paling	sedikit.	Anda	akan	mengetahuinya	dari	menu	all	traffic.
	 Selanjutnya	menu	kedua	adalah	klik,	Behaviour	atau	perilaku.	Di	dalam	menu	
behaviour	 ini	klik	site	content.	Disini	Anda	 ingin	mengetahui	yang	namanya	 landing	
page.
	 Apakah	yang	dimaksud	landing	page	itu?
	 Landing	page	adalah	halaman	pertama	kali	yang	Anda	kunjungi	pada	sebuah	
website,	atau	halaman	apa	disebutnya	landing	ketika	Anda	mengunjungi	halaman	per-
tama	pada	sebuah	website,	disebut	juga	landing	page.
	 Bisa	jadi,	halaman	tersebut	bukan	halaman	home,	misalnya	Anda	mencari	kur-
sus	internet	marketing.	Dan	kemudian	Anda	menemukan	di	halaman	satu	google,	po-
sisi	satu	ada	Baba	Studio.	Tapi	ketika	Anda	klik,	Anda	tidak	akan	masuk	ke	halaman	
home	Baba	Studio.
	 Anda	akan	masuk	ke	landing	page,	yang	URL	nya	berbentuk	seperti	ini,	babastu-
dio.com/kursusinternetmarketing.	Ini	artinya	apa?	Ini	artinya	landing	page,	jadi	Anda	
ingin	mengetahui	performa	tiap	halaman	tersebut.	Karena	apa?	Landing	page	yang	
buruk,	akan	membuat	pengunjung	Anda	pergi	dari	website	Anda.
	 Selanjutnya	adalah	menu	in	page	analytic.
	 Di	dalam	menu	in	page	analytic	ini,	ditampilkan	kanker-kanker	dan	tumor-tumor	
di	setiap	link	dari	website	Anda,	dari	setiap	menu	yang	ada	di	dalam	website	Anda.
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	 Anda	bisa	mengetahui	menu	mana	saja	yang	disukai	orang,	 seperti	yang	kita	
lihat	di	menu	tadi,	di	menu	in	page	analytic	di	bawah	ini.
	 Saya	ingin	kembali	sedikit	ke	menu	all	traffic.	Di	dalam	menu	all	traffic	ada	be-
berapa	hal	penting,	Anda	perlu	memperhatikan	yang	namanya	bouncing	rate.		
	 Bouncing	rate	menunjukkan,	jika	ada	seseorang	yang	memasuki	website	Anda,	
dan	pengunjung	itu	langsung	keluar	dan	tak	kembali,	itu	disebut	bounce	atau	mental.		
	 Si	pengunjung	mental	nih	dari	website	Anda,	baru	masuk	kemudian	pergi.	
	 Anda	pasti	memiliki	pengalaman	yang	sama.
	 Anda	masuk	dalam	website,	tapi	tidak	menyukai	website	tersebut.
	 Kemudian	Anda	pergi	dari	website	tersebut.
	 Maka	itu	disebut	dengan	bouncing	rate.
	 Nah,	bouncing	rate	yang	baik	adalah	dibawah	50	persen.	Kalau	diatas	50	persen,	
website	Anda	amat	sangat	buruk.
	 Jadi,	dibawah	50	persen	adalah	target	Anda.	Dibawah	10	persen,	lebih	baik	lagi	
tentunya.
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21. Obat Untuk Menghilankan-TUMOR dari web dan Membuat website anda 
 RAMAI pembeli


	 Bapak/Ibu	 sekalian,	 saking	 pent-
ingnya	 keahlian	 ini.	 Pada	 nantinya,	
jika	Anda	ingin	berbisnis	online,	yang	
skalanya	cukup	besar,	entah	diri	Anda	
sendiri,	atau	Anda	perlu	memiliki	staff	
yang	 menguasai	 keahlian	 html	 dan	
css.
	 Oke,	kita	telah	selesai	pada	tahap	
kedua,	 yaitu	 persuasif	 web	 design.	


Saya	sedikit	ingin	merefresh	ingatan	kita	bersama.
	 Untuk	membuat	sebuah	persuasif	web	design	yaitu	desain	website	yang	mem-
bujuk.	
	 Yang	pertama,	kita	perlu	mendesain	web	kita	berdasarkan	keyword.
	 Yang	kedua	adalah	kita	harus	bisa	menempatkan	informasi	penting,	terutama	
yang	memiliki	kekuatan	membujuk,	yang	mengikuti	prinsip-prinsip	hypnotic	web	de-
sign,	berada	pada	bagian	atas	dan	kiri.
	 Yang	ketiga	adalah	jangan	lupa	untuk	mewawancara	calon	pembeli	Anda,	atau	
orang-orang	yang	sudah	membeli	produk-produk	apa	yang	akan	Anda	jual	secara	on-
line.	Tujuannya	adalah	untuk	mengetahui	konten	apa	yang	mereka	inginkan.	Informasi	
apa	yang	penting	bagi	mereka,	untuk	memutuskan	proses	pembelian	di	website	Anda.	
Itulah	sekelumit	kesimpulan	dari	tahap	kedua,	persuasif	web	design.
	 Dan	 yang	 terpenting	 selain	 itu	 adalah	 gunakanlah	 Google	 Analytic	 untuk	


melakukan	 check	 up.	 Dia	 adalah	 dokter	
bagi	bisnis	online	Anda.	 Selanjutnya	kita	
masuk	 ke	dalam	 tahap	yang	 ketiga	 yaitu	
bagaimana	meramaikan	website	yang	tel-
ah	Anda	rancang	ini.
	Jika	 Anda	 mampu	 meramaikan	 website	
ini,	tentu	saja	Anda	perlu	mempersiapkan	
diri	 dengan	 dua	 langkah	 yang	 penting.	
Sehingga	 keramaian	 yang	 datang	 bukan	


keramaian	yang	salah.
	 Ingatlah,	bahwasanya	komposisi	yang	terpenting	adalah	analisa	market	dan	per-
suasif	web	design.	Dimana	komposisinya	adalah	40,40,dan	20	persen,	menurut	pen-
galaman	kami.
	 Jika	website	Anda	ramai	saja,	Bapak/Ibu	sekalian,	belum	tentu	Anda	mendapat-
kan	penghasilan	yang	Anda	inginkan.	Betapa	banyak	saya	menemukan	orang-orang	di	
masyarakat	umum	yang	mementingkan	traffic	saja	untuk	websitenya.	Padahal	traffic	
adalah	langkah	selanjutnya	setelah	persuasif	web	design.
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22. Cara Membuat Website Anda Ramai Pembeli


	 Saya	 akan	 menjelaskan	 sedikit	
mengenai	perbedaan	website	yang	se-
kedar	 ramai	 dengan	 website	 yang	 ra-
mai	 oleh	 calon	 pembeli	 bukan	 hanya	
pengunjung.	Contohnya	adalah	sebagai	
berikut.	
	 Saya	 memberikan	 contoh	 jika	
Anda	saat	ini	menulis	jual	buku	online,	
maka	inilah	tampilan	dari	hasil	pencar-
ian	Google.	
Jika	kita	melihat	disini	maka	posisi	per-
tama	ditempati	oleh	Gramedia	Online	
dot	com.		 Saya	 yakin	 baik	 Gramedia	
dan	 juga	 toko-toko	 buku	 online	 yang	
lain	 sudah	 menguasai	 caranya	 mera-
maikan	website.	
	 Tetapi,	 renungkan	 sejenak	 bagi	


Anda.	
	 Ketika	Anda	ingin	membeli	sebuah	buku,	apa	yang	akan	Anda	tulis	di	kotak	Goo-
gle	ini?	Apakah	Anda	akan	menulis	 jual	buku	online?	Atau	Anda	akan	menulis	 judul	
bukunya?	
	 Saya	pribadi,	dan	juga	telah	melakukan	riset	di	keyword	planner,	pasti	menuli	
judul	bukunya.	
	 Karena	itu	jika	website	Anda	bisa	muncul	di	dalam	Google,	hasil	pencarian	Goo-
gle	 untuk	 keyword	 yang	 adalah	 judul	 buku,	maka	website	Anda	 akan	menjual	 leb-
ih	banyak	buku	dari	sekedar	website	yang	muncul	di	posisi	pertama	Google	dengan	
menggunakan	keyword	yang	bukan	judul	bukunya.	
	 Contohnya	adalah	sebagai	berikut,	ketika	Anda	 ingin	membeli	misalkan	buku	
yang	cukup	terkenal	ini,	yaitu	buku	Mimpi	Sejuta	Dollar,	ketika	Anda	menulis	Jual	Buku	
Sejuta	Dollar.
	 Kali	ini	website	yang	didirikan	oleh	Baba	Studio,	toko	buku	online	yang	didirikan	
oleh	Baba	Studio	yaitu	Buku	Kita	dot	com	muncul	di	halaman	satu	posisi	satu.	
	 Tentu	 saja	 Buku	 Kita	 dot	 com	akhirnya	mendapatkan	 keuntungan	 yang	 lebih	
banyak	karena	muncul	di	halaman	pertama	posisi	pertama	untuk	keyword	yang	ada-
lah	judul	bukunya.	Nah	inilah	yang	dimaksud	dengan	meramaikan	website	bukan	ha-
nya	pengunjung	tetapi	pembeli.	Jika	masih	bingung	disini,	segeralah	kembali	ke	awal,	
karena	menganalisa	market,	menemukan	pengunjung	yang	tepat	bagi	Anda,	jauh	leb-
ih	penting	dari	pada	hanya	meramaikan	website.	Meramaikan	website	bisa	Anda	laku-
kan	dalam	waktu	yang	amat	singkat.	Anda	bisa	melakukannya	dalam	lima	menit	dan	
website	Anda	bisa	muncul	di	halaman	pertama	Google.	OK.
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	 Selanjutnya	 teman-
teman,	 kita	 akan	 me-
masuki	 prinsip	 penting	
dalam	meramaikan	web-
site	 Anda.	 Prinsipnya	
adalah	 Busway.	 Kok	
Busway?	 Mungkin	 be-
gitu	 Anda	 berpikir.	 Kita	
akan	 menganalogikan	
Busway	 untuk	memaha-
mi	 bagaimana	 caranya	
untuk	meramaikan	web-
site	milik	Anda.


	Ingat	 lah,	 ketika	 pertama	 kali	 Busway	 ada,	 Busway	
tdak	sepenuh	sekarang,	saat	ini	orang	bisa	mengantri	
luar	biasa	panjang	pada	saat	menunggu	Busway	teru-
tama	ketika	ingin	berangkat	kantor	atau	pulang	kantor.
	Salah	satu	faktor	yang	membuat	Busway	itu	rame	ada-
lah	feeder.	Feeder	ini	mengantarkan	orang-orang	dari	
BSD,	dari	Serpong,	dari	Tangerang	untuk	naik	Busway	
di	 Jakarta.	 Kemudian	 dari	 tempat	 lain,	 dari	 Cibubur,	
dari	mana	pun,	dari	Citra	Raya,	dari	Bintaro	dan	dari	
Jababeka,	 dan	 untuk	 naik	 ke	 Busway	 ini.	 Akibatnya	
apa,	supply	calon	pengunjung	Buway,	calon	pengguna	


Busway	menjadi	amat	sangat	banyak,	akibatnya	Busway	tumpah	ruah.
	 Nah,	sekarang	Anda	bayangkan	website	Anda	adalah	Busway,	tentu	saja	Anda	
ingin	memiliki	banyak	feeder,	barang	kali	sekarang	Anda	sudah	mulai	 jelas.	Yang	di-
maksud	dengan	feeder	adalah,	contohnya	Anda	berjualan	di	Kaskus,	Anda	memberi-
kan	informasi	tentang	keberadaan	website	Anda	di	Kaskus	maka	itu	adalah	salah	satu	
feeder	bagi	website	Anda.	
	 Yang	 kedua	 Anda	 memberitahukan	 keberadan	 website	 toko	 online	 Anda	 di	
Facebook,	 itu	adalah	feeder	bagi	website	Anda.	Anda	memberitahukan	keberadaan	
website	Anda	melalui	TV,	dan	membuat	website	Anda	ramai	melalui	TV	dan	itu	adalah	
feeder	bagi	website	Anda.	
	 Anda	memberitahukan	keberadaan	website	Anda	melalui	koran,	radio,	itupun	
adalah	 feeder	bagi	website	Anda.	Anda	muncul	di	halaman	 satu	Google,	maka	 itu-
pun	adalah	feeder	bagi	website	Anda.	Anda	memasang	website	Anda,	alamat	website	
Anda	di	 Toko	Bagus,	 Tokopedia,	Berniaga,	 atau	apapun,	dan	 itu	 adalah	 feeder	bagi	
website	Anda.	
	 Sekarang,	jika	ada	orang	bertanya	pada	Anda,	kok	website	saya	ga	rame-rame?	
Maka	Anda	bisa	bertanya	kepada	dia,	ada	berapa	feeder	yang	Anda	gunakan	untuk	
meramaikan	website	Anda?
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	 Barang	kali	dia	akan	bingung	menjawabnya,	barang	kali	dia	hanya	menggunakan	
satu	feeder,	barang	kali	dia	hanya	menggunakan	dua	feeder,	jika	Anda	hanya	menggu-
nakan	sedikit	feeder,	otomatis	website	Anda	akan	jauh	lebih	sepi	dibandingkan	web-
site	 yang	menggunakan	banyak	 sekali	 feeder.	 Twitternya	 rame,	 Facebooknya	 rame,	
dari	Kaskus	ada,	dari	orang-orang	lain	ada,	kemudian	dari	BB	juga	ada,	semua	itu	ada-
lah	feeder	bagi	website	Anda.
	 Teman-teman	semua,	saya	ingin	bertanya	sesuatu,	bukan	dalam	maksud	mem-
promosikan	website	yang	nanti	sesaat	lagi	akan	saya	sebut,	apakah	teman-teman	fa-
miliar	dengan	website	yang	namanya	Berniaga?
Sekarang	saya	tanya,	dari	feeder	mana	Anda	mengetahui	keberadaan	website	itu?	Dari	
mana	coba?	Biasanya	jika	saya	menggunakan	pertanyaan	ini,	para	peserta	akan	men-
jawab	TV	karena	salah	satu	feeder	terbesar	dari	Berniaga	dot	com	saat	itu	adalah	TV.	
TV	membuat	orang-orang	tau	keberadaan	website	yang	namanya	Berniaga	dot	com	
ini.	Jadi	teman-teman,	mari	tanyakan	pada	diri	Anda,	Anda	telah	melakukan	riset	mar-
ket,	Anda	sudah	mendesain	website	yang	persuasif,	maka	sekarang	tanyakan	pada	diri	
Anda,	Anda	ingin	meramaikan	website	dari	mana	saja?
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	 Apakah	dari	Google	saja,	apakah	dari	sosial	network	saja,	atau	dari	forum-fo-
rum,	dari	blog-blog,	atau	dari	pertemuan	offline,	dari	seminar	offline,	dari	TV	dari	ra-
dio,	putuskan	lah	bagi	Anda	sehingga	website	Anda	bisa	menjadi	gemuk,	bisa	menjadi	
kepenuhan	oleh	calon	pengunjung	yang	baik	dan	benar.	Teman-teman	semua,	mari	
kita	lanjutkan	dalam	berapakah	minimum	online	feeder	yang	perlu	Anda	miliki?	On-
line	feeder	yang	perlu	Anda	miliki	minimumnya	adalah	sebagai	berikut,	pertama,	Anda	
ingin	agar	Anda	muncul	di	halaman	pertama	Google,	sehingga	ketika	orang	mencari	
produk	yang	Anda	jual,	Anda	bisa	muncul	di	halaman	pertama	posisi	pertama,	akibat-
nya	Anda	akan	menerima	telepon	untuk	pembelian	produk	Anda.	Yang	kedua,	Anda	
juga	ingin	memiliki	feeder	dari	sosial	media,	Anda	ingin	ketika	orang	masuk	melalui	
Facebook	mereka	bisa	mengenal	keberadaan	website	Anda.	Yang	ketiga	Anda	 ingin	
agar	website	Anda	diliput	oleh	blogger-blogger,	sehingga	website	Anda	akan	dikun-
jungi	oleh	pengunjung-pengunjung	yang	telebih	dahulu	membaca	tentang	bagusnya	
layanan	Anda,	bagusnya	produk	Anda	dari	para	blogger	tersebut,	akibatnya	apa,	pen-
gunjungnya	sudah	tersaring,	pengnjung	yang	datang	ke	website	Anda	telah	memiliki	
kerangka	berpikir	bahwa	Anda	adalah	bagus,	bahwa	website	Anda	adalah	hebat,	bah-
wasannya	adalah	produk	yang	Anda	jual	terpercaya,	berkualitas	dan	bergaransi.	Selan-
jutnya	dalah	Microsite,	kita	nanti	akan	membahas	microsite	ini.	Microsite	ini	penting	
sekali	bagi	kita.	Keberadaan	microsite,	barang	kali	teman-teman	pernah	melihat	se-
buah	website	yang	hanya	terdiri	dari	satu	halaman	saja,	tidak	ada	halaman	lain,	hanya	
ada	satu	halaman	panjang	saja.	Biasanya	website-website	ini	disebut	dengan	micro-
site.	Jadi	microsite	adalah	sebuah	website	yang	fokus	hanya	mengeksplor	satu	jenis	
produk	tertentu.	Tujuannya	adalah	agar	kita	mampu	menjelaskan	tentang	produk	kita	
secara	lebih	terperinci,	secara	lebih	detail,	jadi	Anda	ga	pusing	menjelaskan	sepuluh	
produk	pada	satu	orang.	Apakah	Anda	pernah	punya	pengalaman	bertemu	dengan	
seorang	sales	dan	kemudian	sales	 itu	ngoceh	banyak	sekali	 tentang	banyak	produk,	
biasanya	kita	tidak	akan	membeli.	Tapi	jika	sales	itu	hanya	membicarakan	satu	buah	
produk	saja,	bahkan	sangat	fokus	dan	detail,	kemungkinannya	kita	akan	membeli	pro-
duk	kita.
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23. Sumber utama untuk meramaikan website anda


	 Mungkin	Anda	bertanya	dari	keempat	minimum	feeder	tersebut,	urutan	yang	
paling	 penting	 untuk	 terjadinya	 penjualan	 adalah	 bagaimana?.	 Urutan	 yang	 paling	
penting	dalam	mendatangkan	banyaknya	pengunjung	bagi	website	Anda.
	 Ada	survey	yang	menarik.	Survey	ini	khusus	bagi	4000	toko	online	yang	berada	
di	seluruh	dunia,	4000	toko	online	ini	ketika	di	survey,	mengatakan	“Sumber	utama	
traffic	bagi	e-commerce	adalah	Organic	search	atau	SEO	(Search	Engine	Optimization)”	
Yaitu	bagaimana	website	Anda,	muncul	dihalaman	pertama	Google,	dengan	keyword	
yang	sudah	Anda	riset.


	 Contohnya	dalam	materi	ini,	kita	membahas	keyword	baju	kerja	atau	baju	kerja	
wanita.	Maka	jika	kita	membuat	sebuah	website	toko	online	yang	menjual	baju	kerja	
wanita,	kita	berharap	tiap	kali	orang	menggunakan	Google	dan	menulis	keyword	“baju	
kerja	wanita”		maka	harapan	kita	adalah	website	kita	muncul	pada	halaman	pertama	
Google.	







	 Akibatnya	website	kita	akan	menjadi	 ramai,	karena	menurut	survey	 ini,	4000	
toko	online	tersebut	mengatakan,	sumber	utama	traffic	bagi	e-commerce	adalah	Or-
ganic	search	atau	SEO	(Search	Engine	Optimization).
Sumber	utama	yang	kedua	adalah	email.	Email	menjadi	penting,	ketika	Anda	memiliki	
database	bagi	calon	customer	Anda.	
	 Jika	Anda	memiliki	produk-produk	yang	merupakan	kebutuhan	reguler,	setiap	
bulan	seseorang	harus	membelinya	kembali,	atau	setahun	membeli	tiga	atau	empat	
kali,	email	akan	sangat	menguntungkan	bagi	Anda.	Dengan	email,	Anda	bisa	sangat	
menguntungkan	mereka,	bahwa	mereka	perlu	memberi	produk	Anda	lagi.	Kemudian	
mereka	melihat	 informasi	dari	email	yang	Anda	kirim,	akhirnya	mereka	mendatangi	
website	Anda	kembali.	
	 Urutan	ketiga	ditempati	oleh	sosial	media.	Sosial	media	ini	penting.	Sosial	me-
dia	yang	barangkali	bisa	Anda	miliki	adalah	Facebook,	Twitter,	dan	Instagram.	Jika	pro-
duk-produk	Anda,	banyak	digunakan	anak-anak	di	Jakarta	dan	masih	muda,	Instagram	
akan	sangat	membantu	Anda.	Jika	produk	Anda	digunakan	orang-orang	yang	sudah	
cukup	umur,	Facebook	akan	sangat	membantu	Anda.	
	 Itu	adalah	hasil	survey	dari	Magento	terhadap	4000	toko	online.	Dari	sini	kita	
bisa	fokus.
	 Kembali	lagi	dari	awal,	bayangkan	Anda	telah	menggunakan	research	market.	
Anda	telah	menentukan	tiga	keyword,	misalnya,	baju	kerja,	baju	kerja	wanita,	dan	baju	
kerja	muslim,	misalkan	seperti	 itu.	Kemudian	Anda	membuat	desain	websita	Anda,	
Anda	membuat	desain	dengan	mengetauhi	bahwasanya,	keyword-keyword	tersebut	
layak	dijadikan	menu,	dan	juga	judul-judul	artikel	Anda.	
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	 Selanjutnya	 adalah	 Anda	 akan	menempatkan	 informasi-informasi	 yang	men-
gandung	kekuatan	prinsip	persuasi,	prinsip	hipnotic	web	design,	di	bagian	atas	dan	kiri	
dari	website	Anda.
Tujuannya	adalah	agar	mereka	yang	mengunjungi	website	Anda,	sangat	yakin	dengan	
kualitas	serta	keamanan	berbelanja	di	website	Anda.
	 Selain	itu,	yang	ketiga	adalah	Anda	mendesain	feeder-feeder	bagi	website	Anda.	
Dari	survey	ini,	kita	menemukan	bahwa	SEO	penting	sekali,	begitupula	email,	dan	so-
sial	media	juga	penting	bagi	Anda.	Paling	tidak,	Anda	memiliki	sumber-sumber	terse-
but	sebagai	feeder	bagi	website	Anda.
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24. Mengetahui apakah website anda di BENCI atau di cintai pengunjungnya 
 Menggunakan menu Bouce Rate


Disini,	kita	melihat	tampilan	dari	Google	Analytic.	Dengan	Google	Analytic,	kita	bisa	
mengetahui	website	mana	saja	yang	menjadi	feeder	kita.	Contohnya,	disini	terlihat	7	
buah	feeder	bagi	website	yang	saya	berikan	contohnya,	atau	yang	saya	berikan	sampel	
nya	disini.	
	 Kita	bisa	melihat	Google	organic	atau	SEO,	memiliki	kontribusi	terbesar	dengan	
mengirimkan	77.205	pengunjung,	pada	sang	pemilik	website.
Yang	diikuti	yang	paling	kecil	disini	adalah	facebook,	dengan	30.071	pengunjung,	yang	
dikirimkan	pada	website	tersebut.	Ada	data-data	menarik	pada	Google	Analytic	disini.
Yang	kedua	adalah	bouncing	rate.	Dilihat	disini.	Masi	ingat	stAndar	bouncing	rate	yang	
bagus?	Bouncing	rate	yang	bagus	paling	tidak	wajib	dibawah	50	persen.	Disini	bounc-
ing	rate	nya	hampir	semua	diatas	50	persen.	Artinya	apa?	Artinya	pada	website	 ini,	
sangat	buruk	dalam	hal	persuasif	web	design.	Dan	juga	sangat	buruk	dalam	memilih	
calon	pengunjungnya.







   
	 Jadi,	teman-teman	semua,	Bapak/Ibu	sekalian,	yang	sedang	mempelajari	ma-
teri	ini,	penting	sekali	dalam	langkah	kesatu	dan	kedua,	yaitu	Anda	menemukan	calon	
pengunjung	yang	memang	memerlukan	informasi	ataupun	produk	yang	Anda	tampil-
kan	pada	website	Anda.	Sehingga	ketika	mereka	datang,	mereka	tidak	langsung	pergi	
dari	website	Anda,	tetapi	betah	berlama-lama	di	website	Anda.		
	 Untuk	 itu	pastikan	Anda	menguasai	 step	1.	Dimana	Anda	melakukan	analisa	
market.	Dan	yang	kedua	adalah	dimana	Anda	membuat	persuasif	web	design.	 Jika	
Anda	berhasil	membuat	persuasif	web	design,	pasti	bouncing	rate	di	dalam	web	Anda,	
sangatlah	kecil.	Kadang-kadang,	Anda	bisa	memiliki	bouncing	rate	yang	hanya	10	sam-
pai	15	persen	saja.
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25.  Cara Meramaikan Website anda dalam 5 menit (bag 1)


	 Ingat,	tadi	kita	telah	langkah	awal	sekali	adalah	analisa	market.
	 Anda	telah	selesai	analisa	market	dan	Anda	telah	memilih	jenis-jenis	calon	pe-
langgan	Anda,	yang	memiliki	kemungkinan	besar	untuk	membeli	produk	Anda.
	 Jika	Anda	telah	melakukan	hal	itu,	Anda	masuk	ke	tahap	kedua,	apa	Anda	masih	
ingat?	Yaitu	persuasif	web	design.	Bagaimana	Anda	mendesain	website	yang	memiliki	
kredibilitas	yang	baik,	dan	menghilangkan	rasa	ketakutan	orang	dan	juga	membujuk	
orang	untuk	mengeluarkan	uangnya	dan	membeli	produk	Anda.	Setelah	Anda	berhasil	
mendesain	website	tersebut,	kemudian	Anda	sampai	kepada	meramaikan	website	.


	 Tadi	kita	telah	tahu	konsep	tentang	feeder.	Banyak	sekali	hal	penting	yang	kita	
sadari,	bahwa	website	itu	ramai	bukan	dari	satu	pintu	saja.	Banyak	pintu-pintu	dima-
na	calon	pengunjung	bisa	masuk	ke	website	Anda,	dan	kemudian	Anda	bisa	meminta	
database	pada	mereka,	meminta	email	dan	lain	sebagainya.	
	 Nah,	kita	sekarang	ingin	mempelajari	satu	pintu	yang	penting	yaitu	meramaikan	
website	menggunakan	Google.	Tampil	di	halaman	pertama	Google,	dalam	waktu	lima	
menit.	Bagaimanakah	caranya?
	 Yaitu	dengan	cara	memanfaatkan	fasilitas	Google	adwords.	Contohnya	ini	baju	
kerja,	Anda	lihat	di	kanan	ini,	Anda	bisa	tampil	di	halaman	yang	sama	ini.	Dihalaman	
ketika	orang	menulis	baju	kerja,	dan	Anda	tampil	di	posisi	atas	yang	sebelah	sini.
Anda	bisa	melakukannya	dalam	lima	menit.	
	 Nah	beberapa	saat	kedepan,	kita	akan	mempelajari	bagaimana	agar	Anda	mam-
pu	menambahkan	website	Anda	instan	lima	menit	di	halaman	pertama	Google,	den-
gan	menggunakan	fasilitas	Google	Adwords.	
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Mari	kita	mulai.
	 Masuklah	 ke	 halaman	 Google	 Adwords,	 kemudian	 Anda	 bisa	 klik	 start	 now.	
Lalu,	tampilan	akan	berubah	seperti	ini.	Anda	tinggal	mengklik	save	and	continue.	Dan	
tampilan	yang	selanjutnya	adalah	tampilan	seperti	ini.	Anda	tulis	saja	create	first	cam-
paigne.	Setelah	klik	create	first	campaigne	ini,	saya	akan	memandu	Anda	secara	live.	
Tidak	menggunakan	power	point,	tetapi	kita	akan	belajar	secara	live	bagaimana	kita	
menampilkan	website	kita	di	halaman	pertama	Google,	dengan	menggunakan	Google	
adwords.


	 Mari	kita	lanjutkan	pelajaran	kita	secara	live.
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26.  Cara Meramaikan Website anda dalam 5 menit (bag 2)


	 Google	adalah	fasilitas	dari	Google	yang	memungkinkan	kita	untuk	tampil	di-
halaman	pertama	Google	dengan	membayar	Google.	
Sekarang	kita	akan	mempelajari	step	by	step	bagaimana	cara	membuat	iklan	di	Goo-
gle.	 Langkah	pertama	klik	 lah	all	 feature.	Biasanya	di	Anda	 tampilannya	 seperti	 ini.	
Pasti	biasanya	tombol	di	stAndard.	
	 Pertama,	pindahkan	tombol	standar	ini	ke	all	feature.	Klik	ok.	Setelah	memindah-
kan	ke	all	feature,	namakan	kampanye	Anda.	Agar	apa?	Agar	Anda	tidak	lupa	ketika	
memiliki	banyak	kampanye.	Setelah	melakukan	penamaan,	 langkah	satu	melakukan	
pemindahan	tombol	ke	all	feature.	Langkah	kedua,	namakan	kampanye	Anda.	Lang-
kah	tiga,	disini	banyak	hal	yang	tidak	perlu	di	klik.
	 Langsung	saja	Anda	pindah	ke	bagian	lokasi.	Anda	memerintahkan	pada	Goo-
gle,	dimanakah	 iklan	 itu	akan	muncul.	Di	 kota	manakah	 saja	Anda	berharap.	 Saran	
saya	pada	bagian	ini	adalah	jangan	menjadi	serakah	dengan	ingin	muncul	di	seluruh	
Indonesia.	Kenapa?	
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	 Contohnya,	saya	punya	situasi	di	Baba	Studio.	Kita	bisa	membuka	iklan	yang	bisa	
muncul	di	seluruh	Indonesia.	Ketika	ada	orang	Sulawesi,	atahu	orang	Aceh	mengklik	
kemudian	dia	tidak	bisa	datang	dan	akhirnya	uang	kita	habis	karena	di	klik	mereka.	
	 Maka	dari	itu,	fokuskan	iklan	Anda	hanya	pada	di	kota,	dimana	customer	Anda	
bisa	datang	ke	tempat	Anda	jika	produk	Anda	mengharuskan	customer	Anda	datang.
Jika	Anda	mengirimkan	produk,	maka	bertanyalah	 pada	diri	 sendiri.	 Jika	Anda	bisa	
mengirimkan	ke	seluruh	Indonesia,	tetapi	ongkosnya	mahal,	harga	saya	jadi	lebih	ma-
hal	dibandingkan	kompetitor.	Jadi,	saya	maunya	di	daerah	tertentu,	misalnya	Jakarta,	
Bali,	dan	Medan	saja.	Tentukanlah	itu,	tidak	perlu	muncul	di	semua	kota	di	Indonesia,	
misalnya	hanya	mau	Jakarta.	Kita	pilih	Jakarta,	Medan,	dan	Bali	misalnya.	
Kita	baru	saja	bilang	pada	Google.
	 “Google,	tolong	munculkan	iklan	saya,	hanya	pada	orang-orang	yang	tinggal	di	
Bali,	Medan,	dan	Jakarta,	jangan	yang	tinggal	di	seluruh	kota	Indonesia.”
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	 Tadi,	kita	baru	 langkah	satu,	all	 feature.	Langkah	kedua,	namakan	kampanye.	
Langkah	ketiga,	 lokasi	dimana	calon	pelanggan	kita	tinggal.	Langkah	keempat,	Anda	
menentukan	yang	namanya	kemampuan	Anda.	Per	klik	nya	Anda	berani	membayar	
Google	berapa,	lelang	Anda,	penawaran	Anda	pada	Google	berapa.







	 Tahunya	darimana	isi	ini?
	 Tahunya,	 Anda	 ketahui	 dari	Google	 keyword	planner.	Disini	 terlihat	 kita	mau	
iklan	baju	kerja	misalnya.	Baju	kerja	sekali	kliknya	harga	nya	3.209.	Maka	kemudian,	
saya	mengisi	3.209	per	klik.	Artinya	saya	bersedia	pada	Google	membayar	3.209.
	 Apakah	saya	disini	bisa	menaruh	1.900,	2500,	misalnya.	Ya	bisa	saja.	Tapi	ingat-
lah	prinsip	beriklan,	Anda	beriklan	dikarenakan	ingin	dilihat	dan	diklik	orang.	Jika	iklan	
Anda	tampil	di	posisi	yang	kurang	bagus,	misalnya	seperti	ini,	tampil	disini.	Siapa	yang	
akan	mengklik	bagian	sini?	Saya	lebih	suka	tampil	diatas	sini.	Dibagian	sini.	Sehingga	
orang	dapat	melihat	saya.	Dan	saya	bisa	menang	dibandingkan	saingan	saya	yang	ada	
disini.	Dan	akhirnya	mereka	tidak	akan	di	klik,	tapi	saya	yang	di	klik.	Kemudian	barang-
kali	Anda	akan	bertanya	pula,	“tapi	kan	kalo	3.209	sehari,	budget	saya	hanya	15.000	
nih,	gimana?	Tetap	juga	dong	yang	klik	sedikit?”
	 Ya.	Tetapi	Anda	telah	selesai	pada	langkah	pertama	yaitu	analisa	market	yang	
memiliki	kemungkinan	besar	untuk	menjadi	pembeli.	Iklan	ini	hanya	akan	di	klik	oleh	
mereka	yang	kemungkinan	besar	menjadi	pembeli	produk	Anda.	


15000


	 Maka	dari	itu,	langkah	untuk	menganalisa	market,	kemudian	membuat	persua-
sif	web	design,	amat	sangat	penting	dibandingkan	mendatangkan	pengunjung	saja.	
Mendatangkan	pengunjung	saja	bisa	Anda	lakukan	dalam	waktu	5	menit.	Selesai	Anda	
memadang	Google	Adwords	ini,	website	Anda	akan	muncul	di	halaman	pertama	po-
sisi	satu	Google.	Tidak	perlu	sulit-sulit.	Setelah	Anda	menyeting	budget	per	hari,		yang	
seharusnya	Anda	lakukan	adalah	seting	kapan	mulai.
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	 Oke,	saya	mau	mulai	 tanggal	17	November	misalnya.	Oke,	hari	 ini	 tanggal	15	
November	tapi	saya	akan	memulai	tanggal	17.	Dan	kemudian	berakhir	tanggal	bera-
pa?	Saya	berakhir	 tanggal	18.	Anda	telah	menyeting	kapan	 iklan	Anda	dimulai,	dan	
berakhinya	iklan	Anda.


	 Artinya	iklan	Anda	bisa	diseting	hari	ini,	tetapi	munculnya	tiga	hari	kemudian.	
Iklan	Anda	bisa	diseting	hari	ini,	kemudian	bisa	muncul	hari	ini	juga,	itu	juga	bisa.	Iklan	
Anda	di	seting	hari	ini	dan	munculnya	bulan	depan	itupun	bisa.	Dan	Anda	bisa	seting	
jam	di	hari	tertentu	munculnya	iklan	Anda.	Misalnya	saya	hari	senin,	bagusnya	iklan	
muncul	jam	7	pagi	dan	selesai	jam	9	malam.	7	pagi	adalah	7	a.m	dan	9	p.m	adalah	9	
malam.
	 Karena	apa?	Karena	biasanya	jam	7	pada	macet,	pada	kena	macet	di	jalan	di	Ja-
karta,	sehingga	mereka	mengakses	Google,	browsing-browsing	sampai	Anda	berharap	
mereka	menemukan	iklan	yang	Anda	pasang.	Jam	9	biasanya	orang	masih	googling.	
Jika	Anda	tidak	ingin	memasang	sepanjang	minggu,	Anda	bisa	meremove	semuanya	
yang	tidak	diperlukan.	Misalnya	Anda	mau	pasang,	Senin,	Selasa,	Rabu,	jamnya	bisa	
Anda	seting	sendiri.	Jika	Anda	ingin	menambahkan	hari	lagi	juga	bisa.	Tinggal	klik	disini	
saja	ada	harinya.	Tinggal	klik	jamnya	ada.	Anda	telah	selesai	untuk	menentukan	sched-
ule.	Di	tdalam	Google	Adwords	ini,	banyak	sekali	menu-menu	lain.	Tetapi	Anda	baru	
pertama	kali	memasang	iklan	di	Google	ini,	kita	akan	konsentrasi	kepada	satu	menu	
saja.	Yaitu	bagaimana	memunculkan	iklan	Anda	di	halaman	pertama	Google.	
	 Kenapa?	Anda	bisa	muncul	di	Youtube.	Anda	bisa	muncul	di	display	network	
Google,	 di	website-website	 lain.	 Biayanya	 cukup	 besar,	 yang	 pertama.	 Yang	 kedua,	
Anda	biasanya	masih	tertarget	menggunakan	search	engine.	Artinya	muncul	di	hala-
man	 pertama	 Google	 daripada	muncul	 di	 halaman	 Youtube.	 Karena	 orang	 sedang	
mencari	 video.	 Kadang-kadang	bukan	mencari	 produk,	 tapi	 di	 dalam	Google,	 kalau	
orang-orang	mencari	baju	kerja	pasti	mereka	sedang	mencari	baju	kerja.


87







	 Kemungkinan	 terjadinya	 pembelian,	menurut	 survey	 juga	membuktikan	 SEO	
atahu	Google	search	engine,	jauh	lebih	kuat	bagi	para	pemilik	toko	online.	Maka	dari	
itu,	kita	akan	konsentrasi	disana.	Menu-menu	lain	masih	banyak	tetapi	kita	akan	kon-
sentrasi	ke	menu	yang	lebih	mudah,	dengan	menghasilkan	pembeli	bagi	website	Anda.	
Website	Anda	tetap	laku,	kuncinya	disana.	
	 Jika	sudah,	saya	ulangi	lagi	dari	awal	ya.	Pertama	all	feature,	namakan	kampa-
nye	nya,	turun	ke	bawah,	seting	kota,	 jangan	serakah	di	kota	 ini,	dimana	saja	calon	
pelanggan	Anda	tinggal.	Kemudian	Anda	menyeting	tawaran	Anda.	Berani	membayar	
berapa	Anda	per	klik	nya.	
	 Tahu	darimana?	Tahu	dari	Google	Adwords.	Disini	sudah	ada,	kemudian	kem-
bali	 lagi.	 Budget	 per	 hari	 tergantung	Anda	berapa.	 Jangan	 tawar	 yang	murah,	 ikuti	
saja	Google	keyword	planner.	Selanjutnya	Anda	setting	mulainya	kapan,	berakhirnya	
kapan,	dan	Anda	bisa	seting	harinya.	Anda	bisa	hilangkan	harinya.	Anda	kemudian	bisa	


tambah	harinya	kembali.	
	 Jika	 telah	 selesai	 sampai	 situ,	 be-
rarti	 Anda	 telah	 menyeting	 kepada	
Google,	 syarat-syarat	 munculnya	
iklan	saya,	seperti	itu.
	 Saya	kembali	lagi	misalkan	ini	iklan	
baju	kerja	ya.	Kita	baru	saja	menyet-
ing	Google,	“tolong	munculkan	iklan	


saya,	di	kota	Bali	dan	Medan	saja,	bagi	orang-orang	yang	mencari	baju	kerja	di	kota-ko-
ta	tersebut.”
	 Nah,	jika	Anda	lihat	yang	namanya	iklan	Google,	memiliki	satu	hal	poin	penting	
lagi	yaitu	kata-kata	dan	juga	tulisan-tulisan	disini.	Ini	maksudnya	apa?	Ini	anggap	rayu-
annya,	ya.
	 Nah,	sekarang	kita	akan	menyeting	rayuan	pada	iklan	kita.	Sebelumnya	kita	tel-
ah	klik	save	dan	continue.	Ketika	kita	klik	save	and	continue,	maka	kita	akan,	oh	ternya-
ta	namanya	sudah	ada.	Saya	harus	ganti,	kampanye	2	tes,	misalnya.
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	 Nah,	tiap	kali	Anda	menemukan	eror-eror	seperti	ini,	tidak	perlu	pusing	kalau	
ada	setingan	yang	salah	misalnya.	Biasanya	ada	yang	salah,	tapi	nanti	pemberitahuan-
nya	 dari	 Google,	 kemudian	 Anda	 betulkan.	Menurut	 dan	mengikuti	 informasi	 dari	
Google	tersebut.	
	 Mari	kita	save	and	continue,	sepertinya	sekarang	sudah	baik-baik	saja.	Nah,	kita	
sampai	ke	posisi	dua.	Posisi	dua	ini,	kita	menyeting	rayuannya.	Mari	kita	seting	ya.	
	 Kita	akan	menyeting	menamakan	grup	nya.	Ad	grup	baju	kerja.	Karena	kampa-
nye	nya	adalah	baju	kerja.	
	 Tidak	perlu	 lagi	mengklik	yang	 lain-lain	 lagi,	karena	kita	sudah	text	ad,	sudah	
benar.	Headline	nya	apa?	Ada	yang	bisa	nebak	ngga	headlinya	apa?
	 Jika	ada	yang	menebak	keyword,	maka	Anda	benar.


27.  Cara Meramaikan Website anda dalam 5 menit (bag 3)
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	 Tadi	kita	sudah	melakukan	riset	dan	kita	memilih	baju	kerja	dan	baju	kerja	wani-
ta	misalnya.	Maka,	Anda	tidak	boleh	tidak	menulis	keyword	tersebut.	Jadi,	pada	bagian	
headline	pastikan	mengandung	keyword	Anda.	Dan	Anda	 lihat	disini,	ada	kuotanya,	
ada	15,	berarti	ada	15	karakter	lagi	tersisa,	termasuk	spasi.	Misalnya,	baju	kerja	modis.	
Modis	ini	misalnya	ya,	modis	dan	murah.	Baju	kerja	modis	dan	murah.	Oke,	masih	ada	
satu	karakter.	Kuncinya	untuk	mengisi	headline	adalah	headline	wajib	diisi	oleh	kata	
kunci.







	 Selanjutnya,	ada	deskripsi.	Deskripsi	ada	di	bagian	ini.	Deskripsi	ada	dua.	Ada	
deskripsi	satu	dan	ada	deskripsi	dua.	Dua-duanya	sama.	Kita	deskripsinya	apa?	Nah	
disini,	berisi	rayuan	Anda,	saran	saya,	kadang-kadang	ketika	membuat	iklan	di	Google,	
mereka	 selalu	 bunyinya,	 kualitas	 terbaik,	 terus	 kemudian	 paling	murah,	 terjangkau	
harganya	misalnya,	jangan	menggunakan	kata-kata	seperti	itu,	gunakanlah	kata-kata	
yang	agak	detail	dan	bombastis	untuk	membuat	mereka	tertarik	dengan	iklan	Anda.	
Misalkan,	daripada	mengatakan	murah,	 lebih	baik	bertanya	pada	diri	Anda	 sendiri,	
produk	saya	mulainya	harga	berapa	ya?	Misalnya	harga	produk	saya	paling	murah	100	
ribu	nih.	Terus	saya	tahu	nih,		kompetitor	saya	harga	yang	paling	murah	mulainya	100	
ribu	dan	semua	orang	tahu.	Misalnya	gini,	saya	menjual	produk	gelas	untuk	minum,	
gelas	saya	itu	harganya	20	ribu	rupiah	misalnya.	Gelas	yang	sama	juga	dijual	oleh	kom-
petitor	saya	seharga	20	ribu	rupiah	juga.	Para	calon	pembeli	sudah	tahu	bahwa	gelas	
model	tersebut	harganya	20	ribu.	
	 Jika	Anda	ingin	mengatakan	bahwa	produk	Anda	murah	dan	berkualitas,	maka	
Anda	akan	bisa	mengatakannya	 sebagai	 berikut.	 Kalau	mulainya	dari	 harga	20	 rbu,	
Anda	 tulis	 gelas	mulai	 dari	 15	 ribu.	Nah,	 ini	 pun	 artinya	murah,	 karena	 para	 calon	
pelanggan	Anda	tahu	bahwa	yang	namanya	gelas	mulainya	dari	15	ribu.	Kita	bisa	sa-
makan	baju	kerja	modis	misalnya.	Orang-orang	sudah	tahu	bahwa	baju	kerja	modis	
harganya	itu	100	ribu	misalnya.	Dan	di	tempat-tempat	lain	juga	paling	murah	misalnya	
100	ribu.	
	 Jika	Anda	tulis,	mulai	dari	89	ribu.	Nah,	ketika	Anda	mengatakan	seperti	ini	be-
rarti	Anda	bilang	pada	pelanggan	Anda,	oh	ini	murah	sekali.	Dan	Anda	bisa	berpromosi	
lebih	baik	dengan	kata	ini.	
Mulai	dari	9	ribu	kualitas	bergaransi.	Bergaransi	dapat	diterjemahkan	seperti	ini,	jika	
tidak	sesuai,	kadang-kadang	Anda	harus	melakukan	sedikit	penyesuaian,	kalau	tidak	
muat	kita	bisa	mengurangi	beberapa	huruf	misalnya.	Tapi	orang	tetap	mengerti	jika	
tidak	sesuai	dengan	foto,	bisa	dikembalikan.


90







	 Nah,	konsepnya	adalah	seperti	itu.	Konsepnya	adalah	Anda	mengatakan	sesuatu	
dengan	lebih	detail,	dan	lebih	menarik	pada	mereka.	Jangan	sekedar	jendral	saja.	Nah,	
yang	di	maksud	dengan	desain	URL	ini	adalah	tampilan	yang	hijau	ini.	Oke,	tampilan	
hijau	ini	bisa	jadi	sama	dengan	website	Anda,	bisa	jadi	tidak.	Misalnya	nama	website	
Anda	bajukerja.com.	Yasudah,	masukkan	nama	website	Anda	disini.
Destination	adalah	ketika	orang	mengklik,	misalnya	kita	lihat	ada	iklan	baju	kerja.	Saya	
klik	ini,	nah,	wah,	blibli.com	baru	saja	kehilangan	2.339	rupiah	ya.	Tapi	bagus,	saya	bisa	
masuk	ke	website	nya	blibli.com	kan?
	 Nah,	ini	lihat	URL	nya	panjang	sekali.	Jadi,	blibli.com	tidak	memasukkan	orang	
ke	halaman	home	nya.	Halaman	home	nya	blibli.com	sendiri	adalah	ini.	Kenapa	blib-
li.com	 langsung	masuk	 ke	 dalam	baju	 kerja	wanita,	 kenapa?	 Karena	 sesuai	 dengan	
prinsip	yang	telah	kita	bahas	bersama.	Yaitu	instant	AHA.	Jika	blibli.com	memasukkan	
ke	halaman	ini,	maka	orang	akan	mencari	lagi	banyak	hal.	Misalnya	disini	baju	kerja	
lagi	kita	cari,	nanti	kalau	orang	tidak	suka	keburu	pergi,	mana	ya	baju	kerjanya?	Kan	
tadi	saya	cari	baju	kerja,	ya	kan?	Kita	lihat	disini	baju	kerja	wanita.	Lah	pas	masuk	ke	
halaman	home	nya,	wah	ngga	ada	nih	baju	kerja	nya.	Ah	resek	nih	blibli.com	tiba-tiba	
orang	langsung,	ah	close	ah,	gue	mau	cari	lagi	yang	lain	saja.	Nah,	blibli.com	pintar	se-
hingga	orang	yang	mengklik	baju	kerja	langsung	dilarikan	ke	halaman	baju	kerja	wani-
ta.	Fokus	ke	dalam	baju	kerja.	Jadi,	langsung	baju	kerjanya.	
	 Itulah	cara	kerjanya	dan	itupula	yang	disebut	dengan	destination	URL.	Jadi	bisa	
jadi	 display	 nya	 berbeda	 dengan	 destinationnya.	 Destination	 adalah	 halaman	 yang	
Anda	temukan	setelah	Anda	mengklik	iklan	tersebut.	Itulah	yang	disebut	dengan	des-
tination.	
	 Apa	nih	keywordnya?	Sebentar	ya.
	 Kita	telah	menyeting	rayuannya.	Berarti	kita	telah	selesai.	Setelah	selesai	seting	
rayuan,	kita	menyeting	begini	pada	Google.
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	 “Google,	tolong	munculkan	iklan	saya,	bagi	orang	yang	menulis	baju	kerja,	tam-
bah	satu	lagi,	baju	kerja	wanita.	Tambah	satu	lagi	misalnya,	baju	kerja	muslim.	Karena	
saya	memiliki	produk-produk	tersebut,	dan	menurut	riset	di	Google	keyword	planner,	
seperti	kita	lihat	sebelumnya.	
	 Kita	lihat,	disini	ada	baju	kerja	jumlahnya	1.600,	baju	kerja	muslim	590	misalnya.	
Oke?	Dikarenakan	kita	tahu	bahwa	orang-orang	yang	menulis	baju	kerja	wanita	sudah	
kemungkinan	besar	membeli.	
	 Janganlah	beriklan	untuk	ini,	misalnya	gambar	baju	kerja	wanita.	Berarti	apa?	
Berarti	orang-orang	yang	menulis	gambar	baju	kerja	wanita	di	Google,	mereka	han-
ya	ingin	mencari	model,	model	baju	kerja.	Anda	akan	kehilangan	uang	kalau	begitu.	
Beriklanlah	pada	kata-kata	keyword	yang	memilih	kemungkinan	besar	untuk	terjadi	
pembelian.


92







	 Kembali	lagi	kita.	Kita	tulis	hanya	tiga.	
	 “Saya	pengen	banyak-banyak	nih.	“
	 Ingatlah,	beriklan	di	Google	 itu	 sebaiknya	per	 target.	 Semakin	 tertarget	 iklan	
Anda,	semakin	baik.	Ini	boleh	berapa?
	 Ya,	memang	semuanya	bisa	Anda	akomodir	jika	di	klik	masuk	ke	halaman	yang	
cocok	begitu.	Seperti	ini,	 langsung	masuk	ke	halaman	baju	kerja	wanita	dan	seperti	
apa	dan	produk	Anda	bisa	cocok,	Anda	boleh	memasukkan	beberapa	keyword.	Tetapi	
jangan	memenuhi	banyak	orang	melihat	iklan	Anda.	
	 Tujuan	beriklan	di	Google	adalah	mencari	uang.	Tujuan	iklan	di	Google	adalah	
tiap	kali	Anda	mengklik,	Anda	kehilangan	seribu	rupiah.	Anda	berharap	paling	tidak	
minimum	masuk	sepuluh	ribu	atahu	dua	puluh	ribu	rupiah	bagi	Anda.	Oke.
Setelah	sampai	disana,	kita	save	add	group.	
	 Selesailah	 iklan	Anda.	 Iklan	Anda	telah	muncul	di	dalam	dashboard	 ini.	 Inilah	
dashboardnya.	Kalau	Anda	punya	10	iklan	disini	akan	ada	banyak	iklan,	banyak	sekali	
iklannya	dan	tiap	kali	Anda	ingin	mengetahui	tentang	performa	dari	iklan-iklan	Anda	
tersebut,	Anda	bisa	mengklik	dashboard	nya.	 Inilah	 tampilan	dashboard.	Anda	bisa	
melakukan	apa	saja.	Apabila	Anda	tidak	yakin,	Anda	bisa	menghentikan	 iklan	Anda	
dengan	cara	klik	pause	seperti	ini.	Masuk	ke	seting	dan	kemudian	Anda	bisa	memati-
kan	iklan-iklan	Anda.	Ini	adalah	tampilan	iklan-iklan	Anda.
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	 Bisa	melakukan	apa	 saja.	Apabila	Anda	tidak	 yakin,	Anda	bisa	menghentikan	
iklan	Anda	dengan	cara	klik	pause	seperti	ini.	Masuk	ke	seting	dan	kemudian	Anda	bisa	
mematikan	iklan-iklan	Anda.	Ini	adalah	tampilan	iklan-iklan	Anda.
	 Ini	adalah	tampilan	all	online	campaigne.	Ini	semua	adalah	yang	pernah	dipas-
angkan	iklannya,	Anda	bisa	stop	satu	per	satu,	pause	bisa.	Ini	tadi	pending	ya	karena	
mulainya	adalah	hari	Senin.	Anda	juga	bisa	tahu	performa	nya	nanti.
	 Disini	 ada	cost	per	klik	nya	berapa	dan	yang	 lain	 sebagainya.	Anda	bisa	 tahu	
berapa	biaya	yang	Anda	keluarkan.	Disini	ada	nanti	yang	akan	muncul,	berapa	ban-
yak	iklan	Anda	yang	sudah	di	klik	banyak	orang.	Anda	bisa	mengklik	tombol-tombol	
berikut,	Anda	bisa	melihat	performa	dari	keyword-keyword,	misalnya	ini	keywordnya.	
Disini	ada	yang	namanya	klik	true	rate.	Pada	saat	Anda	memasang	iklan	Google	ini,	klik	
true	rate	sangatlah	penting.	Usahakan	klik	true	rate	Anda	diatas	3	persen.	
	 Klik	true	rate	maksudnya	adalah	persentase	antara	jumlah	orang	yang	melihat	
iklan	Anda,	dibandingkan	dengan	 jumlah	orang	yang	mengklik	 iklan	Anda.	Misalkan	
iklan	Anda	ditampilkan	ke-100	orang	yang	mencari	baju	kerja	ditampilkan.	Ternyata	
hanya	tiga	orang	yang	mengklik,	berarti	itu	3	persen.	Yang	jelek	berapa?	Banyak	yang	
klik	true	rate	nya	0.31	persen,	0.9	persen,	yang	masih	buruk	sekali.	Jika	tiga	dari	sera-
tus	orang	mengklik	Anda,	iklan	Anda	berarti	sudah	baik,	sudah	tertarget,	sudah	mer-
ayu	dengan	baik.	Jadi	yang	perlu	diperhatikan	pada	bagian	dashboard	ini	adalah	klik	
true	rate	dan	performa	dari	tiap	keyword	Anda.	
	 Jika	 Anda	 ingin	menghentikan	 iklan	 Anda,	 klik	 campaigne,	 kemudian	 klik	 lah	
salah	satu	iklan	Anda	dan	Anda	bisa	menghentikannya.	
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	 Oke,	 inilah	materi	cara	memasang	 iklan	di	Google	menggunakan	Google	key-
word	planner.	Jika	Anda	belum	memasang	kartu	kredit,	pada	saat	tadi	Anda	menggu-
nakan	tombol	save,	maka	Anda	aka	di	redirect	ke	halaman	pembayaran.
	 Apakah	kartu	kredit	kita	pasti	aman?	Saran	saya,	kita	tetap	perlu	menjaga-jaga	
diri,	ada	kemungkinan	juga	terjadinya	pengambilan	uang	tanpa	kita	sadari	atahu	kartu	
kredit	kita	terambil.
Tips	dari	kami	adalah	sebagai	berikut.
1.	 Pilihlah	kartu	kredit	yang	limit	nya	kecil.	Misalnya	5	juta	atahu	3	juta	kalau	ada.	
2.	 Tanyalah	 pada	 penyedia	 kartu	 kredit	 itu,	 apakah	 dia	menelepon,	 sms,	 atahu	
langsung	menghentikan	setiap	transaksi	online	yang	buruk.	
	 Saya	pernah	menggunakan,	saya	bukannya	beriklan	ya.	Tapi	saya	pernah	meng-
gunakan	bank	BII	dan	bank	BII	bagus	sekali,	dia	menelpon	dan	mengirimkan	sms	jika	
ada	transaksi	online.	Kalau	saya	jawab	tidak	terjadi	dan	melakukan	itu,	maka	dia	tidak	
akan	mengeluarkan	uang	untuk	transaksi	online	tersebut.	Sehingga	Anda	jauh	lebih	
aman,	Anda	dilindungi	oleh	badan	lain	yang	mengontrol	transaksi	didalam	kartu	kredit	
Anda.
	 Itu	adalah	tips	dari	kami.	
	 Sampai	disini	adalah	prosese	pemasangan	iklan	di	Google.	
	 Anda	 telah	menjalaninya.	 Proses	 pertama	 tadi	 adalah	menyeting	 bagaimana	
iklan	itu	muncul,	pada	calon	pelanggan	yang	tinggal	di	kota	tertentu.	Pilihnya	jangan	
seluruh	Indonesia	kalau	memang	Anda	belum	yakin.	Tetapi	pilihlah	orang-orang	yan	
pasti	membeli	darimanakah	calon	pembeli	Anda.
	 Kedua,	Anda	memilih	juga	hari	dan	jamnya.
	 Ketiga	 juga,	 Anda	menyeting	 tawaran	 Anda.	 Beraninya	 berapa	 satu	 kali	 klik.	
Anda	mengetahui	itu	semua	melalui	Google	keyword	planner,	dimana	angkanya	akan	
tertera	disana.	
	 Kemudian	 selanjutnya,	 setelah	 selesai	 mengatur	 syarat-syarat	 kemunculan	
Anda	menyeting	rayuannya.	Dan	disitu	pula	Anda	menyeting	dan	memasukkan	key-
word-keyword	yang	telah	Anda	research	pada	langkah	pertama	tadi.
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28.  Dahsyatnya Berpromosi di Facebook dan Cara Melakukannya (Bag 1)


	 Oke,	kita	sekarang	akan	menggunakan	Facebook	sebagai	feeder	kita.	
	 Tetapi,	kita	tidak	akan	menggunakan	Facebook	dengan	cara	menunggu	sampai	
yang	nge-likes	kita	banyak	misalnya,	karena	itu	butuh	waktu.	
	 Kita	perlu	instan,	kita	perlu	agar	orang-orang	mengetahui	toko	kita,	toko	online	
kita	dengan	secepat	mungkin.	
	 Nah	Facebook	memiliki	menu	yang	dinamakan	dengan	ads	atau	 iklan,	hanya	
saja	iklan	Facebook	ini	hanya	bisa	digunakan,	menu	ini	oleh	mereka	yang	telah	memi-
liki	 fanpage.	Memiliki	 fanpage	amatlah	mudah,	 satu	akun	yang	Anda	miliki	 saat	 ini	
Facebok	bisa	Anda	gunakan	untuk	mengcreate,	membuat	beberapa	page.	
	 Jadi	 saya	 sarankan	 kepada	 Anda	 yang	 belum	memiliki	 page	 Facebook,	 buat	
lah	page	Facebook	terlebih	dahulu,	agar	Anda	bisa	menggunakan	menu	beriklan	di	
Facebook.	 Yang	menarik	 ketika	 Anda	mau	menemukan,	 menggunakan	menu	 iklan	
di	Facebook,	status	Anda	tidak	hanya	dilihat	oleh	 teman-teman	Anda,	oleh	mereka	
yang	me-likes	Anda,	status	Anda	bahkan	dilihat	oleh	mereka	yang	Anda	tidak	kenal,	
oleh	mereka	yang	telah	Anda	targetkan	di	dalam	iklan	Anda	meskipun	mereka	belum	
menjadi	teman	atau	pun	me-likes	Anda,	sehingga	Anda	bisa	memiliki	calon	pelanggan	
baru,	teman	baru	dengan	cara	beriklan	di	Facebook.	
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Yang	lebih	luar	biasa	lagi	adalah	Facebook,	beriklan	di	Facebook	adalah	kita	mampu	
beriklan	pada	mereka	yang	lulus	dari	universitas	tertentu.	Misal	kita	bisa	iklan	pada	
mereka	yang	lulus	dari	Universitas	Indonesia	saja,	kita	bisa	iklan	kepada	mereka	yang	
lulus	dari	UGM	saja,	atau	dari	ITB	saja,	dan	kita	juga	bisa	beriklan	kepada	mereka	yang	
bekerja	di	perusahan-perusahaan	yang	barang	kali	staf	dan	karyawannya	cocok	den-
gan	produk	kita.	
	 Misal	 iklan	kita	bisa	muncul	pada	mereka	yang	bekerja	di	BCA,	pada	mereka	
yang	kerja	di	Pertamina,	Telkom,	atau	perusahaan-perusahaan	besar	lainnya.	Itu	lah	
hebatnya.	Sebagai	contoh	yang	 lain	adalah	kita	 juga	bisa	 iklan	kepada	mereka	yang	
sedang	 tunangan,	 Andai	 Anda	memiliki	 service	 atau	 jasa	 pre-wedding,	 Anda	 	 bisa	
beriklan	kepada	mereka	yang	sedang	dalam	kondisi	tunangan	atau	engaged.	Nah	itu	
adalah	luar	biasanya	Facebook.	Untuk	beriklan	di	Facebook	saya	asumsikan	Anda	telah	
memiliki	page	Facebook	seperti	ini	contohnya	dan	contoh	Anda	telah	memiliki	status	
yang	ingin	diiklankan.	Jadi	step	awalnya	adalah	Anda	membuat	status	yang	menarik	
dulu.	Status	yang	menarik	harus	lah	memiliki	foto,	jadi	ada	fotonya	dan	ada	statusnya	
dan	ada	link	menuju	website	Anda.	Ingat	kita	menggunakan	Facebook	in	sebagai	feed-
er.	Jadi	buatlah	status	yang	menarik	dulu	dengan	gambar	yang	menarik	dan	kemudian	
dengan	status	yang	menarik.
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	 Contohnya	ini	ada	kompetisi	blog	di	Baba	Studio	berhadiah	tiga	puluh	juta,	jika	
ingin	diiklankan	maka	iklannya	seperti	ini	ada	gambarnya	menarik	dan	ada	link	dimana	
kompetisi	tersebut	berada.	Setelah	Anda	membuat	sebuah	status	menarik	yang	memi-
liki	komposisi	satu	ada	fotonya	ada	statusnya	sedikit	dan	kemudian	ada	link-nya,	maka	
Anda	sudah	siap	untuk	mempromosikan	status	tersebut.	Kita	ingin	mempromosikan	
status	kita	ke	dalam	Facebook	pada	orang-orang	yang	barang	kali	tidak	pernah	kenal	
kita	tetapi	merupakan	calon	pelanggan	yang	tepat	bagi	kita.	
	 Langkah	satu	adalah	mengklik	tombol	create	ads.	Ketika	Anda	mengklik	tombol	
create	ads	maka	akan	tampil	tampilan	seperti	berikut	ini.	Ini	ada	sembilan	menu,	Anda	
tidak	perlu	memilih	semuanya.	Pilihlah	boost	your	post,	tujuannya	adalah	untuk	mem-
promosikan	status	Anda,	Anda	mengklik	boost	your	post.	OK.	Setelah	Anda	mengklik	
boost	your	post	saya	perlu	mengingatkan	juga	barang	kali	Anda	tidak	akan	menemu-
kan	boost	your	post	di	dalam	tampilan	Anda,	tetapi	ikonnya	sama	yang	seperti	ini	yang	
seperti	dua	call	out	nempel	begini,	klik	lah	yang	ikonnya	seperti	ini.	Bisa	jadi	di	tempat	
Anda	posisinya	di	atas	 loh,	di	 tempat	saya	di	posisi	tiga,	 saya	 juga	sering	menemu-
kan	keanehan	begini	yaitu	Facebook	muncul	berbeda-beda	tergantung	akun-akunnya	
masing-masing.	Tapi	pilihlah	yang	ikonnya	dua	seperti	dua	call	out	seperti	ini.
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	 Setelah	Anda	mengklik	 itu,	maka	akan	muncul	 tampilan	seperti	 ini.	Tadi	 saya	
sempat	mengingatkan	bahwa	satu	akun	Facebook	mampu	untuk	membuat	beberapa	
tampilan	halaman,	berapa	fan	page.	
	 Misalkan	Anda	ingin	mempromosikan	tadi	status	yang	pertama	adalah	ini	mis-
alnya	mau	dipromosikan,	 liputan	 kita	 di	 tempat	 lain,	 ini	 cukup	menarik	 bisa	 dipro-
mosikan,	maka	kita	akan	mempromosikan	ini.	Status	ini	ada	dimana?	Oh	di	fan	page	
yang	Baba	Studio	Web	Consulting,	maka	saya	akan	memilih	Baba	Studio	Web	Con-
sulting.	Setelah	saya	pilih	Baba	Studio	Web	Consulting,	disini	ada	pilihan	akan	status	
yang	dipromosikan.	Jadi	kita	bisa	memilih	nih	status	lama-lama	juga	bisa	dipromosikan	
kembali.	OK.	Jika	sudah,	bahkan	Anda	bisa	juga	meng-create	status	baru.	Anda	bisa	
menciptakan	status	baru	untuk	di	post-kan	atau	di	promosikan.	
	 Selanjutnya	 jika	 Anda	 telah	 yakin	 dengan	 status	 yang	 Anda	 telah	 persiapkan	
sebelumnya,	Anda	mengklik	tombol	continue.	Tampilannya	akan	menjadi	seperti	ini.	
Apa	yang	Anda	harus	lakukan	setelah	muncul	tampilan	seperti	ini?	Yang	harus	Anda	
lakukan	adalah	Anda	menyeting	calon	orang	yang	akan	melihat	iklan	Anda.	Anda	bisa	
membatasi	dia,	bisa	membatasi	berdasarkan	tempat	kerja,	me-like	sukanya	mereka	
apa	kita	bisa	membatasi	hal-hal	tersebut.
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29.  Dahsyatnya Berpromosi di Facebook dan Cara Melakukannya (Bag 2)


	 Pertama,	batasi	lah	bedasarkan	kotanya.	Misalnya	lagi-lagi	calon	pembeli	Anda	
misalkan	adanya	di	Jakarta.	Ingat	jangan	serakah	karena	setiap	kali	klik	Anda	kehilan-
gan	uang.	Setiap	kali	Anda	merubah	ikon	ini,	Anda	menambahkan	batas,	maka	speed-
ometer	ini	akan	makin	menurun.	


	 Kalo	saya	ubah	lagi	lihat	baik-baik,	saya	rubah	jadiin	Indonesia.	Tentu	saja	Anda	
bisa	beriklan	Facebook	pada	orang-orang	dari	negara	lain	ya,	ada	lima	puluh	delapan	
juta	orang	di	Indonesia	saja	yang	tercatat	oleh	Facebook	nih	yang	bisa	beriklan.	Tapi	
saya	pingin	buang,	ganti	menjadi	Jakarta,	ada	berapa	sih?	Ada	empat	belas	juta	dua	
ratus,	 lebih	sedikit.	Nah,	 lihat	perhatikan	speedometer	 ini,	 jangan	sampai	melewati	
warna	hijau,	jangan	sampai	warna	merah.	
	 Yang	bagus	adalah	di	sekitar	sini,	berarti	Anda	telah	menemukan	target	yang	
tepat.	Ketika	jarum	ini	menunjukkan	di	merah,	maka	Anda	tidak	bisa	beriklan	karena	
Facebook	akan	mengasumsikan	bahwa	audience	calon	orang-orang	yang	akan	melihat	
iklan	Anda	terlalu	sedikit	jumlahnya	untuk	diiklankan.
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	 Setelah	 Anda	menyeting	 kotanya,	 setelah	 Anda	menyeting	 kota	 Anda,	maka	
kemudian	Anda	memilih	yang	namanya	umur.	Berapa	umur	yang	baik?	Di	Facebook	
nih	sayangnya	banyak	sekali	orang-orang	aneh,	alay,	yang	memiliki	nama	aneh-aneh	
itu,	biasanya	mereka	yang	usianya	muda-muda.	


	 Saran	saya	makanya	Facebook	ini	cocok	sekali	untuk	mereka	yang	sudah	cukup	
berumur.	Biasanya	di	umur	dua	tiga	dua	empat	 ini	 lebih	 sedikit	 alaynya	dibanding-
kan	yang	umurnya	delapan	belas	atau	tujuh	belas	tahun.	Saya	pilih	dua	puluh	empat.	
Kemudian	Anda	bisa	memilih	men	saja	atau	all.


	 OK.	Lihat,	selalu	berubah	dari	empat	belas	juta	tadi	yang	dua	puluh	empat	ta-
hun	keatas	tinggal	stand	hampir	tinggal	setengahnya.	Apa	bahasanya?	Tentu	saja	In-
donesia.	Kita	pilih	 Indonesia.	Berubah	 lagi	 jadi	enam	 juta	delapan	 ratus.	Kemudian	
kita	memilih	interest,	misalnya	saya	ingin	agar	iklan	saya	bisa	dilihat	oleh	orang-orang	
yang.....	Lihat	sudah	muncul,	Anda	bisa	beriklan	kepada	universitas-universitas	yang	
ada	disini,	misalnya,	kemana,	Universitas	Negeri	Jogjakarta,	maka	makin	sedikit,	mer-
ah.	 Kalo	Merah	 ini	 tidak	 bisa	 sayangnya	 ya.	 Ini	 kurang,	 dianggap	 kurang	 orangnya,	
karena	disini	hanya	akan	terlihat	seribu	orang-an,	jadi	kalau	tidak	bisa	merah	begini	
mau	engga	mau	Anda	harus	menggantinya.	Misalnya	Universitas	Indo,	Alumni	Univer-
sitas	Indonesia,	UI	misalnya,	coba	ada	berapa	orang.	Nah	bisa	misalnya	kepada	para	
alumni-alumni	dari	Universitas	Indonesia,	lima	ribu	dua	ratus	orang.	Jika	Anda	ingin	
beriklan	kepada	mereka	yang	bekerja	misalnya	di	Bank	Central	Asia,	Anda	juga	bisa	
melakukannya,	memilih	disini.	Berapa?	Oh	dua	ratus	enam	puluh	ribu,	tentu	saja	bisa	
ya,	jadi	potensialnya	dilihat	oleh	dua	ratus	enam	puluh	ribu	orang.	Jadi	dari	delapan	
juta	tadi	turun	lagi	jadi	dua	ratus	enam	puluh	ribu.	Selama	speedometer	ini	masih	di	
hijau,	iklan	Anda	masih	layak	ditampilkan	oleh	Facebook.	Anda	juga	bisa	beriklan	pada	
orang-orang	yang	telah	me-like	perusahaan	besar,	misalnya	apa	di	Indonesia	ya,	Aqua	
Aqua,	Aqua	misalnya,	Aqua	air,	ada	kah?	Oh	tidak	ada.	Atau	yang	sudah	me-like	pe-
rusahaan	seperti	Gramedia	misalnya,	Gramedia	Book	Store.	Nah.	Ada?	Ada,	bisa	ada	
delapan	puluh	ribu.	
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	 Anda	bisa	mengarahkan	 iklan	 ini,	Anda	bisa	mengarahkan	 status	Anda	untuk	
dilihat	oleh	kelompok-kelompok	yang	Anda	targetkan,	oleh	kelompok-kelompok	yang	
Anda	pikir	kelompok	tersebut	adalah	penting	bagi	bisnis	Anda,	tinggal	merubah-ubah	
di	bagian	interest	ini.	OK.	Jadi	Anda	telah	men-setting	apa	kotanya,	umurnya	jangan	
yang	alay,	pilih	yang	agak	tua,	terus	kemudian	Anda	pilih	 like-nya	dia	dimana,	 inter-
est-nya	dia	dimana,	kemudian	misalnya	yang	tadi	sedang	tunangan	atau	apa,	di	rela-
tionship,	nih	ada	relationship	status	ya,	ada	single,	engaged	dan	yang	lain	sebagainya.	
Engaged	misalnya,	ada	seratus	tujuh	puluh	ribu	tuh.	


	 Jika	Anda	adalah	 layanan	pre-wedding,	Anda	memiliki	orang-orang	di	 Jakarta	
di	atas	umur	dua	puluh	empat	tahun,	jadi	kalo	begini	artinya	apa?	Tolong	pasangkan	
status	saya	kepada	orang-orang	yang	sedang	tunangan,	lokasi	di	Jakarta,	umurnya	dua	
puluh	empat	tahun	keatas.	Orangnya	kira-kira	ada	seratus	tujuh	puluh	ribu	orang.	OK,	
seratus	tujuh	puluh	ribu	orang.	Kita	telah	memilihnya.	Jadi	untuk	status	engaged	itu	
berada	di	menu	apa?	More	demographics	ya,	disini	ada	juga	yang	lain,	Anda	bisa	pilih	
tetapi	yang	paling	enak	adalah	memilih	di	menu	interest	ini	like-nya	dimana.	Setelah	
Anda	pilh,	Anda	bisa	beriklan	kepada	seluruh	orang-orang	yang	sudah	me-like	Anda,	
ataupun	orang-orang	yang	tidak	mengenal	Anda.	Misalnya	saya	mau	ini,	ah	engga	ah	
iklan	saya	jangan	diliat	sama	orang-orang	yang	udah	kenal	saya	deh,	orang-orang	baru	
aja.	Anda	bisa	memilihnya.
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	 Jadi	 iklan	Facebook	ini	status	Anda	bisa	dilihat	oleh	orang	yang	tak	mengenal	
akun	Anda	sama	sekali.	Oleh	orang-orang	yang	tidak	pernah	me-like	Anda,	sehingga	
Anda	bisa	memperluas	market	Anda.	
	 Setelah	men-setting	itu	semua,	Anda	kemudian	diperkenankan	untuk	menulis	
budget	Anda	perhari	misalnya	sepuluh	ribu	paling	murah	ya	nih.	Sepuluh	ribu	adalah	
budget	terkecil	harian	Anda.	OK.	Nah,	setelah	itu,	jangan	continue	terus	dong	iklann-
ya,	ini	keinginannya	Facebook	nih,	dia	pinginnya	Anda	kehabisan	uang	dong	kalo	be-
gitu	ya.	Kita	setting	mulainya	kapan,	jamnya	ada,	mulainya	misalnya	mulai	dari	tang-
gal	tujuh	belas,	ya.	Terus	kemudian	selesainya	tanggal	berapa	nih,	jangan	Desember	
keenakan,	sebulan	dong.	Nah,	delapan	belas,	dua	hari.	You	spend	total	sepuluh	ribu,	
nah.	Dua	hari	aja.	Pas	di	bagian	bidding	pilih	lah	optimize	for	click,	sehingga	Anda	bisa	
menyaksikan	cost	perkliknya	berapa	dengan	cara	mengklik	 tombol	manualy	berikut	
ini	ya.	Nah,	akan	muncul	nih	empat	ratus	sembilan	sembilan	jika	saya	beriklan	pada	
tadi	demographic	apa,	relationship	relationsip	status,	kemudian	engaged,	tuh,	seratus	
tujuh	puluh	ribu,	maka	costnya	totalnya	enak	ratus	dua	perklik.	Jadi	saya	hanya	perlu	
membayar	enam	ratus	rupiahan	kepada	orang-orang	Jakarta	yang	sedang	tunangan,	
yang	jumlannya	seratus	tujuh	puluh	ribu	orang,	OK,	yang	umurnya	diatas	dua	puluh	
empat	 tahun.	 Jadi	 saya	 telah	 selesai	 beriklan	 untuk	 orang-orang	 di	 Jakarta	 dengan	
budget	sekian.
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	 Apa	 yang	 saya	 lakukan,	maka	 saya	mengklik	 place	 order.	 Biasanya	 jika	 Anda	
menggabungkan	kartu	kredit		Anda,	Anda	akan	diminta	men-setting	pembayaran	yang	
caranya	mudah	sekali.	Saya	ingin	menyingkat	kata	di	dalam	iklan	Facebook,	kekuatan	
dari	iklan	Facebook	adalah	kemampuannya	untuk	membuat	iklan	Anda	terlihat	oleh	
mereka	 yang	tidak	Anda	 kenal	 dan	Anda	 sudah	 tau	mereka	 sukanya	apa,	Anda	 su-
dah	tau	kira-kira	gambaran	mereka	seperti	apa,	misalnya	lulusan	universitas	tertentu,	
bekerja	di	perusahaan	tertentu,	sedang	dalam	tunangan,	atau	dia	suka	misalnya	tem-
pat-tempat	liburan	tertentu,	atau	dia	suka	penyanyi	tertentu,	atau	dia	suka	penyanyi	
rock	artis	tertentu	dan	ternyata	yang	suka	artis	tersebut	cocok	dengan	apa	yang	Anda	
jual.	Nah	itu	lah	kekuatan	dari	beriklan	di	Facebook	untuk	digunakan	sebagai	feeder	
bagi	website	Anda.
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30.  Penutup


	 OK	mari	kita	lanjutkan.	
	 Kita	 telah	 menyelesaikan	 begitu	 banyak	 materi,	 terakhir	 kita	 telah	 belajar	
bagaimana	caranya	meramaikan	website	kita	melalui	dua	feeder	yaitu	melalui	sosial	
meda	Facebook	dan	kemudian	melalui	beriklan	di	Google	ads	sehingga	website	kita	
bisa	tampil	di	halaman	pertama	Google	dalam	waktu	lima	menit	saja,	dan	bisa	mera-
maikan	website	kita.	
	 Mari	kita	ingat	kembali	step-step	yang	telah	kita	sama-sama	lalui	dari	awal	tadi,	
yang	pertama	adalah	analisa	market,	yang	kedua	adalah	persuasif	web	dimana	kita	
mendesain	website	yang	membuat	orang	percaya	untuk	berbelanja	dari	kita.	
Yang	ketiga	adalah	Get	the	Traffic,	tadi	kita	telah	belajar	bagaimana	Google	Adwords	
dan	juga	Facebook	ads.







	 Tentu	 saja	masih	 ada	 cara	 lain,	 misalnya	 saat	 ini	 barang	 kali	 Anda	 bertanya	
bagaimana	dong	jika	saya	bisa	tampil	di	halaman	pertama	Google	tanpa	perlu	 iklan	
karena	saya	budget-nya	tidak	 ingin	mengeluarkan	uang	terus	untuk	Google,	apakah	
bisa	melakukan	hal	itu?	Bisa	dan	hal	itu	dinamakan	dengan	search	engine	optimiza-
tion,	bahasa	awamnya	adalah	seni	muncul	di	halaman	pertama	Google	tanpa	memba-
yar.	
	 Memang	tanpa	membayar	ketika	Anda	telah	memiliki	keahliannya,	tetapi	Anda	
harus	bekerja	yaitu	Anda	harus	 inves	waktu	Anda	untuk	melakukan	optimisasi-opti-
misasi	di	website	Anda.	Apakah	Anda	wajib	memiliki	latar	belakang	di	dalam	IT,	apa-
kah	wajib	 jika	Anda	adalah	seorang	ahli	di	bidang	 IT,	programming,	baru	Anda	bisa	
menampilkan	website	Anda	di	halaman	pertama	Google?	Untungnya	tidak	begitu	situ-
asinya,	seperti	apa	sih	yang	namanya	SEO?	Seperti	apa	sih	yang	namanya	muncul	di	
halaman	 satu	Google	 tanpa	 iklan?	Mari	 saya	 perlihatkan	 sebagai	 berikut.	Misalkan	
Anda	menulis	kursus	internet	marketing,	ya.	Saya	klik,	siapa	yang	muncul	disini	kita	liat	
yang	muncul.	
	 Halaman	satu	posisi	satu	adalah	Baba	Studio,	dan	ketika	Anda	klik	maka	Anda	
akan	masuk	ke	halaman	Baba	Studio	tentunya.	Inilah	yang	disebut	dengan	SEO	search	
engine	optimization,	seni	muncul	di	halaman	satu	Google	tanpa	bayar.	Tentu	saja	Baba	
Studio	diuntungkan	dengan	ini.	Ada	orang	yang	melepon	dan	tiap	kali	klik	Baba	Studio	
tidak	 kehilangan	 sepeser	 pun.	Nah,	 untuk	mempelajarinya	butuh	waktu	 yang	 lebih	
lama	karena	setp	by	step	yang	harus	Anda	lakukan	dan	Anda	wajib	memiliki	website	
terlebih	dahulu.	Kami	akan	menolak	jika	ada	satu	pun	orang	yang	ingin	belajar	tapi	ti-
dak	memiliki	website	karena	Anda	tidak	akan	mendapatkan	manfaat	dari	materi	terse-
but.	
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	 Mari	kita	lihat	untuk	menjawab	pertanyaan	anak,	seseorang	wajib	memiliki	latar	
belakang	dalam	bidang	IT.	Jika	Anda	ingin	tahu	lebih	 lengkap	tentang	materi	kursus	
SEO	Baba	Studio,	Anda	bisa	mengunjungi	URL	ini,	Baba	Studio	dot	com	garis	miring	
kursus	minus	SEO	,	atau	Anda	bisa	masuk	ke	halaman	home	Baba	Studio,	 jika	Anda	
masuk	ke	Baba	Studio	dot	com,	 jika	Anda	masuk	ke	halaman	Baba	Studio	dot	com,	
Anda	bisa	menemukan	di	 dalam	paket	 kursusnya,	 nah	disini	 ada	 kursus	 SEO,	Anda	
klik	disana,	ketika	Anda	klik	maka	Anda	akan	masuk	ke	dalam	halaman	berikut	ini.	Ini	
adalah	halaman	kursus	 SEO.	Kursus	 SEO	akan	diajarkan	oleh	 salah	 satu	owner	dari	
Baba	 Studio	 yaitu	 Pak	 Jemri.	 Ini	 adalah	 beberapa	murid	 yang	 telah	mengikuti,	 ada	
yang	namanya	Ibu	Diana,	Ibu	Diana	sama	sekali	tidak	memiliki	latar	belakang	di	dalam	
IT	dan	untuk	perusahaannya	yaitu	yang	menjual	tirai	magnet	cina,	dia	telah	berhasil	
muncul	 di	 halaman	pertama	Google,	 contohnya	 ya	 kita	 lihat	hasilnya,	 hasil	 dari	 Bu	
Diana	tadi.	Liat,	Tirai	Hongsin,	ini	adalah	website	milik	Bu	Diana	yang	akan	muncul	di	
halaman	satu	Google	ketika	orang	menulis	tirai	magnet	cina.	Maksudnya	tirai	magnet	
cina	adalah	tirai	magnet	untuk	penahan	nyamuk.	
	 Kemudian	masih	ada	juga,	siapa	disini,	ada	yang	namanya	Rangga.	Rangga	web-
site-nya	muncul	untuk	berita	saham	Indonesia.	Coba	kita	lihat	ya.	Rangga	tadi	pilips,	
kita	liat	pilips,	nah	muncul	di	halaman	satu	posisi	satu	dua	tiga	empat	lima.	Rangga	
pun	muncul	di	halaman	satu	Google	posisi	lima	websitenya.	Yang	ketiga	Wesley	den-
gan	website-nya	Dewa	Fitness	untuk	keyword	suplemen	fitness	murah,	wah	ini	key-
wordnya	bagus	sekali,	ayo	kita	liat.	Dewa	Fitness	halaman	satu	posisi	dua.	Jadi	Wesley	
tentu	saja	diuntungkan	karena	website-nya	akan	diklik	oleh	banyak	orang	tanpa	per-
lu	mengeluarkan	uang	lagi,	tanpa	perlu	membayar	pada	Google.	Inilah	yang	disebut	
dengan	SEO	atau	search	engine	optimization.	Jika	Anda	tertarik	untuk	menguasai	SEO,	
silahkan	Anda	bisa	melakukan	riset	tentang	produk	kami	yang	lain,	tentang	materi-ma-
teri	yang	akan	Anda	pelajari	di	dalam	kursus	SEO	tersebut.


107







108







	 Jadi	teman-teman	semua,	saya	kami	dari	Baba	Studio	amat	bersyukur	karena	
Anda	 telah	masuk	 ke	dalam	program	kami,	 sampai	 bertemu	kembali	 di	 dalam	ma-
teri-materi	 dari	 Baba	 Studio.	 Ingat	 jika	 Anda	 ada	 pertanyaan,	 kita	 punya	 forum,	 di	
bawah	juga	ada	ask,	tiap	kali	Anda	bertanya	Anda	bisa	saling	bertanya	dengan	peser-
ta-peserta	lain	yang	mengikuti	kursus	SEO	ini,	atau	Anda	bisa	bertanya	kepada	saya	
sebagai	pemberi	materi	 di	 dalam	kursus	 SEO	 ini,	 sorry,	 kursus	bisnis	online,	 kursus	
internet	marketing,	tadi	saya	salah	sebut,	bukan	kursus	SEO	tapi	kursus	bisnis	online	
kita.	Anda	bisa	bertanya	kepada	saya,	bisa	bertanya	kepada	teman-teman	yang	ikut	
juga,	dan	Anda	bisa	menikmati	materi	ini	secara	online	dari	rumah	Anda.	Sekali	lagi	
saya	ucapkan	terima	kasih	karena	telah	join	bersama	Baba	Studio,	jika	ada	kekurangan	
mohon	maaf,	dan	jika	ada	pertanyaan,	jika	ada	usulan,	silahkan	Anda	bisa	mengusul-
kan	di	sekolah	pintar	ini.	Salam	sukses	selalu	dari	Baba	Studio.
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